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O OBRADI | ZASTITI OSOBNIH PODATAKA
TURISTICKE ZAJEDNICE MJESTA ZATON

Zaton, studeni 2021.



Na temelju odredaba Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i VijeCa o zastiti
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i 0 slobodnom kretanju takvih podataka, Zakona
o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka (»Narodne novine«, broj 42/18) 1 Statuta Turisticke
zajednice mjesta Zaton (»Sluzbeni oglasnik Grada Nina« br. 03/20), Turisticko vijece
Turisticke zajednice mjesta Zaton dana 10. studenog 2021. godine donosi sljedeci

PRAVILNIK

O OBRADI | ZASTITI OSOBNIH PODATAKA
TURISTICKE ZAJEDNICE MJESTA ZATON

1.OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Ovaj Pravilnik o obradi i zastiti osobnih podataka (dalje u tekstu: Pravilnik) se usvaja u cilju
osiguravanja sukladnosti poslovanja Turisti¢ke zajednice mjesta Zaton (u daljnjem tekstu: TZM
Zaton) s odredbama UREDBE (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA 1 VIJECA o
zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka
(u daljnjem tekstu: Uredba).

Clanak 2.
U skladu sa ¢l. 4. st. 7. Uredbe, TZM Zaton je voditelj obrade osobnih podataka koja odreduje
svrhu i sredstva obrade osobnih podataka te ih uskladuje s pravom Europske unije i nacionalnim

zakonodavstvom.
Clanak 3.

TZM Zaton prikuplja, obraduje i koristi 0sobne podatke u svrhu obavljanja svoje registrirane

djelatnosti, izvrSavanja zakonskih obveza ili zadaca koje se obavljaju u javnom interesu kao 1
prava i obveza koje je TZM Zaton u obvezi izvrsiti u skladu sa zaklju¢enim ugovorima.

I.,TEMELJNI POIMOVI

Clanak 4.
U skladu sa Uredbom pojedini izrazi imaju sljedece znacenje:

»osobni podaci« znaci svi podaci koji se odnose na pojedinca €iji je identitet utvrden ili se moze
utvrditi (»ispitanik«); pojedinac ¢iji se identitet moze utvrditi jest osoba koja se moze
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identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomo¢ identifikatora kao S$to su ime,
identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni identifikator ili uz pomo¢ jednog ili vise
¢imbenika svojstvenih za fizicki, fizioloski, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni
identitet tog pojedinca;

»obrada« znaci svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima ili na
skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim sredstvima kao $to
su prikupljanje, biljezenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena,
pronalazenje, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na
raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ograniavanje, brisanje ili
uniStavanje;

»pseudonimizacija« znaci obrada osobnih podataka na nacin da se osobni podaci vise ne mogu
pripisati odredenom ispitaniku bez uporabe dodatnih informacija, pod uvjetom da se takve
dodatne informacije drze odvojeno te da podlijezu tehni¢kim i1 organizacijskim mjerama kako

bi se osiguralo da se osobni podaci ne mogu pripisati pojedincu ¢iji je identitet utvrden ili se
moze utvrditi;

»sustav pohrane« znaci svaki strukturirani skup osobnih podataka dostupnih prema posebnim
kriterijima, bilo da su centralizirani, decentralizirani ili rasprSeni na funkcionalnoj ili
zemljopisnoj osnovi;

»voditelj obrade« znaci fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje
samo ili zajedno s drugima odreduje svrhe i sredstva obrade osobnih podataka;

»izvrsitelj obrade« znaci fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo
koje obraduje osobne podatke u ime voditelja obrade;

»primatelj« znaci fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo kojem se
otkrivaju osobni podaci, neovisno o tome je li on treca strana,

»treca strana« znaci fizika ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje
nije ispitanik, voditelj obrade, izvrSitelj obrade ni osobe koje su ovlastene za obradu osobnih
podataka pod izravnom nadlezno$¢u voditelja obrade ili izvrSitelja obrade;

»privola« ispitanika zna¢i svako dobrovoljno, posebno, informirano i1 nedvosmisleno
izrazavanje zelja ispitanika kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak za
obradu osobnih podataka koji se na njega odnose;

»povreda osobnih podataka« znaci krSenje sigurnosti koje dovodi do slucajnog ili nezakonitog
uniStenja, gubitka, izmjene, neovlastenog otkrivanja ili pristupa osobnim podacima koji su
preneseni, pohranjeni ili na drugi nacin obradivani.



»usluga informacijskog druStva« znaci usluga kako je definirana ¢lankom 1. stavkom 1. tockom
2. Direktive 2015/1535 Europskog parlamenta i Vijeca.

Svi ostali pojmovi koji su koriSteni u ovom Pravilniku imaju znacenje sukladno Uredbi i
Zakonu.

111.OBRADA OSOBNIH PODATAKA

Clanak 5.

U skladu s nacelima obrade osobnih podataka TZM Zaton osobne podatke fizi¢kih osoba
obraduje zakonito, posteno i transparentno. Osobni podaci obraduju se u posebne, izricite i
zakonite svrhe te se dalje ne smiju obradivati na na¢in koji nije u skladu s tim svrhama. Osobni
podaci moraju biti to¢ni 1 prema potrebi azurni; mora se poduzeti svaka razumna mjera radi
osiguravanja da se osobni podaci koji nisu to¢ni, uzimajuéi u obzir svrhe u koje se obraduju,
bez odlaganja izbriSu ili isprave.

TZM Zaton osobne podatke obraduje isklju¢ivo na nacin kojim se osigurava odgovarajuca
sigurnost osobnih podataka, ukljucujuci zastitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od
slucajnog gubitka, unistenja ili oSte¢enja primjenom odgovarajucih tehnickih i organizacijskih
mjera.

TZM Zaton osobne podatke ¢uva samo onoliko dugo koliko je potrebno u svrhe radi kojih se
osobni podaci obraduju u trajanju propisanim Pravilima za upravljanje dokumentarnim
gradivom i Popisom dokumentarnog gradiva s rokovima ¢uvanja kojeg je odobrio nadlezni
DrZavni arhiv, te drugim nadleZnim propisima.

Osobni podaci mogu se obradivati u svrhu arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog
ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke svrhe.

1IV.SVRHA OBRADE
Clanak 6.

TZM Zaton zakonito obraduje osobne podatke i u onoj mjeri u kojoj je ispunjeno najmanje
jedno od sljedecega:

- ispitanik je dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili viSe posebnih svrha;

- obrada je nuZna za izvr$avanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se poduzele
radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora;

- obrada je nuzna radi poStovanja pravnih obveza voditelja obrade;

- obrada je nuzna kako bi se zastitili kljucni interesi ispitanika ili druge fizicke osobe;



- obrada je nuzna za izvrSavanje zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluzbene ovlasti
voditelja obrade;

- obrada je nuzna za potrebe legitimnih interesa voditelja obrade ili tree strane, osim kada su
od tih interesa jaci interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji zahtijevaju zastitu osobnih
podataka, osobito ako je ispitanik dijete.

Clanak 7.

TZM Zaton od ispitanika trazi privolu, dobrovoljnu suglasnost za obradu osobnih
podataka koji se na njega odnose, u pisanom obliku s lako razumljivim, jasnim i
jednostavnim jezikom, jasno naznacenom svrhom za koju se daje i bez nepoStenih uvijeta,
radi izvrSavanja zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluzbene ovlasti voditelja
obrade.

Ukoliko se radi o obradi osobnih podataka djeteta ispod dobne granice od 16 godina,
privolu na nacin opisanom u stavku 1. ovog Clanka daje nositelj roditeljske odgovornosti
nad djetetom (roditelj, punomo¢nik ili zakonski skrbnik djeteta).

Ispitanik ima pravo u svakom trenutku povuéi svoju privolu §to ne utjeCe na zakonitost
obrade na temelju privole prije njezina povlacenja. Prije davanja privole, ispitanika se o
tome obavjesc¢uje. Povlacenje privole jednako je jednostavno kao i1 njezino davanje.

V.SUSTAV POHRANE

Clanak 8.

TZM Zaton prikuplja i obraduje osobne podatke koji se odnose na:

e Zaposlenike: ime i prezime, OIB, datum rodenja, adresa, broj djece, obrazovanje, broj
telefona, e-mail adresa, broj tekuceg racuna, duZina radnog staza, mati¢ni broj
osiguranika na HZZO i HZMO

e Clanove Skupstine i Vijeéa: ime i prezime, OIB, adresu, broj telefona, e-mail adresu,
broj Ziro racuna, informacije o MIO II stupu.

e Predsjednika Turisticke zajednice: ime i prezime, OIB, adresu, broj telefona, e-mail
adresu

e Turiste: ime i prezime, mjesto rodenja, drzavljanstvo, vrsta i broj isprave o identitetu,
mjesto prebivalista (boravista), datum i vrijeme boravka, spol,

e Privatne iznajmljivace: ime i prezime, OIB, adresa, adresa objekta, broj telefona, e-mail
adresa, fotografije objekta, broj kreveta, broj zvjezdica, rjesenje o kategorizaciji.

e Vlasnike objekata: ime i prezime, OIB, adresa, adresa objekta, broj telefona, e-mail
adresa, broj kreveta,

e Trece osobe: Turisticki vodi¢i, Opg-ovi, i sliéno — ime i prezime, adresa, broj telefona,
e-mail adresa.



Clanak 9.

TZM Zaton kao voditelj obrade mora, ukoliko je primjenjivo, uspostaviti i voditi evidenciju
aktivnosti obrade koja se sukladno zahtjevima Uredbe vodi u elektronskom i pisanom obliku.

Clanak 10.

Evidencija aktivnosti obrade sadrzi najmanje sljedece podatke:

- ime 1 kontaktne podatke Turisticke zajednice, direktora Turisticke zajednice i sluzbenika za
zastitu podataka

- svrhe obrade

- opis kategorija ispitanika i kategorija osobnih podataka

- kategorije primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni

- predvidene rokove za brisanje razli¢itih kategorija podataka

- op¢i opis tehnickih i organizacijskih sigurnosnih mjera za zastitu podataka

VI.SIGURNOST | CUVANJE PODATAKA

Clanak 11.

Da bi se izbjegao neovlasteni pristup osobnim podacima, podaci u pisanom obliku cuvaju
se u registratorima, u zakljuCanim ormarima, a podaci u racunalu zaSti¢uju se
dodjeljivanjem korisnickog imena 1 lozinke koja je poznata samo zaposlenicima
zaduzenim za obradu podataka, te se radi daljnje sigurnosti 1 tajnosti pohranjuju na
prenosive memorije.

Clanak 12.

Dokumenti koji nastaju ili su zaprimljeni u elektroniCkom obliku, drugi elektronicki
dokumenti 1 zapisi nastali u redovnom poslovanju i1 baze podataka cuvaju se i
osiguravanju od neovlastenog pristupa, brisanja, mijenjanja i1 gubitka prema vaZe¢im
standardima i dobroj poslovnoj praksi upravljanja te zaStite sustava.

Clanak 13.

Osobe zaduZene za obradu osobnih podataka odgovorne su za zaStitu osobnih podataka
od sluc¢ajnog gubitka ili unistenja, od nedopustenog pristupa ili nedopustene promjene,
nedopustenog objavljivanja i svake druge zlouporabe.

Clanak 14.

Svi zaposleni potpisuju Izjavu o povjerljivosti i privatnosti kojom izjavljuju da ce Stititi
tajnost osobnih 1 privatnih podataka i Cuvati povjerljivost svih informacija 1 podataka
koje saznaju u obavljanju svojih duznosti kao i nakon prestanka obavljanja duznosti kako
bi se zastitili osobni podaci u skladu sa Uredbom.
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VII.PRAVA ISPITANIKA

Clanak 15.

U postupku obrade osobnih podataka TZM Zaton na odgovarajuéi nacin (pisanim i izravno
usmeno) ispitaniku pruza sve informacije vezano uz obradu njegovih osobnih podataka,
a osobito o svrsi obrade podataka, pravnoj osnovi za obradu podataka, legitimnim
interesima TZM Zaton, kontaktnim podacima sluzbenika za zaStitu podataka, namjeri za
predaju osobnih podataka tre¢im osobama u slucaju kada postoje nadlezni propisi,
razdoblju u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni, o postojanju prava ispitanika da se
moze zatraziti pristup osobnim podacima i ispravak ili brisanje osobnih podataka ili
ogranicavanje obrade koji se odnose na ispitanika ili prava na ulaganje prigovora na
obradu takvih te prava na prenosivost podataka.

Clanak 16.

TZM Zaton ¢e bez nepotrebnog odgadanja, a najkasnije u roku od mjesec dana od dana
podnosenja zahtjeva ispitanika ili njegovog zakonskog zastupnika ili punomo¢nika:

- informirati ispitanika o svrsi obrade njegovih osobnih podataka, kategorijama osobnih
podataka koji se obraduju, o primateljima ili kategorijama primatelja kojima su osobni
podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni, o odgovaraju¢im zastitnim mjerama koje se
odnose na prijenose osobnih podataka u tre¢e zemlje ili medunarodnu organizaciju,
predvidenom razdoblju u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni te u sluc¢aju kada se
osobni podaci ne prikupljaju od ispitanika o njihovu izvoru,

- dostaviti ispitaniku ispis osobnih podataka sadrzanih u sustavu pohrane koji se na njega
odnose,

- ispraviti neto¢ne podatke ili podatke dopuniti,

- provesti brisanje osobnih podataka koji se na ispitanika odnose pod uvjetom da:

e osobni podaci viSe nisu nuzni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni,

e ako ispitanik povuce privolu na kojoj se obrada temelji,

e ako su osobni podaci nezakonito obradeni ili

e ako se moraju brisati radi poStivanja pravne obveze iz prava Europske unije ili
prava Republike Hrvatske

Ispitanik zahtjev moZe podnijeti pisanim putem, poStom ili neposrednom predajom TZM Zaton
usmeno ili elektronickim putem.

Ako je zahtjev ispitanika podnesen elektronickim putem, TZM Zaton informaciju pruza
elektronickim putem ako je to moguce, osim ako ispitanik zatrazi drugacije.

O razlozima odbijanja zahtjeva ispitanika iz st.1 ovog ¢lanka, TZM Zaton ¢e bez odgadanja, a
najkasnije jedan mjesec od primitka zahtjeva, izvijestiti ispitanika o razlozima odbijanja
zahtjeva.



Clanak 17.

TZM Zaton informacije pruzene u skladu s ¢l. 16. pruza bez naknade i osigurava kopiju
osobnih podataka koji se obraduju. Iznimno, ako su zahtjevi ispitanika ocito
neutemeljeni ili pretjerani TZM Zaton ¢e naplatiti razumnu naknadu uzimajuéi u obzir
administrativne troSkove pruzanja informacija ili obavijesti.

Clanak 18.

Ispitanik koji smatra da je TZM Zaton povrijedila neko njegovo pravo zajam¢eno Uredbom ima
pravo podnijeti zahtjev za utvrdivanje povrede prava nadleznom tijelu.

VIILSLUZBENIK ZA ZASTITU PODATAKA

Clanak 19.
TZM Zaton imenuje sluzbenika za zastitu podataka.

Sluzbenik za zastitu podataka ima odgovarajucu struénu spremu, a imenuje se iz redova
zaposlenika TZM Zaton.

Kontaktni podaci sluzbenika za =zastitu podataka dostupni su na sluzbenoj Internet
stranici TZM Zaton.

Clanak 20.

Sluzbenik za zaStitu podataka obavlja poslove informiranja i savjetovanja odgovornih osoba
TZM Zaton i njegovih zaposlenika koji obavljaju obradu osobnih podataka o njihovim
obvezama iz Uredbe te drugih odredaba Europske unije i nacionalnog zakonodavstva prati
postivanje ove Uredbe o zastiti podataka i politika TZM Zaton u odnosu na zastitu osobnih
podataka, ukljucujuci raspodjelu odgovornosti, podizanje svijesti i osposobljavanje osoblja koje
sudjeluje u postupcima obrade kada je to zatrazeno, pruza savjete u pogledu procjene u¢inka na
zaStitu podataka 1 pracenje njezina izvrSavanja u skladu s ¢lankom 35. Uredbe; - suraduje s
nadzornim tijelom te djeluje kao kontaktna to¢ka za nadzorno tijelo o pitanjima u pogledu
obrade, Sto ukljucuje 1 prethodno savjetovanje iz clanka 36. Uredbe te savjetovanje, prema
potrebi, o svim drugim pitanjima. - pri obavljanju svojih zadaca vodi rauna o riziku povezanom
s postupcima obrade i uzima u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade.



Clanak 21.

Sluzbenik za zastitu podataka potpisuje Izjavu o povjerljivosti i privatnosti sluzbenika za zastitu

podataka kojom izjavljuje da ¢e $tititi tajnost osobnih i privatnih podataka i ¢uvati povjerljivost
svih informacija i podataka koje sazna u obavljanju svojih duznosti kao i nakon prestanka
obavljanja duznosti kako bi se zastitili osobni podaci u skladu sa Uredbom.

IX.ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 22.

Za provedbu odredbi Uredbe i ovog Pravilnika, TZM Zaton ¢e utvrditi potrebne obrasce.

Clanak 23.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donos$enja, a objavit ¢e se na sluzbenoj web stranici TZM
Zaton.

Predsjednik TZ mjesta Zaton

Ante Peros




