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IZVJESCE O IZVRSENJU
PROGRAMA RADA
ZA 2023. GODINU

Zaton, veljac¢a, 2024.



OSTVARENI PRIHODI

TuristiCcka zajednica mjesta Zaton planirala je izvorne prihode za 2023. godinu u iznosu
od 236.000,00 € od ¢ega je dio od 213.000,00 € planiran od turisticke pristojbe dok je dio
od 23.000,00 € planiran od turisticke €lanarine. Ostvareni su izvorni prihodi u iznosu od
236.892,14 € odnosno 892,14 € viSe u odnosu na plan. Od ostvarenih 236.892,14 €
izvornih prihoda, 211.101,10 € se odnosi na turisticku pristojbu, a 25.791,04 € na turistiCku
Clanarinu.

1. lzvorni prihodi

Realizacija izvornih prihoda: 236.892,14 €
Turisticka pristojba: 211.101,10 €

Clanarina: 25.791,04 €

2. Prihodi iz proracduna opcéine/grada/zupanije i drzavnog proracuna
Prihodi iz proraCuna grada, zupanije i drzavnog proracuna nisu ostvareni.
3. Prihodi od sustava turisti¢kih zajednica

Prihodi od sustava turistickih zajednica nisu ostvareni.

4. Prihodiiz EU fondova

Prihodi iz EU fondova nisu ostvareni.

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti

Prihodi od gospodarske djelatnosti nisu ostvareni

6. Preneseni prihodi iz prethodne godine

Iz prethodne godine preneseno je 78.473,10 €.

7. Ostali prihodi

Ostali prihodi odnose se na ostvarene kamate i donacije za potporu manifestacijama te
iznose 457,96 €.

AKTIVNOSTI

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

1.1. Izrada strateskih, operativnih, komunikacijskih i akcijskih dokumenata

1.1.1. Sudjelovanje u izradi strateskih, operativnih, komunikacijskih i akcijskih
dokumenata

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TuristiCka zajednica mjesta Zaton je u suradnji s Gradom
Ninom sudjelovala u revidiranju i analiziranju ostvarenog na osnovi planiranog.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, TZG Nina i Grad Nin

Realizacija: 0,00 €



1.1.2. Akcijski i operativni planovi

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TZM Zaton u suradnji s Gradom Nin i susjednim
turistiCkim zajednicama sudjelovala u revidiranju i analiziranju ostvarenog na 0snovi
planiranog.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, TZG Nina, TZO Privlaka, TZO Vir, TZO Vrsi,
Grad Nin

Realizacija: 0,00 €

1.2. Istrazivanje i analiza trzista
1.2.1. Redovne analize trzista, kretanja trendova, benchmarking

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TuristiCcka zajednica mjesta Zaton je provodila
raznovrsna istrazivanja zadovoljstva turista sa aspekta turistiCke ponude, te pratila
redovne analize trziSta i kretanja na drzavnoj i medunarodnoj razini. Pratili smo i
usporedivali rezultate i mjerne podatke s najboljim rezultatima i praksama drugih
destinacija. Cilj aktivnosti je ostvarenje viSe turistickih dolazaka i noéenja turista nego u
prethodnom razdoblju.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton

Realizacija: 0,00 €

1.2.2. Analize koje se izraduju prema potrebi sustava za obavljanje raznih zada¢a i
aktivnosti

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TuristiCka zajednica mjesta Zaton provodila je razne
analize i istrazivanja u svrhu kvalitetnije provedbe planiranih aktivnosti. Cilj je kvalitethna
realizacija zadaca i aktivnosti.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton

Realizacija: 0,00 €

1.3. Mjerenje uéinkovitosti promotivnih aktivnosti
1.3.1. Razne ankete koje se provode ispitivanjem javnhog mnijenja i povratne
informacije o ulaganjima Zajednice na svim razinama promocije

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TZM Zaton je u suradnji s TuristiCkom zajednicom
Zadarske Zzupanije provodila ankete na temu zadovoljstva turista u mjestu Zaton |
zadarskoj zupaniji. U sklopu promotivnih aktivnosti koje smo proveli dobili smo povratne
informacije o realizaciji promotivnih aktivnosti.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton

Realizacija: 0,00 €

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turisti¢kih proizvoda
2.1.1. Selekcija kljuénih atributa, poruka i identificiranje potencijalnih ciljanih
skupina kojima se turisti€ki proizvod komunicira

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TZM Zaton izradila je selekciju klju€nih atributa i poruka
za sve ciljne skupine turista. Ciljne skupine bile su obitelji s malom djecom, parovi,
umirovljenici te korisnici aktivhog turizma i ciklo turizma. Cilj aktivnosti je zadrZavanje
postojecih turista u destinaciji te priviacenje novih.
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Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton
Realizacija: 0,00 €

2.1.2. Razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje elemenata ponude u pakete i
proizvode

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TuristiCka zajednica mjesta Zaton suradivala je s
TuristiCkom zajednicom Zadarske zupanije na razvoju projekta biciklistickin staza te
njihovom implementiranju u projekt ,Zadar Bike Magic®.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, TZ Zadarske Zupanije

Realizacija: 0,00 €

2.1.3. Razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u Zaton za
individualne i grupne goste

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TuristicCka zajednica mjesta Zaton je u suradnji s
Podru¢nom Osnovnom Skolom ,Petar Zorani¢“ u Zatonu nastavila raditi na unaprjedenju
modernog interaktivnog vodi€a mjesta Zaton. Cilj je predstavljanje turisti¢kih atrakcija i
kulturnih znamenitosti u Zatonu na suvremen nacin.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, Podru¢na Osnovna $kola ,Petar Zoranic®
Zaton

Realizacija: 0,00 €

2.1.4. Razvoj ostalih elemenata turisticCke ponude s fokusom na cjelogodiSnju
ponudu mjesta Zaton

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: Nastavljena je daljnja aktivhost na zapocetom projektu
MTB staza kroz Zaton i susjedna mjesta. Napravljena je revizija pjeSackih staza kao
priprema za izradu pjeSacCke karte. Ostvareni cilj aktivnosti je razvijanje ciklo turizma na
ovom podrucju, poticanje na zdrav i aktivan Zivot i produzenje turisticke sezone.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, TZG Nina, TZO Privlaka, TZO Vrsi, TZO Vir i
Grad Nin

Realizacija: 966,25 €

2.2. Sustavi ozna€avanja kvalitete turistickog proizvoda
2.2.1. Oznacavanje kvalitete obiteljskog smjestaja i dodjela oznaka kvalitete u
koordinaciji s Turistickom zajednicom Zadarske zupanije

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: Nastavljena je aktivhost na projektu oznaCavanja
kvalitete (labelling) u obiteljskom smjestaju pod brand imenom “Welcome” koji je
pokrenula TuristiCka zajednica Zadarske Zupanije u suradnji sa sustavom lokalnih
turisti¢kih zajednica. Ostvareni cilj aktivnosti je poveéanje konkurentnosti i razine kvalitete
obiteljskog smjestaja.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, TZ Zadarske zupanije

Realizacija: 0,00 €

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja
2.3.1. Organizacija i suorganizacija dogadanja, kulturno-zabavnih, sportskih i
ostalih manifestacija u mjestu Zaton



Opis i ostvareni cilj aktivnosti: Turisticka zajednica mjesta Zaton organizirala je
nekoliko manifestacija u Zatonu.

25. ozujka 2023. odrzana je ekoloSka akcija ,Eko Zaton®, akcija CiScenja zatonske
obale i podmorja. Sudjelovali su volonteri iz Zatona, Zadra i okolice. U sklopu akcije
odrzalo se je prvo klupsko natjecanje u udi€arenju. Uprilicena je zakuska za sve
sudionike i posjetitelje. UtroSeno je 872,85 €.

21. lipnja 2023. na Perivoju Vlaka u suradnji sa Osnovnom Skolom Petar Zorani¢
Nin odrzane su Zabavne djecje igre. Odrzalo se je natjecanje u Sest razlicitih igara.
Pobjednici igara su nagradeni peharima i slatkim paketima. UtroSeno je 1.230,08
€.

U periodu 16.-30. lipnja 2023. odrzana je gastronomska akcija ,Zaton na tanjuru®.
U pet restorana u Zatonu mogla su se naruciti autohtona jela s posebnog jelovnika.
02. srpnja 2023. odrzan je koncert klasicne glazbe Glazbene Skole Danice Koren
iz Slovenije. Koncert je odrzan u dvoristu mjesne crkve. U periodu 24. lipnja - 07.
srpnja 2023. odrzala se u prostorijama Podruéne osnovne Skole i zgrade Mjesnog
odbora Zaton Glazbena radionica za mlade. Glazbena Skola ve¢ dugi niz godina
nastupa u Zatonu. UtroSeno je 2.150,32 €.

U srpnju i kolovozu odrzano je osam ljetnih kina na otvorenom sa animiranim
filmovima za djecu. Utro$eno je 5.450,00 €.

15. srpnja 2023. odrzan je ,Film na Kuntradi®. Prikazan je film ,Divljaci“ u kojem
glumi poznati zatonski glumac Alen Liveri¢. UtroSeno je 1.461,72 €.

22. srpnja 2023. odrzana je ,Zatonska festa“ na Perivoju Vlaka uz nastup Doris
Dragovi¢ i grupe Vista. U ponudi je bila bogata gastronomska ponuda za sve
posjetitelje. UtroSeno je 35.584,84 €.

24. srpnja 2023. odrzano je 7. kolo ,Zadar Open Water liga“, natjecanje u plivanju
i akvatlonu. Utrke su bile za odrasle i djecu te su podijeljene nagrade za najbolje
natjecatelje. Natjecanje se je odrzalo na plazi Jaz. UtroSeno je 2.476,07 €.

U periodu 06.-27. kolovoza 2023. odrzana je izlozba ,Tajne Sivanih brodova“ u
prostorijama zgrade Mjesnog odbora Zaton. Upriliéeno je svecano otvorenje
izloZzbe. UtroSeno je 2.316,50 €.

15. kolovoza 2023. odrzana je ,Ribarska vecer, uz nastup Klape Cambi i Klape
Puntamika. U ponudi je bila bogata gastronomska ponuda za sve posjetitelje. Uz
sve navedeno organiziran je veliki vatromet i bakljada iz brodica. UtroSeno je
12.413,70 €.

19. studenog 2023. odrZzana je Lignjada “Zatonska mujsula“. Nakon sto je zavrSio
natjecateljski dio nastupila je grupe Vista. U ponudi je bila bogata gastronomska
ponuda za sve posjetitelje te se odrzala lutrija. UtroSeno je 998,76 €.

16. prosinca 2023. odrzao se je ,Advent u Zatonu“ na Kuntradi uz nastup grupe
Rockatansky. Prije nastupa benda odrzao se bogati djecji program. Podijeljeni su
pokloni djeci a u€enici Osnovne Skole Petar Zorani¢ izveli su prigodnu boziénu
pjesmu i ples. U ponudi je bila bogata gastronomska ponuda za sve posjetitelje. U
boziénom duhu ukradene su lokacije Perivoja Vlaka i dvorista Zupne crkve.
UtroSeno je 5.443,32 €.

Cilj je obogatiti ponudu dozivljaja, obi¢aja i zabave posjetitelja u mjestu Zaton.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, Grad Nin, Osnovna Skola ,Petar Zoranic® Nin,
Udruga ,Kastel* Zaton, Sportsko ribolovno drustvo Zaton, Malonogometni klub Zaton.
Realizacija: 70.398,16 €



2.3.2. Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata koje su od
znacaja za razvoj, promociju i u€inkovito turistiCko i gospodarsko pozicioniranje
mjesta Zaton

Opis i ostvareni cilj aktivhosti: TZM Zaton je sudjelovala u organizaciji utrke 39.
polumaratona Nin-Zadar povodom dana Grada Zadra. Utrka prolazi kroz mjesto Zaton te
su se zabiljezile fotografije atraktivnih lokacija u Zatonu. Cilj je promocija sporta i
rekreacije u Zatonu te zdravog nacina zivota.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, Atletski savez Zadarske Zupanije
Realizacija: 0,00 €

2.4. Turisticka infrastruktura
2.4.1. Upravljanje turisticCkom infrastrukturom danom na upravljanje od strane
jedinice lokalne ili regionalne samouprave

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TZM Zaton je sudjelovala u uredenju lokaliteta kule
Kastelina. Projekt uredenja lokaliteta i kule je usao u prvu fazu koja se odnosi na €iséenje
kule.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, Grad Nin, Zavod za zastitu spomenika kulture
Realizacija: 0,00 €

2.5. Podrska turistickoj industriji
2.5.1. Podrska subjektima u svrhu razvoja programa povezanih neposredno s
turistickim proizvodom

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TuristiCka zajednica mjesta Zaton sudjelovala je u
podrski subjektima u svrhu razvoja proizvoda programa povezanih neposredno s
turistiCkim proizvodom. Financijska potpora se je dodjeljivala na temelju pisanog zahtjeva
i opisa planiranih aktivnosti slijede¢im udrugama i klubovima:

* Klub daljinskog plivanja Donat: 500,00 €

» Hrvacki klub Zadar: 500,00 €

» Klub tajlandskog boksa sveti Zoilo: 500,00 €

» Atletski savez Zadarske Zupanije: 500,00 €

» KoSarka$ki klub Privlaka: 500,00 €

* Nogometni klub Sabunjar: 500,00 €
Cilj je dodatna i kvalitetna promocija destinacije.
Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, Klub daljinskog plivanja Donat, Hrvacki klub
Zadar, Klub tajlandskog boksa sveti Zoilo, Atletski savez Zadarske zupanije, KoSarkaski
klub Privlaka, Nogometni klub Sabunjar
Realizacija: 3.000,00 €

2.5.2. Potpore za programe dionika u turisti€koj aktivnosti na razini mjesta Zaton iz
vlastitih sredstava

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TuristiCka zajednica mjesta Zaton sudjelovala je u
podrski programima dionika u turistiCkoj aktivnosti na razini mjesta Zaton. Financijska
potpora se je dodjeljivala na temelju pisanog zahtjeva i opisa planiranih aktivnosti
slijede¢im udrugama i skoli:

« Udruga za razvoj i poticanje mjesta Zaton ,Kastel“: 660,00 €
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« Malonogometni klub Zaton: 660,00 €
« Sportsko ribolovno drustvo Zaton: 660,00 €
Cilj je dodatna i kvalitetna promocija destinacije.
Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, Udruga Kastel, Malonogometni klub Zaton i
Sportsko ribolovno drustvo Zaton
Realizacija: 1.980,00 €

3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE

3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

3.1.1. Nastupi na sajmovima u koordinaciji s Turisticlkom zajednicom Zadarske
Zzupanije temeljem programa rada TuristiCke zajednice Zadarske zupanije

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TZM Zaton u suradnji s Turistickom zajednicom
Zadarske Zupanije sudjelovala je na sajmu u Londonu ,Destinations®, te u Gentu i Utrechtu
.Fiets en Wandelbeurs®. Sajam je jo$ uvijek jedino mjesto gdje dolazi do izravnog kontakta
izmedu ponude i potraznje a cilj je promidzba i izravno upoznavanje gostiju s ponudom u
destinaciji.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, TZ Zadarske Zupanije

Realizacija: 3.589,31 €

3.2. Suradnja s organizatorima putovanja

3.2.1. Pruzanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara, predstavnika
organizatora putovanja i agenata u suradnji s TuristicCkom zajednicom Zadarske
zupanije i Hrvatskom turistickom zajednicom

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TuristiCcka zajednica mjesta Zaton pruzila je podrSku u
organizaciji posjeta novinara mjestu Zaton. U 2023. godini imali smo dva posjeta novinara
iz Hrvatske.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, TZ Zadarske Zupanije

Realizacija: 0,00 €

3.3. Kreiranje promotivhog materijala
3.3.1. Izrada i distribucija informativnih materijala

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: U 2023. godini realizirali smo sljedeci tiskani materijal:

* Image broSura — dotisak postojece broSure mjesta Zaton sa azuriranim podacima
koja prikazuje najznacajnije atrakcije i sadrzaje u mjestu. BroSura je distribuirana
na pultovima TuristiCke zajednice mjesta Zaton, susjednih turistickih zajednica i na
prodajnim mjestima u Zatonu. UtroSeno je 3.075,00 €.

* Suveniri — manji suveniri (lavande, vrecice, $eSiriCi, magneti i ostalo) sa tiskom
logotipa TZM Zaton i motiva Zatona za goste koji posjecuju TuristiCku zajednicu.
UtroSeno je 4.000,00 €.

» Cerade za svlacionice uz plaze u Zatonu. Utro$eno je 1.900,00 €.

» Tiskani materijal za potrebe manifestacija u organizaciji TZM Zaton (letci, plakati,
majice, baner, fotografije, poklon paketi i ostalo). UtroSeno je 6.822,81 €.

» Boziéni promotivni materijal (kalendari, vrecice, kemijske olovke, biljeznice,
Cestitke). UtroSeno je 2.815,38 €.

» GrafiCka priprema promotivnih materijala — utroSeno 753,00 €.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton
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Realizacija: 19.366,19 €

3.3.2. Stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreznim stranicama
TZM Zaton i drustvenim mrezama

Opis i1 ostvareni cilj aktivnosti: TuristiCka zajednica mjesta Zaton nastavila je sa
odrzavanjem i kreiranjem sadrzaja na mreznim stranicama destinacije i drustvenim
mrezama. Cilj je promocija destinacije na mreznim stranicama i druStvenim mrezama.
Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton

Realizacija: 660,00 €

3.4. Internetske stranice
3.4.1. Upravljanje sadrzajima na internetskim stranicama

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TuristiCka zajednica mjesta Zaton je sudjelovala u
Google AdWords oglasavanju — kampanja sa Zaton Holiday Resort-om koju je provela
medunarodna marketinska agencija KG Media. Cilj je promocija destinacije Zatona.
Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, Turisthotel d.d.

Realizacija: 13.520,88 €

3.4.2. Razvoj i odrzavanje internetskih stranica

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: Tijekom godine azurirali smo postoje¢u web stranicu
turistiCke zajednice i dopunjavali je sa novim sadrzajima. Stranice TZM Zaton su sloZene
nekomercijalno, ali se komercijalnim subjektima omogucuje da prezentiraju svoju ponudu
i putem nasih stranica. Cilj je promocija destinacije mjesta Zaton i komercijalnih subjekata
na podrucju turizma.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton

Realizacija: 2.289,46 €

3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka
3.5.1. Uspostavljanje detaljne turistiCke baze podataka o ponudi i potraznji

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: Turisticka zajednica mjesta Zaton je konstantno radila
na azuriranju turisticke baze podataka o ponudi i potraznji u Zatonu.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton

Realizacija: 0,00 €

3.5.2. Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih podataka

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: Kreirane su nove fotografije mjesta Zaton, najatraktivnijih
lokacija u mjestu te dogadanja. Cilj je obogacivanje multimedijalnog sadrzaja mjesta Zaton
I promocija putem istih.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton

Realizacija: 1.710,00 €

3.5.3. Priprema, sortiranje i slanje podataka o turistiCkoj ponudi na podrucju
destinacije u Turisticku zajednicu Zadarske zupanije i Hrvatsku turisticku zajednicu

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: Na zahtjev TuristiCke zajednice Zadarske Zupanije i
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Hrvatske turistiCke zajednice TuristiCka zajednica mjesta Zaton je sortirala i slala podatke
i materijale o turistiCkoj ponudi na podru¢ju Zatona. Cilj je doprinos promociji destinaciji
mjesta Zaton.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, TZ Zadarske Zupanije, Hrvatska turistiCka
zajednica

Realizacija: 0,00 €

3.6. Turisti€ko-informativne aktivnosti
3.6.1. Upravljanje turisticko informativnim centrima

TroSkovi place zaposlenika TuristiCke zajednice mjesta Zaton.
Realizacija: 11.468,96 €

3.6.2. Postavljanje infopunktova i odrzavanje turisti¢ke signalizacije

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TuristiCcka zajednica mjesta Zaton je obnovila postojece
info table na podrucju mjesta Zaton. Cilj je da se posjetitelji osje¢aju informirano i ugodno
u mjestu.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton

Realizacija: 1.828,75 €

3.7. Marketinske i poslovne suradnje — udruzeno oglasavanje sa sustavom
turisti€kih zajednica i predstavnicima turistiCke ponude

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: Udruzeno oglasavanje odvijalo se u 2023. godini na
principima dogovorenih modaliteta oglaSavanja utvrdenih u Programu rada HTZ-a za
2023. godinu. Udruzeno oglasavanje je na€in promocije koji okomito povezuje neposredni
interes pojedinih subjekata — od turistiCke tvrtke, preko sustava turisti¢kih zajednica na
niZzim razinama te Hrvatske turistiCke zajednice, na jednoj strani i inozemnog turoperatora
na drugoj strani.
TZM Zaton je za udruZeno oglasavanje sa zainteresiranim komercijalnim subjektima
izdvojila sljedece iznose:
e Turisthotel d.d. Zadar, Zaton Holiday Resort (projekt udruzenog oglasavanja za
2023. godinu i oglaSavanje u promotivnim materijalima za Svjetski kamping
festival) — 19.909,00 €
e TuristiCka zajednica Zadarske Zupanije (promotivha kampanja Ryanair-a) —
16.959,54 €
e TuristiCcka zajednica Zadarske zupanije i turisticke zajednice Nin rivijere (Online
oglasavanje - Star Digital) — 1.725,40 €
Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, TZ Zadarske zupanije, TZG Nina, TZO
Privlaka, TZO Vrsi, TZO Vir, Turisthotel d.d.
Realizacija: 38.593,94 €

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

4.1. Turisti€ki informacijski sustavi i aplikacije - eVisitor

4.1.1. Sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor i ostalim turistiCkim
informacijskim sustavima



Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TuristiCka zajednica mjesta Zaton nastavila je sudjelovati
u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor i ostalim turistickim informacijskim sustavima.
Cilj je jedinstveno vodenje evidencije statistiCkih podataka.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton

Realizacija: 0,00 €

4.1.2. Sudjelovanje u razvoju sustava poslovne inteligencije temeljene na
informati¢kim tehnologijama

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TuristiCka zajednica mjesta Zaton nastavila je sudjelovati
u razvoju sustava poslovne inteligencije temeljene na informatiCkim tehnologijama sa
turistiCkim zajednicama sa podrucja Nin Rivijere. Korisnik bi se detaljno mogao informirati
sa informacijama i sadrzajima koje nudi destinacija a koji odgovaraju njegovim osobnim
interesima. Cilj je stvaranje osobnog vodi€a po kriterijima svjetskih standarda.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, TZG Nina, TZO Privlaka, TZO Vrsi i TZO Vir
Realizacija: 0,00 €

4.3. Poticanje na o¢uvanje i uredenje okolisa
4.3.1. Poboljsanje opé¢ih uvjeta boravka turista

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: U suradnji s Gradom Ninom, TZM Zaton poticajno se
ukljuCila u sudjelovanje u nabavi sadnica za cvjetno uredenje javnih povrSina mjesta
Zaton. UtroSeno je 15.084,88 €.
TZM Zaton je kao i proslih godina financirala kontrolu kakvo¢e mora u suradnji sa
Zavodom za javno zdravstvo. Ukupno se na podrucju Zatona kontrolira Cetiri toCke:

* NI-3 (T.N. Zaton) - financira TZM Zaton

* NI-9 (plaza Plisa) - financira TZM Zaton

* NI-2 (T.N.Zaton) - financira TZ Zadarske zupanije

* NI-1 (plaza Jaz) - financira TZM Zaton
Program pracenja sanitarne kakvo¢e mora provodi se od poCetka svibnja do kraja rujna.
UtroSeno je 2.250,00 €. Cilj je o€uvanje okoliSa, odrzivi turizam, podizanje svijesti o zastiti
prirode i ekologiji, estetsko uredenje mjesta i stvaranje uvjeta za ugodan boravak.
Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, Grad Nin, TZ Zadarske Zupanije, Zavod za
javno zdravstvo Zadar
Realizacija: 17.334,88 €

4.3.2. Aktivnosti uredenja mjesta

Opis i ostvareni cilj aktivnosti: U suradnji s Gradom Ninom, TZM Zaton poticajno se
ukljuCila sa sudjelovanjem u troSkovima kod uredenja i opremanja svih javnih plaza.
Aktivnosti se odnose na nabavku opreme plaznih sadrzaja koji ¢e doprinijeti ugodnom
boravku turista.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, Grad Nin

Realizacija: 3.769,33 €

4.3.3. Suradnja sa subjektimajavnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja
kvalitete turistiCkog iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete javnih usluga,
servisa i komunalnih sluzbi na podruc¢ju mjesta Zaton



Opis i ostvareni cilj aktivnosti: TuristiCka zajednica mjesta Zaton poticajno se je
ukljuCila sa sudjelovanjem u troskovima kod uredenja i opremanja svih javnih plaza i
ostalih turisti¢ki atraktivnih lokacija u Zatonu. Aktivnosti se odnose na nabavku opreme
plaznih i ostalih sadrzaja koji ¢e doprinijeti ugodnom boravku turista. TZM Zaton je u
suradnji u Gradom Ninom sufinancirala izradu spomenika Zene pralje koji Ce se postaviti
na bunaru Vrulja.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZM Zaton, Grad Nin

Realizacija: 11.264,34 €

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI
6.1. Plaée

TroSkovi placa zaposlenika TuristiCke zajednice mjesta Zaton.
Realizacija: 51.863,39 €

6.2. Materijalni troskovi

TrosSkovi za materijal za €iS¢enje i odrzavanje, uredski potrosni materijal, utro$ak vode za
aparat, nabavka uredske opreme, elektricna energija, usluge telefona, postarina, najam
ureda, vodenje knjigovodstva, vodovodne usluge, komunalne usluge, ostali vanjski izdaci,
reprezentacija, osiguranje, bankovne usluge, strucna literatura, kamate i ostalo.
Realizacija: 17.089,72 €

6.3. Tijela turistike zajednice
TroSkovi neto naknada, doprinosi i porezi za Clanove SkupS$tine i TuristiCkog vijec¢a i

troSkovi reprezentacije.
Realizacija: 3.721,99 €
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IzvjeS¢e o izvrSenju programa rada — Tabli€ni prikaz

kompanija

indeks
N udio % u -
PRIHODI Plan za 2023. Rebalans 2023. Realizacija 2023. N realizacija /
realizaciji
rebalans
1. Izvorni prihodi 228.600,00 € 236.000,00 € 236.892,14 € 75,01% 100,38
1.1 Turisticka pristojba 216.000,00 € 213.000,00 € 211.101,10 € 66,84% 99,11
1.2. Clanarina 12.600,00 € 23.000,00 € 25.791,04 € 8,17% 112,13
Prihodii = T da/3 ieidrE
) i Ovl iz proraéuna opéine/grada/Zupanije i dravnog 1.000,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00% 0,00
prorauna
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 1.300,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
4. Prihodi iz EU fondova 1.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 1.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 74.822,10 € 78.473,10 € 78.473,10 € 24,85% 100,00
7. Ostali prihodi 1.000,00 € 457,96 € 457,96 € 0,15% 100,00
SVEUKUPNO 308.722,10 € 314.931,06 € 315.823,20 € 100,00% 100,28
. indeks
N udio % u -
AKTIVNOSTI Plan za 2023. Rebalans 2023. Realizacija 2023. N realizacija /
realizaciji o
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 3.600,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
11, Izrada strateskih, operativnih, komunikacijskih i akcijskih 2.600,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00% 0,00
dokumenata
111, Sudjelu.van-j.e u iz.radi .s.tra'te§kih, operativnih, 1.300,00€ 0,00¢€ 0,00€ 0,00% 0,00
komunikacijskih i akcijskih dokumenata
1.1.2. |Akcijski i operativni planovi 1.300,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
1.2. IstraZivanje i analiza trZiSta 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
1.2.1. |Redovne analize trZiSta, kretanja trendova, benchmarking 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
122, Analiz.e k.oje se i-zraduju' prem:.i potre.bi sustava za 000€ 0,00¢€ 000€ 0,00% 0,00
obavljanje raznih zadaca i aktivnosti
1.3. Mijerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 1.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
Razne ankete koje se provode ispitivanjem javnog mnijenja
1.3.1. |[i povratne informacije o ulaganjima Zajednice na svim 1.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
razinama promocije
2. RAZVOJ TURISTIEKOG PROIZVODA 70.000,00 € 77.946,25 € 76.344,41 € 27,82% 97,94
Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje
21. HLEREY ! ! 5.500,00 € 966,25 € 966,25 € 0,35% 100,00
turistickih proizvoda
Selekcija kljucnih atributa, poruka i identificiranje
2.1.1. |potencijalnih ciljanih skupina kojima se turisticki proizvod 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
komunicira
R " i - vanie el
212, azvojne a t|vnos.t| ve.zane uz povezivanje elemenata 0,00€ 000€ 0,00€ 0,00% 0,00
ponude u pakete i proizvode
Razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u
2.1.3. ec e - 500,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
Zaton za individualne i grupne goste
Razvoj ostalih turisticke p de s fokusom na
2.14. | . X 5.000,00 € 966,25 € 966,25 € 0,35% 100,00
cjelogodiSnju ponudu mjesta Zaton
2.2, Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
Oznadavanje kvalitete obiteljskog smjestaja i dodjela
2.2.1. |oznaka kvalitete u koordinaciji s Turistickom zajednicom 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
Zadarske Zupanije
Suradnja s renomiranim pruzateljima usluga oznacavanja
2.2.2. i 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
kvalitete
Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po
2.2.3. |proizvodima radi podizanja kvalitete ponude u mjestu 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
Zaton
2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja 50.000,00 € 72.000,00 € 70.398,16 € 25,65% 97,78
23,1, |Oreanizaciiaisuorganizacija dogadanja, kulturno-zabavnih, 48.500,00 € 72.000,00 € 70.398,16 € 25,65% 97,78
sportskih i ostalih manifestacija u mjestu Zaton
Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata
2.3.2. |koje su od znacaja za razvoj, promociju i ué¢inkovito 1.500,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
turisti¢ko i gospodarsko pozicioniranje mjesta Zaton
2.4. Turisticka infrastruktura 10.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
Upravljanje turistickom infrastrukturom danom na
2.4.1. |upravljanje od strane jedinice lokalna ili regionalne 10.000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
samouprave
2.5. Podrska turistickoj industriji 4.500,00 € 4.980,00 € 4.980,00 € 1,81% 100,00
Podrska subjektima u svrhu razvoja programa povezanih
25.1. ubjektima u svrhu razvola programa povezani 1.500,00 € 3.000,00€ 3.000,00 € 1,09% 100,00
neposredno s turistickim proizvodom
Potpore za programe dionika u turistickoj aktivnosti na
2.5.2. L R " 1.500,00 € 1.980,00 € 1.980,00 € 0,72% 100,00
razini mjesta Zaton iz vlastitih sredstava
Potpore programima destinacijskih menadZment
2.5.3. pore programi fnactskd : 1.500,00 € 0,00€ 0,00¢€ 0,00% 0,00
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KOMUNIKACUA | OGLASAVANJE 104.000,00 € 85.149,31 € 93.027,51 € 33,90% 109,25
3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 6.000,00 € 3.589,31€ 3.589,31 € 1,31% 100,00
Nastupi na sajmovima u koordinaciji s Turistickom
3.1.1. |zajednicom Zadarske Zupanije temeljem programa rada 5.000,00 € 3.589,31€ 3.589,31€ 1,31% 0,00
Turisticke zajednice Zadarske Zupanij
Posebne prezentacije turisticke ponude destinacije u
3.1.2. koord-inaciji s Turistickom zaj-ed.rjicom.Zade.)rske Zupanije 1.000,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00% 0,00
temeljem programa rada Turisti¢ke zajednice Zadarske
Zupanije
3.2 Suradnja s organizatorima putovanja 500,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
PruZanje podrske u organizaciji studijskih putovanja
32.1. novinar_a, prefis’:?vnika o_rgan'izatora putovarjja i ajg'erfata u 500,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00% 0,00
suradnji s Turistickom zajednicom Zadarske Zupanije i
Hrvatskom turistickom zajednicom
3.3. Kreiranje promotivnog materijala 15.500,00 € 20.660,00 € 20.026,19 € 7,30% 96,93
3.3.1. |lzrada i distribucija informativnih materijala 14.500,00 € 20.000,00 € 19.366,19 € 7,06% 96,83
33.2. Stvavra.nje, odr?avanje iredovito .kreir'anje ?adriajav na 1,000,00 € 660,00 € 660,00 € 0.24% 0,00
mreZnim stranicama TZM Zaton i druStvenim mrezama
3.4. Internetske stranice 22.000,00 € 15.000,00 € 15.810,34 € 5,76% 105,40
3.4.1. |Upravljanje sadrzajima na internetskim stranicama 15.000,00 € 14.000,00 € 13.520,88 € 4,93% 96,58
3.4.2. |Razvojiodriavanje internetskih stranica 7.000,00 € 1.000,00 € 2.289,46 € 0,83% 228,95
3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 3.000,00 € 2.000,00 € 1.710,00 € 0,62% 85,50
Upostavljanje detaljne turisticke baze podataka o ponudi i
3.5.1. o 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
potraznji
3.5.2. |Otkup sadriaja, fotografija i ostalih podataka 3.000,00 € 2.000,00 € 1.710,00 € 0,62% 85,50
Priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi
3.5.3. |na podrucju destinacije u Turisticku zajednicu Zadarske 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
Zupanije i Hrvatsku turisticku zajednicu
3.6. Turisti¢ko-informativne aktivnosti 22.000,00 € 13.900,00 € 13.297,73 € 4,85% 95,67
3.6.1. |Upravljanje turisti¢ko informativnim centrima 15.000,00 € 12.000,00 € 11.468,98 € 4,18% 0,00
Postavljanje infopunktova i odrzavanje turisticke
3.6.2. | 7.000,00 € 1.900,00 € 1.828,75 € 0,67% 96,25
signalizacije
Marketinske i poslovne suradnje — udruzeno oglasavanje sa
3.7. om turistickih zajednica i predstavnicima turisticke 35.000,00 € 30.000,00 € 38.593,94 € 14,06% 128,65
ponude
DESTINACISKI MENADZMENT 21.200,00 € 32.800,00 € 32.368,55 € 11,80% 98,68
4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije - eVisitor 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
411 Sudj(.elovan-je.tj r:az\{uju i uprfvlj-anju sust.avom eVisitor i 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00% 0,00
ostalim turistickim informacijskim sustavima
412 Sudje!ovanje u razvojt{f\{stava poslm-l-ne inteligencije 0,00€ 0,00¢€ 000€ 0,00% 0,00
temeljene na informati¢kim tehnologijama
4.2, Upravljanje kvalitetom u mjestu Zaton 200,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
4.2.1. |Sustav nagradivanja 200,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
Sudjelovanje u planiranju i provedbi kljuénih investicijskih
4.2.2. |projekata javnog i privatnog sektora i klju¢nih projekata 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
podizanja konkurentnosti mjesta Zaton
Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po
4.2.3. |proizvodima radi podizanja kvalitete ponude u mjestu 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
Zaton
4.2.4. |Organiziran sustav upravljanja posjetiteljima 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
4.3. Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 21.000,00 € 32.800,00 € 32.368,55 € 11,80% 98,68
4.3.1. |Poboljsanje op¢ih uvjeta boravka turista 7.000,00 € 17.500,00 € 17.334,88 € 6,32% 99,06
4.3.2. |Aktivnosti uredenja mjesta 4.000,00 € 4.000,00 € 3.769,33 € 1,37% 94,23
Suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u
433 destln.au!l I'a.dl podizanja k\{a.lltete. tuns.t|ck<.)g iskustva, ) 10.000,00 € 11.300,00 € 11.264,34 € 4,10% 99,68
funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete javnih usluga, servisa
i komunalnih sluzbi na podrudju mjesta Zaton
CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
5.1. Medunarodne strukovne i sl. org ij 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
5.2. Domace strukovne i sl. organizacije 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
ADMINISTRATIVNI POSLOVI 68.000,00 € 71.500,00 € 72.675,10 € 26,48% 101,64
6.1. Place 45.000,00 € 51.000,00 € 51.863,39 € 18,90% 101,69
6.2. Materijalni troskovi 17.000,00 € 17.000,00 € 17.089,72 € 6,23% 100,53
6.3. Tijela turisticke zajednice 6.000,00 € 3.500,00 € 3.721,99 € 1,36% 106,34
REZERVA 15.436,11 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00% 0,00
0 67.395,56 4.4 00,00% 02,6
Predsjednik
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