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1. UVOD

TZ Grada Nina potpisala je s Institutom za turizam u oZujku 2013. godine ugovor za
izradu “Strategije dugoroc¢nog turistickog razvoja grada Nina”. Realizacija ovoga pro-
jekta provodila se kroz sljedece etape:

e utvrdivanje analize stanja kroz identifikaciju i analizu relevantnih dokumenata i
konzultacije s lokalnim dionicima (radionice na terenu),

e analizu relevantnih kvantitativnih i kvalitativnih trendova turisticke potraznje,
odnosno, kretanja na turistickom trzistu koja su vazna za razvoj turisticke ponude
grada Nina,

e analizu turisticke atrakcijske osnove grada i neposrednog okruzenja,

e rezimiranje nalaza dobivenih analizom situacije i sagledavanjem trendova kroz
primjenu SWOT analize,

izradu dugoroc¢nog plana razvoja turizma i razradu marketinskih aktivnosti.

Ovaj bi dokument trebao postati strateski dokument za ucinkovito upravljanje turiz-
mom u Ninu. To, prije svega, znaci da bi ga trebali prihvatiti svi dionici turistickog raz-
voja te potom svojim djelovanjem i aktivnostima podrzavati.

Nadalje, po usvajanju ovoga dokumenta bit ¢e potrebno definirati i razraditi projekte
koji su potrebni za njegovu realizaciju, odnosno, implementaciju koja bi vodila prema
definiranoj viziji grada Nina kao turisticke destinacije za 10-ak godina.

1.1. Ciljevi i metode izrade

Polazedi od potrebe za: 1) uvazavanjem suvremenih kvalitativnih i kvantitativnih tren-
dova na medunarodnom turistickom trzistu, 2) boljom trziSnom valorizacijom trenutno
nedovoljno iskoristenih turisti¢kih resursa, 3) podizanjem trziSne uspjesnosti turistickog
gospodarstva, 4) podizanjem razine blagostanja lokalne zajednice te 5) potrebe za
povecanjem stupnja zadovoljstva turista, glavni ciljevi ove studije su:

e definiranje vizije razvoja turizma na podrucju grada Nina,
e definiranje osnovnih marketinskih smjernica koje su u funkciji postizanja vizije,
e generiranje ideja za inoviranje postojecih i razvoj novih turisti¢kih proizvoda,

e stvaranje pretpostavki za uspjeSno trZiSno pozicioniranje grada Nina kao
turisticke destinacije,

e definiranje i razrada komunikacijskih aktivnosti,

e definiranje odrednica za upravljanje turistickim razvojem.

U skladu s postavljenim ciljevima ovaj dokument predstavlja cjeloviti koncepcijski okvir
i operativni program za djelovanje svih dionika turistickog razvoja grada Nina. Takoder,
predstavlja i vazan izvor informacija za potencijalne investitore koji su zainteresirani za
ulaganje u razvoj turizma na podrucju grada Nina.

Za izradu strategije koristio se uobicajeni metodoloski postupak za izradu razvojnih
planskih dokumenata s podrucja turizma, koji ukljucuje cijeli niz istrazivackih, analitickih
i interpretacijskih postupaka kao Sto su obilazak terena, identifikacija i valorizacija
resursne osnove, SWOT analiza, radionice i intervjui s klju¢nim dionicima turistickog
razvoja i sl. Neke od glavnih metodoloskih postavki su:
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1. Intenzivna suradnja s lokalnom zajednicom i uklju¢enost svih interesnih skupina
u proces planiranja turistickog razvoja.

2. Metodoloski pristup koji sagledava sve razvojne moguénosti te ih stavlja u funkci-
ju postizanja glavnih ciljeva dugoroc¢nog turistickog razvoja.

1.2. Struktura dokumenta

Nakon ovog uvodnog dijela koji opisuje ciljeve, metode projekta i pristup izradi, sli-
jedi analiza postojecéeg stanja koja obuhvaca geografske, prostorne, demografske i pro-
metne znacajke prostora. Nadalje, analizira se trenutna turisticka ponuda i potraznja u
destinaciji Nin, menadZment i marketing u destinaciji te se identificiraju, klasificiraju i
valoriziraju sve realne i potencijalne turisticke atrakcije podrucja grada Nina.

Trece poglavlje iznosi rezultate analize konkurentnosti. U njemu se daje pregled glavnih
kvalitativnih i kvantitativnih trendova na medunarodnom turistickom trziStu koje je
potrebno uzeti u obzir prilikom definiranja koncepta daljnjeg turistickog razvoja grada
Nina. Takoder se analiziraju konkurenti odabrani na temelju glavnih atributa turisticke
ponude grada Nina.

SWOT analiza, prikazana u ¢etvrtom poglavlju, predstavlja metodoloski instrument koji
omogucuje sintezu nalaza prethodno provedene analize postojeceg stanja te pruza
analiti¢ki uvid u prednosti, nedostatke, moguénosti i ogranicenja turistickog razvoja
grada Nina, koji proizlaze iz provedenih analiza.

Strategija razvoja turizma, definirana u petom poglavlju, sadrzi viziju turistickog raz-
voja te artikulaciju i razradu strateskih razvojnih ciljeva. Dok vizija daje sliku Zeljene
buduc¢nosti Nina kao turisticke destinacije, ciljevi operacionaliziraju definiranu viziju
uzimajudi u obzir potrebu dugoro¢nog pozicioniranja Nina kao uspjesne destinacije na
turistickom trZistu.

Sljedece poglavlje donosi marketinsku strategiju koja se sastoji od identificiranja atributa
trziSnog pozicioniranja, proizvodnog portfelja te razrade klju¢nih proizvoda ukljucujudi
njihova glavna obiljezja, klju¢ne faktore uspjeha te aktivnosti koje je potrebno poduzeti
kako bi se unaprijedili i/ili stvorili. U komunikacijskim aktivnostima razraduju se ak-
tivnosti vezane uz sve dijelove promocijskog miksa, definiraju se potrebni promocijski
materijali te se iznosi njihov koncept. Konacno, s obzirom na sve vecu vaznost Interneta
u promociji i prodaji, posebno se definira strategija e-marketinga.

Dokument zavrSava odrednicama upravljanja razvojem turizma. Ovdje se daje osvrt
na postojeci nacin organizacije upravljanja razvojem turizma u Ninu, te se daju smjer-
nice za njegovo unapredenje. Na kraju studije se, u zakljucku, rezimiraju glavni nalazi
studije.
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2. ANALIZA POSTOJECEG STANJA

Pored turisticke atrakcijske osnove, turisticki razvoj ovisi o nekoliko kljuc¢nih fakto-
ra: geoprometnom poloZaju i prometnoj povezanosti s glavnim emitivnim trzistima,
postojeéem stupnju turistickog razvoja, socio-demografskim karakteristikama stanovni-
ka koji su nositelji turistickog razvoja, u nekim slucajevima i korisnici turistickog proiz-
voda. Stoga se u ovom poglavlju daje pregled:

e geo-prometnog polozZaja, prometne povezanosti i socio-demografskih obiljezja
e obiljezja turisticke ponude i potraznje
e karakteristika marketinga i menadZmenta

¢ analize turisticke atrakcijske osnove podrucja grada Nina i neposrednog okruzenja.

Pri tome turisticku destinaciju Nin kao osnovnu funkcionalnu i prostornu, razvojnu i
marketinsku turisti¢ku jedinicu, iz prakti¢nih razloga, smatramo administrativno po-
drucje grada Nina.

2.1. Geografska, prostorna, demografska i prometna obiljezja

Grad Nin smjesten je u sjeverozapadnom dijelu Zadarske Zupanije. Rijec je o specificnom
podrucju koje obiljezava plitka i pjeskovita obala, kanali, lagune i klifovi te plodna zem-
lja Ravnih kotara. Gradu Ninu administrativno pripadaju naselja: Nin i Zaton koji se na-
laze na obali, te Grbe, Ninski Stanovi, Zerava i Poljica Brig u zaledu. Starogradska jezgra
samog grada Nina smjestena je na malom otoci¢u u plitkoj laguni.

Podrucje grada Nina, koje ne prelazi 100 metara nadmorske visine, najnizi je dio Ravnih
kotara. S obzirom na takav teren more potapa niZe dolinske dijelove i stvara jedinstve-
ne, atipi¢ne vizure za podrucje srednje Dalmacije. S obzirom na prostor, u gospodar-
skom smislu, u gradu Ninu se izdvaja more kao turisticki resurs, proizvodnja morske soli
i poljoprivredno zemljiste. Za razliku od ostalih dijelova Zadarske Zupanije koji nemaju
velike povrsine koje je moguce koristiti u poljoprivredne svrhe na podrucju grada Nina
Cak 45% tla je moguce agrarno koristiti. Rije¢ je o sveukupno oko 3.000 ha obradive
povrsine. Samim time, otvaraju se mogucnosti razvoja ruralnog turizma te zadovolja-
vanje turizmom inducirane potraznje lokalnim poljoprivrednih i prehrambenim proiz-
vodima.

Klima je sredozemna sa stabilnim i lijepim vremenom tijekom ljetnih mjeseci te burom
i suhim vremenom u vrijeme hladnijih mjeseci.

Kad je rije¢ o vodi samo podrucje grada ima relativno malo vodotokova. Najvedi je
Miljasic jaruga, dugacka 25 km. lako ima brojne pritoke one su relativno slabe i tijekom
ljeta presusuju.

U podrucju grada Nina Zivi oko 2,7 tisucéa stanovnika. Kao i veci dio hrvatskih gradova i
Nin biljeZi pad broja stanovnika (Tablica 2.1.1), iako vremenske serije o broju stanovnika
grada Nina prema DrZavnom zavodu za statistiku nisu usporedive. Naime, iz podataka
DrZzavnog zavoda za statistiku moZe se vidjeti pad broja stanovnika za 40,5%. Medutim,
u 2001. godini administrativno podrucje grada Nina obuhvadalo je i naselje Vrsi koje se
potom izdvojilo te s naseljem Poljica formiralo samostalnu opéinu.?

L Vrsi su se izdvojile iz Nina 2007. godine te su postale samostalna jedinica lokalne samouprave. U sastavu opcine Vrsi
izdvojilo se i naselje Poljica.
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Ipak, uzimajuci administrativni preustroj u obzir, samo naselje Nin biljezi pad sta-
novnistva za 10% u proteklom desetogodisnjem razvoju. Unato€ padu broja stanovni-
ka, s prosje€nom starosti stanovnistva u 2011. od 43,4 godine, njihova dobna struktura
relativno je povoljna za turisti¢ki razvoj.

Tablica 2.1.1. Demografska kretanja u gradu Ninu

Nin 2001. 2011.
Broj stanovnika 4.603 2.744
Musko 2.286 1.354
Zensko 2.317 1.390

Izvor: Drzavni zavoda za statistiku, www.dsz.hr pristupljeno 20. 08. 2013.

Nin je relativno dobro prometno povezan. S auto-cestom A1l i ¢voriStem Zadar 1 lako
je dostupan glavnim emitivnim trzistima. Sa Zupanijskim srediStem Zadrom spojen je
nedavno prosirenom i uredenom drzavnom cestom D306 (Vir — Nin — Zadar). Prema
Prostornom planu uredenja grada Nina (izmjene i dopune, 2007) u buduénosti se plan-
ira i brza ¢etvero-tracna cesta Nin — Zadar — Biograd na Moru koja ¢e zaobilaziti obalni
pojas. Planirana prometnica u velikoj bi mjeri pridonijela kvaliteti cestovnog prometa.

Zupanijske ceste na ovom prostoru su: (Z6004) Nin (D306) — Vrsi (Z6007); (26007)
na potezu RaZanac — Zadar (D407); (26010) na potezu TN Zaton (D306); (26011) na
potezu Nin (26004) — Murvica — Zemunik Donji (D 502); (Z6013) na potezu Poljica
(26007) — Visocane — Poli¢nik — Suhovare — Biljane Donje (Z 6043). Lokalne ceste su:
(L63022) Gospa od Zeceva — Vrsi; (L63023) Mulo; (L63024) Vrsi — Poljica; (L63048) Nin-
ski Stanovi — KoZino; (L63056) Dusevi¢a mlin — Visocane.

Unatoc ovoj relativno gustoj mreZi prometnica, stanoviti su prometni problemi vezani
za sigurnost prometa. U velikom dijelu naselja joS uvijek nisu izgradeni nogostupi, dok
nekategorizirane ceste nisu dovoljno Siroke Sto u velikoj mjeri otezava promet i Cini ga
nesigurnim.

2.2. Obiljezja turisticke ponude i potraznje

Grad Nin raspolaZe s ukupnim kapacitetom od 8.556 leZaja (Tablica 2.2.1). To Cini oko
9,3% ukupnih smjestajnih kapaciteta Zadarske zupanije. Od ukupno 8.556 lezajeva
najveci dio otpada na kampove (57,2%), privatni smjestaj Cini oko petine ukupnog
smjestaja (24,5%), te 18,4% Cini smjestaj u aparthotelima i apartmanskim naseljima.

Vecina kamp-mjesta i apartmana koncentrirana je u Zaton Holiday Resortu. Ovaj kom-
pleks, smjesSten u neposrednoj blizini starogradske jezgre Nina raspolaze sa 114 klima-
tiziranih apartmana s Cetiri te 475 apartmana s tri zvjezdice. Kamp, u kojem se nalazi
92% svih kamp-mjesta grada Nina, ima Cetiri zvjezdice. Gostima stoji na raspolaganju
1.300 parcela za kampiranje (90-100 m?) te 200 mjesta za slobodno kampiranje. Pored
kamping parcela gostima se nudi i 250 klimatiziranih mobilnih kudica. Zaton Holiday
Resort promovira se kao “idealno mjesto za opustajudi obiteljski odmor prepun zabave
i nezaboravnih dozivljaja”. Gostima se nude brojni sportski (jahanje, tenis, biciklizam)
i animacijski sadrzaji. Na web stranicama promoviraju se i destinacije u okruzenju, a
sam grad Nin kratko je opisan sa svojim glavnim atrakcijama. Za sada se, medutim, ne
provode zajednicke aktivnosti vezane uz intenzivniju promociju Zaton Holiday Resorta i
grada Nina u smislu prostorne povezanosti te, time, i mogucnosti sadrzZajnijeg boravka
turista na ovome podrucju.
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Tablica 2.2.1. Struktura smjestaja u Ninu 2013. godine

Smjestajne jedinice Lezajevi

Vrsta smjestaja Naselje

Broj % Broj %
Aparthoteli Nin/Zaton 42 1,4 91 1,1
Turisti¢ka i apartmanska naselja  Nin/Zaton 613 21,0 1.480 17,3
Kampovi Nin/Zaton  1.630 55,7 4.890 57,2
Privatni smjestaj Nin 376 12,9 1.175 13,7
Privatni smjestaj Zaton 265 9,1 920 10,8
Ukupno 2.926 100,0 8.556 100,0

Izvor: TZ grada Nina

Ostala smjestajna ponuda grada Nina isto je prosjecne kvalitete. Aparthoteli su na razi-
ni dvije i tri zvjezdice, a privatni smjestaj najve¢im dijelom na razini jedne, dvije ili tri
zvjezdice, dok svega 29 kreveta ima kategoriju Cetiri zvjezdice. 1z strukture smjestajnih
kapaciteta vidljivo je da na ovome podrucju nedostaje hotelskog smjestaja.

U zadnjem Cetverogodisnjem razdoblju podrucje grada Nina biljezi rast turisti¢kog pro-
meta (Slika 2.2.1). U 2012., prema podacima TZ grada Nina i TZ mjesta Zaton, Nin je
posjetilo 133,4 tisuce turista koji su ostvarili oko 977,9 tisu¢a noéenja ukljucujuci pri-
vatni smjestaj i vikendice. Medutim, pored registriranih no¢enja Nin biljeZi i velik broj
jednodnevnih posjetitelja. Prema procjeni TZ grada Nina u 2012. godini bilo ih je oko
23,5 tisuca.? Grad Nin se za ove grupe posjetitelja poceo infrastrukturno opremati (npr.
izgradnja sanitarnih ¢vorova). Kako se i u buducnosti ocekuje porast jednodnevnih pos-
jetitelja, njihovim dolaskom i boravkom u destinaciji treba paZljivo upravljati.

Slika 2.2.1. Nocenja i dolasci u Ninu u razdoblju 2006. — 2012.
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Izvor: Turisticka zajednica grada Nina i Turisticka zajednica mjesta Zaton.

Slika 2.2.2. Noéenja u Ninu prema mjesecima — 2007., 2010., 2012.
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Izvor: BIST — online informacijski sustav Instituta za turizam koji koristi podatke DZS o turistickom
prometu u Hrvatskoj (www.iztzg.hr/bist/).

2 prema evidenciji TZ Nina u 2012. godini u Nin je doslo 469 autobusa.
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Kao i ostala mjesta u Dalmaciji turisticku aktivnost u Ninu obiljeZava sezonalnost (Slika 2.2.3 i
2.2.4). Naime, u razdoblju od lipnja do rujna ostvaruje se vise od 90% ukupnog turistickog pro-
meta (94% u 2012. godini), a u dva ljetna mjeseca srpnju i kolovozu oko 65%. Ovaj se trend nije
bitno mijenjao zadnjih pet godina, iako je primjetno lagano Sirenje sezone.

Slika 2.2.3. Slika 2.2.4.
Nocenja prema zemljama porijekla 2007. Nocenja prema zemljama porijekla 2012.

Izvor: BIST — online informacijski sustav Instituta za turizam koji koristi podatke DZS o turistickom prometu u
Hrvatskoj (www.iztzg.hr/bist/).

Gledano prema zemljama porijekla podrucje grada Nina najvise posjec¢uju Nijemci koji Cine
skoro treéinu gostiju. Slijede Nizozemci (11%), Austrijanci (8%) te potom domaci gosti, Danci,
Poljaci i Talijani. Prosle 2012. godine u odnosu na razdoblje od prije pet godina nesto je povedan
krug zemalja iz kojeg dolaze gosti Sto govori o pozitivnom trendu Sirenja trzista.

Medutim, vazno je navesti da ovakvu sliku no¢enja po zemljama porijekla najviSe oblikuje Zaton
Holiday Resort te da se slika razlikuje ukoliko se promatra npr. privatni smjesStaj na administra-
tivnom podrucju Turisticke zajednica grada Nina (Nin, Grbe, Ninski Stanovi). Tako je, primjerice,
u 2012. godini na ovom podrucju bilo najvise domadih turista (22%). Slijedi gosti iz Njemacke
(19%), Slovacke (9%%), Austrije (8%), Poljske 87%) te sa skoro jednakim udjelom od oko 6% do
7% gosti iz Ceske, Madarske i Slovenije.

2.3. Obiljezja marketinga i menadzmenta destinacije

Na podrucju grada Nina djeluju dvije turisticke zajednice — TZ grada Nina i TZ mjesta Zaton. TZ
mjesta Zaton osnovana je 2002. te se od tada turisticki promet dijeli na dvije turisticke zajednice
(TZ grada Nina i TZ mjesta Zaton)3. Turisti¢ke zajednice u okviru svojih poslova najvise su odgo-
vorne za marketing i menadzment destinacije. Krajem svake godine donose plan i program rada
u kojem definiraju aktivnosti za narednu godinu.

Poslovi koje obavlja TZ grada Nina u okviru funkcionalnog marketinga su aktivnosti koje se
odnose na unapredenje proizvoda, komunikacijske taktike, poslove podrske prodaji, promociju i
distribuciju, interni marketing te poslove vezane za istrazivanja i informatizaciju.

U okviru unapredenja proizvoda, odnosno poboljSanja uvjeta boravka turista, TZ grada Nina
organizira brojne aktivnosti, poput:

e akcije Plavi cvijet kojom se dodjeljuju nagrade u izboru najljepsSih vrtova i balkona,

e akcije ¢id¢enja plaza — Ciste se prirodne pje$cane ninske plaZe (Zdrijac, Kralji¢ina plazaidr.),

3 Naselje Zaton administrativno se nalazi u sastavu grada Ninu.
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e podjele i prodaje sezonskog cvije¢a — ispred TIC-a organizira se prodaja kako
bi se vlasnici privatnih smjestajnih kapaciteta potaknuli na uredenje okuénica i
balkona,

e organizacije brojnih manifestacija u okviru kulturnog ljeta — Ninska Sokolijada,
Festival sunca i svjetlosti, Igrajmo se s pjesnikom Zorani¢em, obiljezavanje Eu-
ropskog dana prebrojavanja ptica i dr.,

e edukacijskih predavanja i seminara (TZ grada Nina organizirala je tri seminara
kulturnog turizma, seminar za ruralni razvoj, seminare za iznajmljivace na terenu,
seminare na teme bioraznolikosti, ekologije, pti¢jeg svijeta, zatim poboljsanja
kvalitete smjestaja i ljubaznosti),

e organizacije stru¢nih i znanstvenih skupova (oko 200 razli¢itih skupova od 2005.
do 2013. godine u suradnji sa Sveucilistem u Zadru i drugima).

U sklopu aktivnosti odnosa s javnoséu TZ grada Nina aktivno suraduje s brojnim novina-
rima iz razli¢itih medija. Tijekom 2012. godine Nin je posjetilo 11 ekipa stranih novinara
iz razlicitih zemalja (Rusija, Slovenija, Njemacka, Poljska i dr.) koji su objavili reportaze
i priloge na televiziji ili u tiskanim medijima. Osim stranih novinara, dobro je razvijena
suradnja i s domac¢im medijima. Tako, primjerice, za potrebe komunikacije s novinari-
ma TZ svake godine priprema i azurira press mapu u kojoj su opisana sva bitna obiljezja
destinacije.

U 2012. godini izradena je i nova web stranica TZ grada Nina na adresi www.nin.hr.
S dizajnerskog aspekta stranica je vrlo atraktivno osmisljena s velikim upecatljivim fo-
tografijama koje dominiraju i koje se izmjenjuju na naslovnoj stranici. Glavni izbornik
podijeljen je u nekoliko kategorija: O Ninu, Vodi¢, Manifestacije, Smjestaj, Bastina,
Zanimljivosti, Multimedija, Info. Unutar svakog od ovih glavnih izbornika razradeni su
podizbornici. Za sada, stranica nije podijeljena prema grupama korisnika (npr. za tu-
riste, za poslovni segment, za novinare, interni marketing). Pored navedenog izbornika
izdvojene su i naglasene jos tri tematske cjeline: Prirodna bastina, Kulturna bastina
i OkruZenje i izleti. U cjelini Prirodna bastina obradene su glavne prirodne atrakcije
podrucja Nina: plaze, more, blato, sol, Natura 2000 stanista, rijetke i endemicne vrste,
pticji svijet. Podizbornik Kulturna bastina sadrzi fotografije i opis glavnih sakralnih ob-
jekata i kulturnih ustanova. Zanimljivo je spomenuti da se u okviru OkruZenja i izleta
nalazi interaktivna karta na kojoj su oznacene glavne atrakcije u okruZzenju (nacionalni
parkovi, parkovi prirode, veéi gradovi) te su ukratko opisani.

Vezano uz aktivnosti unapredenja prodaje TZ aktivno suraduje s brojnim turistickim
agencijama. Za njihove potrebe promocije izraduju se i postavljaju materijali na
web stranice (fotografije, tekstovi). Agencije se kontinuirano poti¢u na kreativno
osmisljavanje izleta i boravka u Ninu. U tom smislu posebno se isti¢e suradnja TZ i
putnickih agencija na kreiranju novih tematskih itinerera poput “Put hrvatskih kralje-
va”, “Mirisi soli i vjetra na putovima Petra Zoraniéa Ninjanina”, “Putovima soli”.

Vaino je naglasiti da je zadnjih desetak godina izuzetno puno napora uloZenoi u brojne
infrastrukturne projekte kojima se podizala kvaliteta Zivota i boravka u Ninu u ¢emu ima-
ju vaznu ulogu gradske i komunalne sluzbe. Pri tome se misli na uredenje grada Nina i
okolnih mjesta, na brojne manifestacije kao i na intenzivhu promociju ovog podrucja.
Tome u prilog govori da je Nin 2010. godine dobio nagradu EDEN u okviru projekta
“Europske destinacije izvrsnosti”. Cilj ovoga projekta je promicanje europskog turizma i
stvaranje svijesti o raznolikosti, a provodi se od 2006. godine. Tema s kojom je Nin dobio
nagradu bila je “Turizam uz vode”. Pored toga, kandidiraju se projekti koji imaju za cilj
uredenje prostora poput “Mreza pjeSackih staza” u ekoparku Ninska laguna. Tematski
itinerer “Putovima Petra Zoranica Ninjanina” priskrbio je Ninu uredenje spomen parka
iz donatorskih sredstava, a projekt se i dalje nastavlja. Uredenje Nina provodi se prven-
stveno zbog povecanja kvalitete boravka turista i kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva.

Generalno se moze reci da je TZ grada Nina izuzetno aktivna te da poduzima brojne
promocijske aktivnosti, aktivnosti koje se ti¢u unapredenja turisticke ponude grada
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Nina, te da potice ostale sudionike na podizanje kvalitete brojnih aspekata destinacij-
ske ponude.

TZ mjesta Zaton, sukladno Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju turizma,
obavlja zadace koje su joj propisane. Aktivnosti su, ponajprije, usmjerene na povecanje
ukupnog turistickog prometa a posebno izvan glavne sezone. To se nastoji postici kroz
brojne promocijske aktivnosti ali i kroz podizanje uredenosti mjesta na koje se stavlja
poseban naglasak. Tako, primjerice TZ mjesta Zaton, u sklopu projekta “Volim Hrvat-
sku” financira troskove uredenja javnih povrsina u mjestu te potice uredenje privat-
nih okuénica (npr. sufinanciranje uredenja javnih zelenih povrsina, nabavka sezonskog
cvijeca za iznajmljivace, ugostitelje i dr. ¢lanice TZ-a). Takoder sufinancira troskove
uredenja morske obale, nabavku komunalno-urbane opreme i sportsko-zabavne
opreme za plaZe. PaZnja se posvecuje i suncalisStima i pjesacko biciklistickim stazama
(koSevi, klupe, ugradnja tuseva i dr.) pa se tako kroz sve te aktivnosti ne pridonosi samo
kvaliteti boravka turista veé i kvaliteti Zivota lokalnog stanovnistva. Pored ovih aktivnos-
ti, tijekom ljetnih mjeseci organiziraju se zabavna i kulturna dogadanja te sportske
manifestacije kako bi se, u skladu sa zahtjevima trZiSta, obogatila turisticka ponuda u
mjestu. Dalje, u suradnji s ArheoloSkim muzejom Zadar, Zavodom za zastitu spomenika
kulture i Gradom Ninom TZ mjesta Zaton sufinancira dio troskova istraZivanja podmor-
skog lokaliteta te hortikulturnog uredenja i nabavke komunalne urbane opreme za pro-
jekt vezan uz crkvu sv. Andrije.

Od komunikacijskih aktivnosti TZ mjesta Zaton sudjeluje u udruzenim kampanjama
javnog i privatnog sektora, tiska imidZ brosure i plan mjesta putem kojih prezentira
svoje turisticke proizvode, sudjeluje na sajmovima s Turistickom zajednicom Zadarske
Zupanije i Hrvatskom turistickom zajednicom. Osim off line komunikacije TZ mjesta Za-
ton aktivna je i na podrucju online komunikacije pri ¢emu je naglasak na oglasavanju na
Internetu, unapredenju i aZzuriranju postojec¢ih web stranica te, prema planu za 2014.
godinu, promociji putem mobilnih aplikacija.

Na Internetu se predstavlja na adresi www.zaton-zd.hr. Sadrzajno je stranica podijelje-
na u nekoliko glavnih izbornika: ‘Otkrij Zaton’, ‘Smjestaj’, ‘Aktivni odmor’. ‘Multimedija’,
‘Korisne informacije’, ‘Poslovne informacije’. U okviru svakog ovako jasno definiranog
izbornika nalaze se podizbornici gdje korisnici mogu dobiti detaljnije informacije. Pored
toga, na naslovnoj stranici je nekoliko izbornika koji se odnose na smjestaj, posebno su
istaknute mape, moguénost planiranja putovanja (koristenje Via Michelin karata), ko-
risni linkovi te veza prema Facebook stranici, You Tubu i TripAdvisoru. Posebna zanim-
ljivost na stranici je ‘Panorama 360° putem korisnik moZe dobiti stvarni dojam des-
tinacije i njenog okruzenja koje planira posjetiti. lako za sada stranica (kao i kod TZ
Nina) nije podijeljena prema posebnim grupama korisnika (turisti, poslovni segment,
interna javnost, mediji i dr.) iz izbornika je jasno da se poslovne informacije odnose na
poslovni segment pa time one ne mijeSaju sa podacima za turiste. Dizajnerski je strani-
ca atraktivno i jasno izvedena. Na naslovnoj stranici dominiraju dobro izabrane velike
imidZ fotografije koje se izmjenjuju i koje djeluju vrlo ‘pozivajuce’ na korisnika. Dizajn
je tako stavljen i u funkciju estetike, ali i u funkciju navigacije jer, kao takav, djeluje vrlo
pregledno i jasno.

Kao i TZ grada Nina i za TZ mjesta Zaton moZze se reéi da je vrlo aktivna te da svake
godine poduzima brojne aktivnosti iz domena poslova koje mora obavljati. Posebno
se isti€u aktivnosti usmjerene na uredenje destinacije Sto je u kontekstu kvalitete
dozivljaja turista i Zivota Zitelja posebno vrijedno.

Pored turistickih zajednica promociju ovog podrucja obavljaju i brojni dionice iz pri-
vatnog sektora, posebice Zaton Holiday Resort. Na web stranicama www.zaton.hr u
izborniku ‘regija’ ukratko se opisuju Zadar, Zaton i Nin, te se navode njihove glavne
atrakcije. U imidz broSuri Zaton Holiday Resorta naglasak je isklju¢ivo na ponudi samog
resorta dok se na kraju brosure kao mjesta u okruzenju samo globalno opisuje Sira
regija.
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2.4. Analiza i valorizacija turisticke atrakcijske osnove

Turisticka atrakcijska osnova podrucja grada Nina, kao i svake turisticke destinacije,
predstavlja ishodiste i uvjet za kreiranje optimalnog turistickog proizvoda. Rijec je o
“turistickoj sirovini” za stvaranje turistickog proizvoda, osobito u podrucjima poput gra-
da Nina koji moraju formirati i nove turisticke proizvode kojima bi privukli posjetitelje.
Sustavna analiza atrakcijske osnove polaziSte je za njezino vrednovanje, odnosno
stvaranje prepoznatljive i samosvojne cjeline koja odreduje znacajke optimalnog des-
tinacijskog proizvoda kojeg je moguce kreirati u projektnom podrucju. Istovremeno,
njezina inventarizacija polaziste je za odgovarajucu skrb o turistickim resursima odnos-
no za osiguranje odrzivog turistickog razvoja.

Put do cjelovite turisticke atrakcijske osnove je sloZen i dugotrajan te on, u pravilu,
prelazi zadacu bilo kojeg konkretnog projekta jer je potrebno sve potencijalne i realne
turisticke atrakcije u destinaciji identificirati, zatim evidentirati pa vrednovati i sistema-
tizirati.

Za identifikaciju i evidenciju potencijalnih i realnih turistickih atrakcija podrucja grada
Nina koristili su se mnogi i razli¢iti izvori, od sluzbenih dokumenata poput prostornog
plana i ostalih strateskih planova, sluzbenog pregleda zastiéenih dijelova prirodne i
kulturne bastine, do zavi¢ajnih pisanih materijala, verificiranih obilaskom projektnog
podrucja i intervjua sa stru¢njacima i dobrim poznavateljima ovog kraja.

Zapotrebe ovog planaizradena je skica turisticke atrakcijske osnove podrucja grada Nina
na temelju realno dostupnih podataka i opservacije na terenu, a u okviru raspolozivog
vremena i financijskih sredstava te pomodi Turisticke zajednice Grada Nina. Ova skica
turisticke atrakcijske osnove predstavlja inicijalnu dokumentaciju za stvaranje stalnog
katastra i atlasa turistickih atrakcija grada Nina, koji ¢e se koristiti za daljnje turisticke
razvojne planove, marketinska istrazivanja i promidzbene akcije.

Kao metodoloski okvir za izradu analizu turisticke atrakcijske osnove koristena je
Ku$enova “Osnovna funkcionalna klasifikacija turisti¢kih atrakcija®’:

. Geoloske znacajke prostora

. Klima

. Voda

. Biljni svijet

. Zivotinjski svijet

. Zasti¢ena prirodna bastina

. Zasti¢ena kulturno-povijesna bastina

. Kultura Zivota i rada
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. Znamenite osobe i povijesni dogadaji

=
o

. Manifestacije

[EEN
[EEY

. Kulturne i vjerske ustanove
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. Prirodna ljecilista
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w

. Sportsko-rekreacijske gradevine i tereni

=
S

. Turisticke staze putovi i ceste

=
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. Atrakcija zbog atrakcije

=
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. Turisti¢ke paraatrakcije

4 Kugen (2002) Turisticka atrakcijska osnova, Institut za turizam, Zagreb, str. 62.

Napomena: Za razliku od uobicajene formalne podjele turisti¢kih atrakcija na prirodne i kulturne, potpuno nedostatne
za kreiranje optimalnog destinacijskog turistickog proizvoda, koristena je Osnovna funkcionalna klasifikacija turistickih
atrakcija, koja turisticke atrakcije funkcionalno dijeli na 16 vrsta.
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Primijenjena funkcionalna klasifikacija potencijalnih i realnih turistickih atrakcija, u pr-
vom redu, predstavlja ek listu, koja se koristi za propitivanje svih potencijala koji mogu
pridonijeti razvoju turizma nekog kraja, a to je za podrucje grada Nina, s geografski
neujednacenim turistickim razvojem, od osobite vaznosti. Ova klasifikacija podsjeéa
na sve one materijalne i nematerijalne potencijalne turisticke atrakcije, koje se goto-
vo uvijek, pa ¢ak i u struénim krugovima, ne smatraju od osobite vaznosti za razvoj
turizma nekog kraja. Primjerice, od svih vrlo zanimljivih geoloskih znacajki prostora,
uobicajeno je da se turistickim atrakcijama smatraju one koje su proglasene zasticenim
geomorfoloskim spomenicima, a da se ostale privlacne atrakcije npr: Spilje, stijene,
vrhunci, kameni oblici, kamenolomi i slicno, ne smatraju takvima. Sve vode, iako nisu
zasticene predstavljaju potencijalnu turisticku atrakciju. Isto je i s klimom, te nekim
mikroklimama. Biljni i Zivotinjski svijet, u dijelu koji nije zasticen, takoder predstavlja
potencijalnu turisticku atrakciju (vinogradi, kulturni krajolici, divlja¢, konji, ptice itd.).
Dakako, da valja i dalje pri tome voditi brigu da se ne ispuste zasti¢eni dijelovi prirodne
i kulturne bastine. Sintagma “kultura Zivota i rada” nekog kraja sve viSe dobiva na teZini
u stvaranju destinacijskog turistickog proizvoda. Tu su obuhvaéene sve tradicijske i ak-
tualne, proizvodne i usluzne, poslovne i dokoli¢arske aktivnosti lokalnog stanovnistva,
od folklora do suvremene proizvodnje.

Slicna obrazloZenja bi se mogla dati i za ostale vrste potencijalnih i realnih turistickih
atrakcija iz navedene njihove funkcionalne klasifikacije. Hrvatski turizam gotovo uopdée
ne koristi priviatnost znamenitih osoba i povijesnih dogadaja. Od manifestacija se
uglavnom koriste kulturne manifestacije. Prirodna ljeciliSta prepustena su sektoru
zdravstva. Sportsko-rekreacijski potencijali su zanemareni, a turisticke paraatrakcije se
uopce ne prepoznaju kao turisticka kategorija, kao, primjerice, uvjeti putovanja (auto-
cesta i Cvoriste), poslovni sadrzaji, sredisnje funkcije.

Ovaj pregled turisticke atrakcijske osnove pocinje prvo analizom podrucja grada Nina,
koji je za svrhu turistickog planiranja podijeljen u tri zone: Ravne kotare, obalni pojas te
sam grad Nin. Kada se u tekstu referira na administrativno podrucje koje pripada Ninu,
onda se koristi termin “grad Nin”, a kada je rije¢ o samom urbanom naselju koristi se
samo termin “Nin”.

Geoloske znacajke prostora®

Klimatski, podrucje grada Nina karakterizira sredozemna klima sa suhim i vru¢im ljeti-
ma, s pravilnim ritmom godi$njih doba u kojima nema neprekidno visokih ili neprekidno
niskih temperatura, kao $to ne postoje dugi periodi suse ni kisa. Lokalna klima ima tri
karakteristi¢cna obiljeZja: ljeto i ranu jesen karakterizira stabilno i lijepo vrijeme, dok se
u hladnijem dijelu godine izmjenjuju burno, suho i hladno vrijeme i juZzno vrijeme koje
ima dva tipa: ciklonalno jugo uslijed kojeg je vrijeme obla¢no i vlazno s jakim vjetrovi-
ma, obilnim kiSama, ¢estim grmljavinama i velikim valovima te anticiklonalno jugo koje
donosi vedro, toplo i manje vlazno vrijeme. Mikroklimatski Nin ima svoju specificnost
za razliku od obliznjeg Zadra jer zbog, kako stanovnici tumace ruZe vjetrova, postoji
cjelogodisnje strujanje zraka s obliznjeg Velebita. Svakodnevno se ljeti javlja povjetarac
maestral koji ublazava ljetne vruéine, utjece na poboljSanje zdravlja odnosno ublazava
respiratorne probleme te pridonosi brzem isparavanju mora u procesu dobivanja soli
na bazenima. Zimi se takoder pojavljuje strujanje vjetrova odnosno cCesti je vjetar bura
nakon cega je zrak Cist i svjeZz. Ovakva klimatska obiljeZja omogucuju ugodan boravak
na podrucju grada Nina tijekom veceg dijela godine. U geoloSke znacajke prostora
ubrajaju se i spilje i jame pa je ovdje kao potencijalnu atrakciju vazno spomenuti spilju
u vojarni Sepurine koju tek treba istraZiti, a koja se u vrijeme Domovinskog rata koristila
kao izvor za pitku vodu. Takoder se ubrajaju bajeri u Grbama, kanjon Miljasi¢ Jaruge,
tunel Bokanjackog blata u Ninskim Stanovima.

5 Geologkim znacajkama prostora smatraju se ukupne turisticki atraktivne pojave, vezane uz geolosku gradu odredenog
podrudja, primjerice reljef, hidro-geoloske znacajke, pojava otoka, kr3a, te pojedinacnih objekata (Spilje, jame, stijene,
vrhovi/vidikovci, rudnici, kamenolomi, bajeri, kanjoni, tuneli i sl.).
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Voda

More na podrucju grada Nina uglavnom je plitko te, zbog duboko uvucenih uvala, dva
do tri stupnja toplije od otvorenog mora. Plitko i toplo more, u kombinaciji s pjes¢anim
plazama, idealno je za obitelji s malom djecom. Ovakva konfiguracija proizvela je i
brojna prirodna mocvarna stanista u laguni. Vrlo veliko mocvarno staniste je ono nin-
ske solane nastalo umjetnim putem pregradnjom mora s istoc¢ne strane starogradske
jezgre Nina. Povrsinskih vodotokova je malo, s najveéim vodotokom Miljasi¢ jarugom i
nekolicinom pritoka.

Uvjetno medu ljekovite vode ubrajaju se i ljekovita blata. Ljekovito peloidno blato je
najveca vrijednost grada Nina te je istaknuto kao glavna komparativna prednost u go-
tovo svim planskim dokumentima.®

Tablica 2.5.1. Vode podrucja grada Nina

Ime atrakcije i opis

More
= Ninska laguna
= Ninski zaljev

= Zadarski kanal

Rijeke i potoci

= Miljasi¢ jaruga — duZine 25 km s brojnim ali slabim, povremenim pritocima:
Kozjaca i Brdonja. Njezine su obale kanalizirane i uredene. Posebno je atraktivan
kanjon Miljasi¢ jaruge.

= lzvor Pecina — prirodni izvor uz morsku obalu. Uredenjem obale djelomi¢no

zasti¢en. Izgradena je kruna oko izvora koji je sluzio za opskrbu pitkom vodom
stanovnika Nina.

= lzvor Kneginja — prirodni izvor uz morsku obalu. Uredenjem obale djelomicno
zastic¢en. lzvor je sluzZio za opskrbu pitkom vodom stanovnika Nina, posebno je
koristen u prvoj polovici 20. stoljeca. Trenutno zapusten te ga je potrebno obnoviti.

= Bajeri (Grbe) — na prostoru Grba postoji nekoliko jezera — bajera koji su nastali
iskopom ilovace koristene za potrebe obliznje ciglane. Prostor je predat u koncesiju
braniteljskim zadrugama, a karakteristi¢no je da se sada koristi za sportski ribolov,
tako da se u bajerima moze uloviti Saran divljak, pastrva, a u njima takoder Zive i
slatkovodne kornjace.

Ljekovite vode

= Ljekovito blato — lije¢i reumatske bolesti, deformacije kraljeznice, probleme lo-
komotornog sustava, Zzensku neplodnost i razna kozna oboljenja. Koristilo se jos
u rimsko doba o ¢emu svjedoce tegule — okrugle cigle koje su u termama sluzile
za prenosenje toplog zraka, a danas su pohranjene u Muzeju ninskih starina. To
je najvede nalaziste peloida u priobalnoj Hrvatskoj s procijenjenim rezervama od
120 tisu¢a m3. Na blatu kao prirodnom bogatstvu temelje se i planovi za izgradnju
modernog rekreacijsko-turistickog centra.

Mocvarna stanista

= Niske, muljevite i pjeskovite obale i duboke lagune s pli¢acima/mocdvarnim dije-
lovima te podrucje solane. U Ninskoj laguni formirala su se vrlo rijetka stanista:
niske muljevite i pjeskovite obale s moc¢varnim dijelovima na kojima je osebujna
i jedinstvena flora i fauna, zatim pjescane dine s rijetkim biljkama. Struka pre-
poznaje ekolosku vrijednost stanista u Ninu, tako da su biljne zajednice, vezane

6 Nin je upisan kao ljeciliSno mjesto od 1960. godine s ljetnom klinikom na otvorenom za terapiju s peloidom. Nalazi
se u popisu ljecilisnih mjesta koje je klasificirao Goran Ivanisevi¢ “Prirodna ljeciliSna mjesta u Hrvatskoj”. lzmedu 18
nalaziSta morskog peloida upisan je Nin na stranici 51. Popisano je 90 nalaziSta i mjesta koja se koriste kao morsko
lieciliste u Hrvatskoj, a medu njima i Nin.
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za pjeskovite i muljevite obale, strogo zasti¢ene i uvrStene kao vaZzna stanista u
nacionalnu ekolosku mrezu. O€uvanje prirode provodi se po kriterijima najvece
svjetske koordinirane mreze podrucja ocuvanja prirode Natura 2000. Ninska
prirodna bastina iznimna je regionalna i nacionalna atrakcija, ali i vrijednost za
svijet. Na Sirem podrucju Nina nalaze se niske muljevite i pjeskovite obale, stje-
novite obale te kamenjarski travnjaci, a to su stanista koja su ugroZzena ne samo
u Hrvatskoj vec¢ i u Europi. Stoga se sva ona nalaze u Direktivi o stanistima EU, te
su obuhvaéena mrezom Natura 2000 (Goran Safarek).

Biljni svijet

Biljni pokrov karakterizira makija, Suma hrasta crnike, topliji areal hrasta medunca
i bijelog graba u razli¢itim stadijima degradacije. Od uzgajane vegetacije, tu je
tradicija uzgoja povrca, voca i Zitarica, no uslijed deagrarizacije, ova se tradicija
napusta. U novije vrijeme sade se plantaZze maslina, vinove loze, a pojavljuje se
i registracija OPG-a. U plicacima i mocvarnim podrucjima formirala su se rijetka
stanista s osebujnom florom i faunom, koja je dobro istrazena i stru¢no doku-
mentirana te uvrStena u nacionalnu i europsku ekolosku mrezu Natura 2000.
Medutim, ovaj raznovrstan biljni svijet, uvelike jedinstven, nije interpretiran na
pristupacan nacin.

Tablica 2.5.2. Biljni svijet podrucja grada Nina

Ime atrakcije i opis

Endemske zajednice — prevladavaju vazdazelene makije hrasta crnike te topliji
areali medunca i bijelog graba

Endemicne, rijetke i ugrozene biljne vrste — Mocvarni luk, Allium telmatum
(endemicna); Livadni procjepak, Chouardia litardierei (endemicnais Aneksa 2 EU
direktive); Dalmatinska bijela svila, Armeria canescens ssp. dalmatica (endemicna);
KozZasti smudnjak, Peucedanum coriaceum ssp. pospichali (endemicna); Liburnijski
karanfil, Dianthus ferrugineus ssp. liburnicus (endemicna); Glavicasti silj, Cyperus
capitatus (kriti¢no ugroZena); Bodljikava pirika, Elymus farctus (kriticno ugrozena);
Ravenski sladorovac, Saccharum ravennae (kriticno ugrozena); Gomoljasta brula,
Triglochin bulbosa ssp. barrelieri (kriticno ugrozena); Veliki obalni $as, Carex ex-
tensa (ugrozena); Valjkast tankorepié¢, Haynardia cylindrica (osjetljive); Primorski
je¢am, Hordeum marinum (osjetljive); Primorska jurcica, Suaeda maritima (osje-
tljive); Sodna solnjaca, Salsola soda (osjetljive); Perzijska djetelina, Trifolium re-
supinatum (osjetljive) (popis sastavila biologinja Jasenka Topic)

Vinogradi— uglavnom se nalaze na lokacijama BriZine, Bilotinjak i Prahulje, a trajni
nasadi se podizu na podru¢ju Ninskih stanova i Zerave. Na lokalitetu Rasinovac, koji
se sada malo obraduje, mogla bi se podici vec¢a plantaza vinograda sa vinarijom,
ali je tu nerijeSeno pitanje hidromelioracija. Na podrucju Grba se trebaju uzgajati
sorte za visokokvalitetna vina (marastina).

Povrtnjaci — iako je podrucje Ravnih kotara pogodno za povrtlarstvo, ovdje su
mogucnosti za ve¢u komercijalnu proizvodnju ograni¢ene na podrucje Miljasi¢
jaruge, Bokanjackog blata i Rasinovca. Ipak, mnogi stanovnici uzgajaju vece koli¢ine
u svojim vrtovima te viSak plasiraju na lokalno trziste. U novije vrijeme registrira se
sve vise OPG-a, a lokalno stanovnisStvo sadi vece koliine povrca i voéa za prodaju
na lokalnoj trznici.

Zivotinjski svijet

Plitka laguna i mocvare na podrucju grada Nina stanista su brojnih ptica, osobito u
Ninskoj laguni i na podrucju solane te se ulazu napori u njihovu popularizaciju na
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turistiCkom trziStu. S Vranskim jezerom na jugu Zupanije te Kolanskim blatom na Pagu,
promatranje ptica mogao bi postati ne samo lukrativna aktivnost u Ninu, nego proizvod
koji daje prepoznatljivost cijeloj Zupaniji. Razvojni planovi takoder isticu moguénost
razvoja lovnog turizma temeljenog na prostranim lovistima podrucja grada Nina. U
Ninu se tradicionalno organiziraju medunarodne utakmice pasa pticara.

Tablica 2.5.3. Zivotinjski svijet podrucja grada Nina

Ime atrakcije i opis

Divlje Zivotinje
= Sitna divljac - zec, fazan, trcka, patka, prepelica, ninska jarebica, Sljuka u ninskim
lovistima
= Ptice — oko 200 vrsta ptica nastanjeno je u Ninskoj laguni i okolici. Vlastelica je
najpoznatija i ujedno rijetka autohtona ptica, upisana u europsku Crvenu knjigu
ugrozenih biljaka i Zivotinja. Zasti¢ena vrsta je i ninska jarebica. Gnjezdarica nin-
ske solane, zabiljeZzena na proljetnoj selidbi u travnju i svibnju. Kriti¢éno ugrozena
je i Modronoga sabljarka koja je zabiljeZzena na preletu za proljetne selidbe na
ninskoj solani u mjesecu travnju. Nadalje se u ninskim solanama nalazi i morski
kulik koji je takoder kriticno ugrozena vrsta, a gnjezdarica je pjeskovitih uvala
kakve se nalaze i u Ninu. Bitno je istaknuti i malu bijelu ¢aplju i vodomara. JU za
upravljanje zastiéenim dijelovima prirode Zadarske Zupanije izdala je detaljan
vodic za promatrace ptica na lokalitetima Paskog blata i okolice Nina na hrvatskom
i engleskom jeziku.”

Ribe i skoljke
= Riba obrvan — Zivi u jako slanoj vodi na solani, duljine 6 - 7 centimetara takoder
moze Zivjeti i u slatkoj vodi.

= Raci¢ slanistar — izvanredno prilagoden Zivotu u iznimno slanoj vodi, ali i
prezivljavanju suse jer se ukopa u blato.

= Ninski zaljev je izuzetno bogat raznim vrstama riba i Skoljki.
Lovista

= Drzavno loviste Musapstan-Bokanjacko blato prostire se na 2500 ha, a njime
upravljaju Hrvatske Sume.

= Zupanijsko loviste Nin zauzima 7.400 ha, a u koncesiji je Lovackog drudtva “Jare-
bica” Nin.

Zastic¢ena prirodna bastina

Prostornim planom istice se ljekovito ninsko blato, ninska sol, brojne pjeS¢ane plaZe i
dugiobalni pojas te velike povrsine poljoprivrednog zemljista kao prirodne i krajobrazne
vrijednosti koje treba $tititi. No, iako su pojedina podrucja grada Nina upisana u Natura
2000, trenutno nema znacajnijeg statusa zasticene prirodne bastine na podrucju grada
Nina.

Kulturna bastina

Pored prirodnih potencijala, kulturno-povijesna bastina Nina drugi je vazan oslonac
turistickog razvoja i trziSnog pozicioniranja grada. Nin biljezZi tri tisu¢e godina postojanja
tijekom kojih su se redale mnoge civilizacije te je stoga njegova povijest i materijalna

7 Vodic je izdan pod naslovom “Vodic¢ za promatranje ptica: lokaliteti Paska blata i okolica Nina” (“Birdwatching guide:
Wetlands of the island of Pag and the Nin area”) 2010. godine. Autor je Godan Lukac.
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povijesna bastina izuzetno slojevita. Za vrijeme Liburna Aenona (danasnji Nin) bila je
vazna luka. Liburni su prihvatili dominaciju Rimljana koji dolaze u 1. stoljeéu pr. Krista
i inovacije koje su donijeli te su se ove dvije kulture sjedinile, omoguéujuéi kontinui-
rani razvoj grada. Tako Nin prerasta u rimski municipij, cestovno povezan sa Zadrom i
Karinom, a pomorski s lukama sjevernog Jadrana. Tada se grad opasan zidinama pro-
tezao na oko 15ha, te je poprimio ortogonalni uli¢ni raspored prilagoden mostovnim
prijelazima. lzvori o broju stanovnika u to vrijeme su razli¢iti pa neki govore o tome
da je Nin s okolicom mogao imati 4 tisuée stanovnika®, dok drugi spominju ¢ak oko
40.000 stanovnika®. Ekonomsku osnovu ¢inili su vinogradarstvo (Privlaka), uzgoj Zitarica
(Nin, Vrsi) i ovcarstvo. Sa slabljenjem Rimskog carstva Nin u ranom srednjem vijeku
proZivljava prvo stagnaciju, a potom pocetkom 7. stolje¢a na taj prostor dolaze Hrvati.

U ranom srednjem vijeku Nin postaje centar ondasnje hrvatske drzave, zbog prirodno-
geografskog (reljef, plodno tlo, Sume, blaga klima) i geostratesSkog poloZaja (smjestaj na
otociéu, udaljenost od Zarista sukoba, susjedstvo s bizantskom dalmatinskom provinci-
jom prostora Zadra). U Ninu su stalno ili povremeno stolovali hrvatski vladari, kneZevi
— Viseslav, Trpimir, Branimir i kraljevi — Tomislav, Petar KreSimir IV, Zvonimir i dr., te
se stoga Nin s pravom naziva ‘kraljevskim gradom’. Ponovni uzlet dobiva u 9. stoljecu
kada zemlje hrvatskih knezove dolaze pod vlast Franaka te se grad razvija kao srediste
franacke Hrvatske s novim gradskim centrom (bazilika, kneZzeva palaca, biskupski dvor)
ali i kao biskupijsko sjediste.

Naredna turbulentna stoljeca obiljezena su borbama za prevlast Ugarske, Venecije i
hrvatskih kneZeva, a Nin konac¢no dolazi pod mletacku vlast 1409. i postupno gubi na
znacaju. U vrijeme mletacke vlasti opada broj stanovnika, a graditeljsko nasljede iz
prethodnih era sve se teZe odrzava. Unatoc tome, mletacke vlasti potiCu naseljavanje
polovicom 15. stoljec¢a i u 16. stoljecu.

Istovremeno, u drugoj polovici 15. stolje¢a pocinju i turski prodori, a u presudnoj Krbav-
skoj bitci najveci broj poginulih bio je iz ninske biskupije. Poetkom 17. stolje¢a Nin je
bio opustosen i raseljen, a njegove obrambene zidine stare i rusevne. U drugoj polovini
16. stoljeéa ostaci zidina se ruse kako Turci ovdje ne bi napravili svoje uporiste nakon
¢ega su obnovljeni napori da se Nin naseli. Ipak, najvece razaranje grad je doZivio na
pocetku Kandijskog rata (1645. - 1699.). Naime, procijenivsi da ga ne¢e modi obraniti, a
Zeledi izbjeci da padne u ruke Turaka, grad su Mleci prvo zapalili, a potom razorili topo-
vima s ratnih brodova (1646.). Tijekom Ciparskih i Kandijskih ratova stanovnici Nina
sele u Zadar, a u Nin se doseljava uglavnom ruralno stanovnistvo iz Ravnih kotara, Pod-
velebita i Like te grad sve viSe dobiva ruralna obiljezja.

Pocetkom 20. stolje¢a malarija utjece na iseljavanje iz Nina pa je 1900. godine u Ninu
zZivjelo tek 200 stanovnika (Jeli¢, 1900.). Sanacijom Miljasic jaruge pocetkom 20. stoljeéa
ozdravljena je klima Sto utje¢e na demografsku i gospodarsku sliku.

Poslije Il. Svjetskog rata izgradene su ciglana i solana. Godina 1982. znacajna je za raz-
voj turizma Nina i okolice jer je otvoreno moderno TN Zaton u vlasniStvu Turist hotela
Zadar. Prije toga, 1962. godine gubitkom administrativnog sredista (ukinuta opcina)
nastavljena je stagnacija razvoja Nina. Nakon Domovinskog rata 1993. godine Nin do-
biva status opcine, a 1997. godine vra¢en mu je status grada te zapocinje snazniji razvoj
Nina. Zadnjih dvadeset godina ulozZeni su veliki napori i financijska sredstva u revitali-
zaciju kulturno-povijesne bastine Nina. Naime, unato¢ ogromnim povijesnim turbu-
lencijama, u Ninu su prisutni tragovi svih povijesnih slojeva. Posljednjih deset godina
obnova se ocituje u starogradskoj jezgri (otocicu) te uredenju juznog ulaza u gradsku
jezgru (saniranje obale, uredenje parkiralista, uredenje prometnica, izgradnja javnog
sanitarnog c¢vora, izgradnja trznice i dr.).

8 Magas, D. (1995) Povijesno-zemljopisne osnove razvoja Nina i problemi njegove suvremene valorizacije, Hrvatska
akademija znanosti i umjetnosti. Zadar: 1995., str. 52

9 Magtrovi¢, V. (1958). Nin, historija, Pomorska enciklopedija 5. Zagreb: 1958., str. 482.
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Tablica 2.5.4. Kulturna bastina podrucja grada Nina

Ime atrakcije i opis

Pokretni spomenici (zbirke i predmeti)

Riznica Zupne crkve sv. Anselma “Zlato i srebro grada Nina” — izlaZze predmete
zlatarskog umijeca od 8. do 14. stoljeca. Jedna je od najvrjednijih na tlu Dalmacije.
Sacuvani predmeti oslikavaju ninski srednji vijek, a neki od relikvijara spadaju
medu najvrjednije u Hrvatskoj. Osobito vrijedni predmeti su ranosrednjovjekovni
relikvijar (bursa) s lopaticom sv. Anselma iz 8. st. i Skrinjica nepoznatog sveca.
Nadalje su vrijedni relikvijar — ruka sv. Anselma s pocetka 14. stoljeca s posvetnim
natpisom kneza ninskog Jurja, dva relikvijara u obliku stopala sv. Anselma, koje je
1309. godine dao izraditi kancelar bana Pavla | Bribirskog i upravitelj ninske crkve
Radovan Utisenic iz Skradina, jedan Judin srebrnjak, prsten Pape Pia Il. iz 15. st.,
Gospina slika ukazanja, drvena skrinja sv. Marcele iz 13. st. i drugi vrijedni pred-
meti. Ovdje se takoder ¢uvaju drvorezbarski radovi te zavjetni darovi poklonjeni
Gospi od Zeceva.

Muzej ninskih starina — u sedam prostorija izloZeni su predmeti iz svih bitnih
povijesnih razdoblja razvoja Nina, s time da je svako od navedenih razdoblja
podijeljeno u vise tematskih cjelina, popra¢eno brojnom arheoloskom gradom,
tematskim i predmetnim legendama, rekonstrukcijama, maketama, fotografijamaii
tlorisima. Prezentirana grada u suvremenom postavu nalazi se u sedam povezanih
prostorija. Posebno se isti¢u vrijedni starohrvatski drveni brodovi iz 11. st. (Con-
dura Croatica, kopija djela broda Serilie Liburnike iz 1. st.) i kopija krstionice kneza
Viseslava. U muzeju se takoder ¢uva portret glave cara Nerve iz 1. st. te kip bozZice
plodnostii rodnostiliburnska Venera Anzotika s malim bogom plodnosti Prijapom.

Krstionica kneza ViSeslava, prvog hrvatskog kneza koji je vladao oko 800. godine,
jedan je od najvaznijih spomenika crkvenog namjestaja. Ta Sesterostrana kamena
posuda svjedodi o vremenu pokrstavanja Hrvata, a u nju su se prilikom pokrstavanja
uranjali vjernici. Smanjena kopija se nalazi u Muzeju ninskih starina dok se original
¢uva u Muzeju hrvatskih arheoloskih spomenika u Splitu.

Starohrvatski brod Condura Croatica, vrsta brodova pronadenih na ulazu u nin-
sku luku 1966. godine, a izvadeni su 1974. godine da bi u Zadru zapocela njihova
desalinizacija, konzervacija i restauracija. Plovili su krajem 11. i pocetkom 12.
stoljeca, a pretpostavlja se da je upravo njih spominjao car Konstantin Porfirogenet
u 10. stoljecu kad je govorio o starohrvatskoj ratnoj mornarici. To je i razlog da su
brodovi nazvani Condura Croatica. Brodovi su izloZeni u Muzeju ninskih starina
nakon Sto su potpuno konzervirani. Replika broda se nalazi u moru pored Donjeg
gradskog mosta.

Kip Bogorodice s Djetetom — Kip Gospe od Zeceva nalazi se u kapeli Gospe od
ZecCeva, juzno od prezbiterija crkve sv. Anselma (Asela) u Ninu. Rad je nepoznate
srednjoeuropske radionice s prijelaza 14. st. Elegantni i vitki lik Gospe u stojecem
stavu na profiliranom postolju povijen je u karakteristi¢nu S liniju koju prate i nabori
draperija. Mali Krist u desnoj ruci drzi jabuku, a lijevom blagoslivlja. Osim znatne
umjetnicke i estetske vrijednosti kip ima i velik kulturno-povijesni i vjerski znacaj
jer je uz njega vezana prica Gospina ukazanja 1516. godine. Goticki kip Gospe od
Zeceva svrstan je u skupinu tzv. lijepih Madona.

Slika sv. Nikole, sv. Luke i sv. Jeronima (ulje na platnu, s ukrasnim okvirom vis.
183 cm, Sir. 121cm) izradio je venecijanski slikar Giovanni Battista Augusti Pitteri
(oko 1691./1695. - iza 1759.). Lijevo na slici je sv. Luka ev. u plavoj haljini ispod
koje proviruje ovratnik bijele koSulje, u rukama drzi otvorenu knjigu i pero. lza
njega proviruje vol. U desnom kutu okrenut ledima sv. Jeronim zaogrnut crvenom
draperijom, perom zapisuje u knjigu. Kraj nogu mu je naslikan lav. Iznad njih sv.
Nikola uzdignutom desnicom blagoslivlja mladi muski lik, vjerojatno pastira, koji
oslonjen o Stap kleci poboZno zagledan u sveca, a uz njega su naslikani janje i maga-
rac. Nalazi se u crkvi sv. Anselma na kamenom oltaru, a trenutno je na resturaciji.
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Slika sv. Petra i Jeronima, ulje na platnu, autora Palme Mladega, na kamenom
oltaru Trifuna Bokanica iz 17. st. s aplikacijom Svetohranista iz 13. st.

Arheoloska nalazista

Cjelokupno podrucje povijesne jezgre Nina — ostaci iz prethistorije, antike i
srednjeg vijeka.

Ostaci monumentalnog rimskog hrama (Nin) — iz 2 polovice 1. stoljeéa po. Kr. u
sredistu Nina, na nekadasnjem rimskom forumu, nalaze se ostaci rimskog hrama
sa svetiStem na zapadnoj i trijemom na isto¢noj strani. Maketa hrama moze se
vidjeti u Muzeju ninskih starina. Na podij hrama dolazilo se stubiStem na procelju,
Ciji se temelji joS i danas naziru. PoloZaj hrama je slijedio opc¢u orijentaciju foruma
i bio je posvecen oficijelnom kultu, boZanskoj trijadi Jupiteru, Junoni i Minervi.
Bio je dug 45 m i 21,5 m Sirok pa je tako jedan od najvecih i najvisih hramova na
tlu isto¢ne obale Jadrana.

Villa Urbana s mozaicima (Nin) — rimski domus — tip bogate rimske kuce iz prve
polovice 2. st. Nalaziste je u srediStu povijesne jezgre na poloZaju Banovac, u ulici
knezova Subica Bribirskih. U sklopu te gradevine otkriven je &itav niz prostorija s
ostacima podnih mozaika koji datiraju u 1. polovinu 2. stolje¢a. Najznacajniji mo-
zaik je u centralnoj prostoriji objekta povrsine 8x7 metara, koji predstavlja jedan
od najbolje saCuvanih i najkvalitetnije izvedenih dosad pronadenih mozaika na
isto¢noj obali Jadrana. Kompleks domusa je konzerviran, a arheoloski lokalitet se
ureduje radi prezentacije nalaza javnosti.

Anticke nekropole (Nin) — Materiza (starohrvatska nekropola), Zdrijac (liburnska i
starohrvatska nekropola), Koludrovicka — Cvrljevic¢a ograda (ostaci neolitskog nase-
lija na rubu solane), Prahulje (prethistorijski tumul), Straza (prethistorijski tumul).

Ostaci grobova iz ilirskog doba u okolici Zatona.

Ostaci anticke luke staroga Nina Aenone (Zaton) — kod rta Kremenjaca gdje
se u more pruza oko 200 metara dug lukobran raden od nabacanog kamenja.
Dubina mora duZ lukobrana kreée se od 1,5 do 4 metra. Sustavnim arheoloskim
istrazivanjima u kulturnim slojevima debljine i do 1 metar, otkriveni su ostaci tri
liburnska broda (Serilie liburnice iz 1. st.) i znatna koli¢ina staklenih i keramickih
nalaza, te kamenih arhitektonskih elemenata. Najveci uspon luka je dozZivjela ti-
jekom 1.1 2. stoljeca, dok u tre¢em stoljecu intenzitet trgovanja u ovoj luci opada.
U Muzeju ninskih starina izloZen je dio replike broda Serilie liburnice; brodske
oplate su spajane uzetom i Sivane kozom.

Anticka luka na Zdrijacu (Nin) — paralelno s obalnom crtom u moru se vidi pod-
morski zid od kamenih ploca koji je sluZio za zastitu luke. Podrudje nije arheoloski
istrazivano.

Gradina (Zerava) —arheolo$ki neistrazen lokalitet; pripada bizantskom razdoblju i
sistemu utvrda koje su branile zadarski kopneni dio gradskog teritorija. Nije nikad
istrazivano, a zanimljivo je za trekking staze. Vidljivi su ostaci zidova od utvrde, a
zracni snimak daje prikaz utvrde Cetvrtastog oblika.

Rimski put (Nin — Ninski Stanovi)
Ostaci akvadukta (Nin — Grbe — Ninski Stanovi)

Urbane spomenicke cjeline

Povijesna jezgra Nina — smjestena je na plitkom ravnom otoku ovalnog oblika
duZine oko 450 m. Od 9 st. p. n. e. naselje Liburna (Aenona), u 1. st. postaje dio
rimskog carstva. 1z tog perioda saCuvan je urbani raster, ostaci hrama i raskosnih
vila urbana (Banovac). Krséanstvo prodire ve¢ u 3. st., a u 9. st. sjediste prve
hrvatske biskupije, sjediste hrvatskih narodnih vladara. Tijekom srednjeg vijeka u
sastavu ugarsko-hrvatske drzave, gradom vladaju hrvatski velikasi knezevi Subici i
Bribirski. Tada su, na ostacima rimskih fortifikacija, sagradene ninske zidine koje
u krivudavoj liniji prate opseg otocica, s gradskim vratima kod Donjeg (Knjeginjin
most, B. llakovac, L. Jeli¢) i Gornjeg mosta. Mlecani, gospodari Nina od 1409., iz
strateskih razloga su 1646. godine razrusili grad.

19



institutzaturizam

Strategija dugorocnog turistickog razvoja grada Nina

Stara jezgra Klanice: sklop kamenih kuéa izgraden u novom vijeku. Dvorovi u
predjelu Klanica spomenici puckog graditeljstva.

Stara jezgra Ninski Stanovi: dvor Stuli¢, dvorovi u predjelu Sipina, spomenici
puckog graditeljstva.

Stara jezgra Grbe: graditeljski sklop obitelji Manfrin.
Stara jezgra Zaton: spomenici puckog graditeljstva.

Stara jezgra Zerava: spomenici puckog graditeljstva.

Memorijalna podrucja i spomenici

Spomenik biskupa Grgura Ninskog — djelo hrvatskog kipara svjetske slave Ivana
Mestrovica — nalazi se u Ninu pokraj Zupne crkve sv. Anselma. Spomenike Grgura
Ninskog Ivan Mestrovi¢ je takoder poklonio hrvatskim gradovima Varazdinu i
Splitu. Uz broncani kip slavnog biskupa Grgura, istinskog simbola ponosa u narodu,
povezano je vjerovanje da ¢e se onome tko mu dodirne palac ispuniti Zelje. Nije
stoga c¢udno da je oko spomenika Grgura Ninskoga uvijek, osobito ljeti, mnogo
ljudi, a kod ninskih gostiju mnogo ostvarenih Zelja.

Spomenik knezu Branimiru — u spomen na prvo priznanje hrvatske drzave, na
ninskoj obali pored Donjeg gradskog mosta 2007. godine otkriven je Cetiri metra
visok spomenik velikom hrvatskom vladaru — knezu Branimiru, vladaru koji je
zasluZzan za prvo priznanje hrvatske drZzave. Dana 7. lipnja 879. godine Branimir
je primio pisma pape Ivana VIIl. u kojem papa blagoslivlja njega kao hrvatskog
vladara te sav hrvatski narod. Autor spomenika knezu Branimiru je Josip Poljan.

Spomen park Petru Zorani¢u Ninjaninu — ureden je 2008. god. prigodom
obiljezavanja 500. obljetnice njegova rodenja i u okviru projekta Putovima Petra
Zoranicéa Ninjanina. Petar Zorani¢ Ninjanin je bio potomak stare plemicke obitelji
iz Nina. Bio je ninski pisar, a napisao je prvi hrvatski roman Planine.

Pojedinacne sakralne gradevine

Zupna crkva sv. Anselma (Asela) — 7upna crkva, prva hrvatska katedrala, nastala
na temeljima starokrsé¢anske bazilike, danasnji je oblik dobila krajem 1700-tih.
Posebnu vrijednost ove crkve ¢ini romanicki zvonik iz 12./13. stolje¢a, dva svetacka
lika, sv. Anselm i sv. Ambroz, ugradena s vanjske strane uz sjeverna bocna vrata
crkve (13. stoljece). U crkvi se ¢uva i Gospin kip, a u dijelu pregradene kapele je
crkvena riznica. Crkva sv. Anselma bezbroj puta je rusena i obnavljana a potjece
iz razdoblja od 6. do 18. stoljeéa.

Crkva sv. Nikole — jedan od najprepoznatljivijih simbola Nina, romanicka gradevina
sagradena na prethistorijskom tumulu na lokalitetu Prahulje u krunidbenom polju.
Jedini je sacuvani primjerak romanicke arhitekture tog tipa iz 11./12. stoljeca.
Crkva je u srednjem vijeku, prema predaji, koriStena za obrede krunidbe hrvatskih
narodnih vladara. Na crkvu sv. Nikole je na vrhu kasnije dogradena promatracnica
(16./17. st.).

Crkva sv. Kriza — jedan je od simbola grada, izuzetno vrijedan primjer arhitekture
ranog srednjeg vijeka (9. stoljece). Za vrijeme hrvatskih vladara sluzila je kao
dvorska kapela knezeva dvora koji se nalazio u neposrednoj blizini. U potpunosti
je restaurirana, a u njezinoj blizini se nalazi i Barokna kuca. U okolisu crkve sv. Kriza
nalaze se ostaci rimskih zgrada iz 1. do 6. st. koji djelomi¢no otkrivaju anti¢ko nase-
lje. Crkva je svojevrsni kalendar jer se pomocu igre suncevih zraka unutar crkvice
moZe odrediti tocan datum solsticija i ekvinocija (odnosno pocetak godisnjih
doba). Svojim polozZajem i ljepotom dominira prostorom u kojem se nalazi. Crkva
je takoder simbol Zadarske regije jer se nalazi u grbu i zastavi Zupanije. Zanimljivo
je spomenuti da je crkvu sv. KriZza arhitekt Thomas Graham Jackson nazvao “naj-
manjom katedralom na svijetu” Sto govori o dojmu koju je crkva ostavila na njega.
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Crkva sv. Ambroza jednostavna jednobrodna crkva romanicko-gotic¢kih osobina iz
13./14. stoljeca, nalazi se u neposrednoj blizini Gornjih gradskih vrata, na mjestu
na kojem se nekad nalazio muski benediktinski samostan sv. Ambroza, koji se
spominje od godine 941., a od njega je danas sacuvan samo pecat na dokumentu
iz 13. st. Samostan i opatijska crkva stradali su poCetkom 16. st. od Turaka.

Kapela sv. lvana Krstitelja—iz 1363. godine, to je apsida nekadasnje goticke crkve
dominikanskog samostana pregradena u grobisnu kapelu.

Ostale crkve u Ninu: sv. Marije (ostaci gradevine iz 6. stolje¢a), sv. Duha (iz 1384. go-
dine, rusevna goticka gradevina), sv. Margarite, sv. lvana Evandelista, sv. Mihovila,
sv. Antuna Opata, sv. Marka, sv. Kristofora, sv. Stjepana, sv. Martina, sv. Lazara.®

Crkva Gospe od Zeceva (NadZupni ured Nin / Vrsi) — goticka gradevina, nastala na
temeljima samostana i crkve koju su sagradili redovnici pustinjaci u 13. stoljeéu.
Teritorijalno se nalazi na podrucju opcine Vrsi, a njome upravlja NadZupni ured
Nin. Koristi se za godiSnja misna slavlja povezana s obiljezavanjem Ukazanja
BlaZene Djevice Marije.

Zupna crkva u Zatonu — posvecena je rodenju BlaZene Djevice Marije. Sagradena
je 1670. godine, produzena 1870., a prosirena u obliku kriza 1969. godine

Ostaci crkve sv. Andrije (Zaton) — izuzetno vrijedan objekt ranokrs¢anskog vre-
mena (izgradena u 6. st.) koji je s razli¢itim preinakama ostao u funkciji kulta sve
do 16. st. kada je porusen. Nastala je u vrijeme bizantskog carstva.

Ostaci crkve sv. Sergija i Baha (Ninski stanovi): nije istrazivano. Ova crkvica je do
sada gotovo nepoznata. Prema zapisima u 1603. godini u popisu crkava Prituli je
posjetio mjesto na kojem se neko¢ dizala crkvica sv. Sergija i Baha, koja se nalazila
u polju zvanom Gvardiolla (danasnja Strazica).

Ostaci crkve sv. Kuzme i Damjana (Ninski Stanovi) — nije istraZivano.

Ostaci crkve sv. Grgura (Nin) iz 11. stolje¢a — istraZivano, potrebno obiljeZiti.

Pojedinacne profane zgrade

Barokna kuéa — iz prve polovice 17. stoljeca, jedan od rijetkih objekata koji je us-
pio preZivjeti rusilacki pohod Venecije i unistenje Nina 1646. godine. Predstavlja
rijedak i vrijedan primjerak ruralne arhitekture tog vremena, a posebnu vrijednost
crpi iz ambijentalnog sklopa u kojem se nalazi, a to je kompleks Crkve sv. Kriza.
U njoj se nalazi galerija Viseslav i multimedijalna dvorana, te sluZi za odrZavanje
manjih skupova i kao kulturni centar.

Donji Kneginjin most (Nin) — 16. st. Pretpostavka je da se na istom podrucju gdje
se danas nalazi mletacki Donji most nalazio drveni liburnski most. Ispod tog mosta
tekla je Miljasic jaruga koja je u 20. stoljec¢u asanacijom preusmjerena isto¢no
od stare jezgre Nina (1906. - 1909.). U Muzeju ninskih starina se ¢uva, u kamenu
uklesani natpis, dokaz da je Gaj Julije Etor Kurtik svojim novcem izgradio rimski
kameni most na istom mjestu.

Gornji gradski most (Nin) — u 16. stoljecu je tim mostom premostena mocvara i
novo rije¢no korito Miljasi¢ jaruge.

Zeljezni “carski” most — novo i $iroko korito Miljasi¢ jaruge je presjekao prastari
putiz Nina u smjeru Grba, a na tom sjecistu puta i korita rijeke je sagraden zeljezni
most (pocetkom 20. st.) kojeg mjestani prozvase “carskim” (llakovac). Uzvodno
od Zeljeznog mosta se nalaze ostaci konstrukcije joS jednog mosta, ali nema
pouzdanih podataka o tome.

Svjetovne gradevine - fortifikacije

Ostaci srednjovjekovnih i venecijanskih zidina — ispod slojeva danasnjih zidina
nalaze se ostaci ranijih zidina. Najimpresivnije i najo¢uvanije zidine su s istocne
strane i kod Gornjih gradskih vrata. U blizini se nalaze ostaci rimskog ulaza u Nin.

10 Belosevi¢, J. (1986). Nin, povijesni i umjetnicki spomenici, Zadar.
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Danasnji ostaci zidina datiraju 16. - 18. stoljeée, venecijansko razdoblje. S juzne
strane u blizini Donjih gradskih vrata nalaze se ostaci juznih rimskih ulaznih vrata
iz 1.st. po. Kr. Nin je ¢lan Europske udruge obzidanih gradova (EWT) od 1992.
godine. Zidinama se poklanja velika pozornost, sustavno se i planski istraZuju, a
ostaci obnavljaju i konzerviraju.

= Donja gradska vrata — 16. - 18.st. zvana Bardelina nalaze se na juznom ulazu u
starogradsku jezgru, a nastala su pregradnjom jedne Cetvrtaste kule.

= Kastelina (Zaton) — ostaci dvokatne kule s kraja 16. stoljeca. Ima prizemlje i dva
kata. Gradena je od grubo klesanog kamena. PodnoZje kule ima Skarpu. Na prvom
katu je kamena ploca i grb s imenom posjednika Bartolazzia iz 1627. godine. Do
tog vremena kula se nalazila u posjedu obitelji Crissava. Na svakom katu, blize
uglovima, vide se po dvije puskarnice, a gornji zavrsetak kule je obrusen. Po stil-
skim elementima gradevina datira najdalje u drugu pol. 16. st. u nizu fortifikacija
mletackog razdoblja.

= Ostaci kule Kandije Velike (17. st.) — nalaze se na sjevernoj strani starogradske
jezgre Nina.

= Ostaci ulaznih vrata najstarije tvornice duhanaiz 18. st. u Dalmaciji koju je izgradio
mletacki plemié Jerolim Manfrin. Od ostataka tvorni¢kog postrojenja razvilo se
mjesto Grbe. Jedan od monumentalnih ulaza u ondasnju tvornicu duhana svjedoci
i danas, a mnogi turisti ga nazivaju Slavolukom.

= Ostaci industrijskog postrojenja stare Ciglane Nin—izgradena je nakon Il. svjetskog
rata, a prestala je s radom 1983. godine. Kad je rije¢ o ostacima gradevine stare
Ciglane planeri su predvidjeli da se radi atrakcije zadrze poneki njeni dijelovi,
posebno dimnjak koji jos uvijek tako reci u izvornom obliku prkosi zubu vremena.

= Dvije zgrade odmaralista — izgradene su 1968. godine od strane Ciglane Zagreb
i Ciglane Karlovac. Devastirane su tijekom Domovinskog rata i u procesu su pret-
vorbe.

= Ostaci rimskog akvadukta — prema izvoristu Boljkovac vidljivi su ostaci vodovoda
iz rimskog doba.

= BunarKneginja—izgraden je pocetkom 20. stoljeca, bio je vazan za opskrbu vodom
stanovnika Nina; zapusten.

= Stulicev bunar — sluZi i danas za opskrbu pitkom vodom; ureden.

= Ostaci Mlinica — uz Miljasi¢ jarugu nalaze se ostaci nekoliko Mlinica. Zapusteno
i potrebno obnoviti.

Kultura zivota i rada

Nin i morska sol, odnosno ninska solana gotovo da su sinonimi. Ninska solana je jedna
od tri solane hrvatskog Jadrana (uz Pag i Ston) gdje se sol proizvodi na tradicionalan
nacin. Pored proizvodnje soli, tradicija poljoprivrede prisutna je na manjim posjedima,
a stocarska proizvodnja postaje postupno i turisticki resurs kroz poduzetnicke poduhva-
te poput Agrokompleksa Vigens i farme magaraca Dar-Mar koji takoder pokusavaju
razvijati vizitacijske sadrzaje. Medutim, ova tradicija joS uvijek nije prisutna u eno-
gastronomskoj ponudi ninskih ugostitelja, Sto Turisticka zajednica Grada Nina nastoji
premostiti revitalizacijom proizvodnje Sokola. Kulturni, drustveni i sportski Zivot grada
uglavnom ovisi o udruZenjima gradana (KUD-ovi, klapa, sportske udruge), a ogranicen
je relativno skromnom infrastrukturom, te relativno malim brojem stanovnika. Ipak,
unato¢ ovim ogranicenjima, gradske vlasti i Turisticka zajednica grada Nina uspjesno
pokrecéu niz dogadanja kojima se gradi gradanski ponos, imidz grada na regionalnoj i
nacionalnoj razini, te upotpunjuje boravak posjetitelja.
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Tablica 2.5.5. Kulturna bastina podrucja grada Nina

Naziv atrakcije i opis

Folklor

Njeguju ga kulturno-umjetnicka drustva. Njihovi nastupi neizostavni su dio lokalnih
svetkovina, a nastupaju na smotrama diljem Hrvatske. To su:

KUD “Branimir” Nin — osnovan je 1996. godine s ciljem brige i unaprjedenja
tamburaske glazbe u Ninu (tamburaski orkestar je utemeljen pri osnovnoj skoli
1994. godine), njegovanja narodnih obicaja te okupljanja mladezZi i gradanstva
kroz aktivnosti kulturno umjetnickog amaterizma. O dugoj tradiciji tamburaske
glazbe u Ninu saznajemo iz povijesnih izvora koji govore da se tamburica svirala
u najstarijem hrvatskom kraljevskom gradu jos u 19. st. Arhivski tragovi govore o
iznimno uspjeSnom tamburaskom zboru u tridesetim godinama proslog stoljeca,
a bilo je jos nekoliko pokusaja obnavljanja zbora, no najuspjesniji se pokazao ovaj
posljednji. Tamburaski orkestar je osvojio 2 broncane, 5 srebrnih i 6 zlatnih Plaketa
Tambura Paje Kolari¢a na nacionalnom festivalu tamburaske glazbe u Osijeku,
nagrade Zadarske Zupanije i nagradu Europske federacije turisti¢kih novinara za
kulturoloski doprinos razvoju turizma. Kroz kontinuirani rad, a od pocetka rada
tamburaskog orkestra veé je 160 mladih osoba naucilo svirati jedan ili vise Zi¢anih
instrumenta $to je 13 % u odnosu na broj stanovnika Nina, pa tamburaski orkestar
djeluje kao svojevrsna glazbena Skola u Ninu. Drustvo organizira i potice kulturno-
umjetnicke manifestacije.

KUD “Kuntrada” Zaton, osnovan je 2007. godine, a njeguje lokalnu kulturnu
tradiciju, poti¢e etnoloske osobitosti Zatona te organizira i/ili poti¢e organizaciju
kulturno-umjetni¢kih manifestacija.

“Condura” Nin — dalmatinska muska klapa, osnovana je 2008. godine i broji 8
¢lanova. Klapa ima veliki broj zapaZenih nastupa, a cilj je ocuvanje tradicionalnih
pjesama kraja.

Vjerovanje, obicaji i predaje

Ukazanje Gospe od Zeceva — temeljeno je na crkvenim zapisima iz 16. stoljeca,
a povezano je s ukazanjem BlaZene Djevice Marije koja se 1516. godine ukazala
pastirici Jeleni Grubisi¢. Na temelju pisanih svjedocanstava biskup Juraj Divnic
utemeljio je Blagdan Gospe od Zeceva koji se od tada svetkuje. Tri puta godisnje
vjernici zbog zavjeta obilaze Gospin kip, Nin i otoci¢ Zecevo. OdrzZavaju se procesij-
ske i hodocasnicke svetkovine. Prema obicajima koji se njeguju i zapisima, Nin je
najveée Marijansko svetiSte u Zadarskoj nadbiskupiji. S Ukazanjem BlaZene Djevice
Marije povezano je nekoliko legendi. Jedna govori o tome da su Turci napali otoci¢
Zecevo, zapalili crkvu i samostan, ubili redovnike, a Gospin kip bacili u more. Kip je
“doplivao” do Nina, a kad je bio na pola uvale, crkvena zvona su se sama oglasila
i nisu prestajala zvoniti. Stanovnici su, Cuvsi zvona, prekinuli poslove u polju te
posli u crkvu u kojoj su zatekli Gospin lik. Druga legenda kaze kako je Gospin kip
doplivao do mula u Ninu, koji se danas naziva Gospin mul, a narod ga je prenio
u crkvu. Treca je pak legenda povezana uz mjesto gdje se ¢uva Gospin lik. Narod
ga je, kaze predaja, postavio na glavni oltar crkve sv. Anselma da bi ga drugoga
jutra pronasli na oltaru u pokrajnjoj kapeli. Vratili su ga na glavni oltar, organizirali
straZzu da bi ga sljedecega jutra ponovno pronasli na oltaru kapelice. Vjernici su,
postujuci ovo novo mjesto, zakljucili: Gospa je sama odabrala!

Legenda o krunidbenoj crkvi sv. Nikole, jedinom sacuvanom primjerku romanicke
arhitekture tog tipa, koja se nalazi na brezuljku u krunidbenom polju Prahuljama
kod Nina. U ovom najromanti¢nijem ninskom spomeniku okrunilo se u Ninu sedam
kraljeva, kaZe predaja, i to po uvijek istom scenariju: okrunjeni vladar dojahao biu
pratnji do crkve sv. Nikole, ondje bi se predstavio narodu te u znak svoje kraljevske
vlasti macem bi zasjekao na sve Cetiri strane svijeta.
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Legenda o postanku imena grada Nina — pjesnik Petar Zorani¢ Ninjanin u svojem
djelu “Planine” postanak imena tumaci na sljedeci nacin: asirski kralj Nino osnovao
je u Dalmaciji grad i zapovjedio da ga nazovu njegovim imenom. Znanstvenici
potvrduju da je tijekom povijesti Nin imao sedam poznatih imena: Hemionoi,
Ainona, Aenona, Enona, Elona, Nona i Nin.

Legenda o biskupu Grguru Ninskom — Cinjenica da na podrucju od crkve sv. Nikole
do mjesta Privlake ne Zive zmije otrovnice tumaci se kletvom nakon sto je upravo
ondje otrovnica ugrizla konja ninskog biskupa. On je tada prokleo otrovnice i rekao
da ubuduée necée tamo Zivjeti. Ostvarilo se! Druga je legenda vezana uz palac
Grgura Ninskog. Onaj koji mu dotakne palac i u tom trenutku pozeli neku Zelju,
ona ce se obistiniti. Internetski portal virtualtourist.com uvrstio je palac Grgura
Ninskog u Deset velikih svjetskih simbola srece.

Legenda o kralju Zvonimiru —Narodna predaja govori o kralju Zvonimiru koji je Nin
koristio kao ljetnu rezidenciju, te je uz njegov boravak u kraljevskom Ninu vezana
narodna predaja o svakodnevnim Setnjama na konju od Knezevog vrta uz povijesni
otocié do polja Prahulje i na povijesni Humak na kojem je kasnije izgradena crkva
sv. Nikole. Na tom putu Cesto su ga susretali i vidali mjeStani kako u predvecerje
sjedi na brdascu, razmislja, meditira i promatra ¢arobne zalaske sunca.

Legenda o Kralji¢inoj plazi — legenda govori i tome kako je prvi hrvatski kralj
Tomislav, nakon krundibe doSao sa svojom obitelji na ladanje u grad Nin. Prije toga
je kratko boravio u ovome gradu, ali je tog puta odlucio ostati dulje. Sa svojom
Zenom u predvecerje je sjedio na plaZi i obecao da ¢e to mjesto biti samo njeno
kada dolaze u Nin jer Zeli na tako lijepom mjestu biti s obitelji. Dvorjani su tada
tu plaZzu nazvali ‘Kralji¢ina plaza’. Kad bi kraljica dolazila u Nin, obican puk nije
dolazio na plazu, vec je na nju odlazila kraljica sa svojom pratnjom i svoje je tijelo
mazala ljekovitim blatom.

Rukotvorstvo

U Ninu je ocuvana vjestina gradnje drvenih brodova ravnog dna specifi¢nih za
plitku lagunu. U ninskoj luciima preko 120 drvenih brodova naspram tek nekoliko
plasti¢nih. Gotovo svake zime izgradi se jedan ili dva nova broda. Jos$ uvijek dvije
ninske obitelji vjestinu gradnje ¢uvaju i prenose na mlade generacije.

Stanovnici Nina bili su vjesti u pletenju vrsa za hvatanje riba, ali i reSeta (cijedila)
za cijedenje ribe i povrcéa. Jedna obitelj joS uvijek cuva znanje o izradi.

Udruga Zena “Aenona” Nin — poti¢e o€uvanje i njegovanje kulturnih obiljezja
nosnji i obic¢aja ninskih Zena.

Vinarstvo i gastroenologija

Stanovnistvo jo$ uvijek odrZava svoje vinograde, ali proizvodi se za vlastite potrebe.
U mjestima Ninski Stanovi i Zerava podiZu se veée povrsine trajnih nasada vino-
grada.

Gastronomija — specijaliteti

Sokol — autohtoni specijalitet, suhomesnati proizvod koji se priprema od mesa
svinjske vratine, konzervira ¢istom morskom soli i zaCinima, a prepoznatljiv okus
daje mu ninska bura koja donosi planinski zrak obogacen mirisima i sastojcima
ljekovitih trava Velebita u susretu s morskim zrakom. Ninski Sokol je gastronomska
ekskluziva. Jedinstveno aromati¢no jelo neobi¢na imena, izgledom sli¢an budzoli,
a okusom posebniji. Radi se po tajnoj recepturi ninskih obitelji, malo ga ima jer se
radi samo u Ninu i okolici. Sokol se nalazi na jelovnicima ninskih restorana i okolice.
Ocuvan zahvaljujuéi manifestaciji koju organizira Turisti¢cka zajednica Grada Nina.

Industrijska produkcija

Sol/solana — proizvodi se u Ninu od prapovijesti, a zasniva se na prirodnim prednos-
tima ovog podrucja: velikom broju sunéanih dana, pogodnom vjetru i specificnim
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geografskim poloZajem. Sol karakterizira visok postotak joda zbog alge petule, po
¢emu je medu najkvalitetnijima u Europi pai u svijetu te ujedno i ljekovita. Solana
je otvorena za posjetitelje. Najzanimljiviji je ninski “cvijet soli” — najkvalitetnija i
najzdravija vrsta soli koja ima velike i vazne zdravstvene ucinke. Unutar Solane Nin
moguce je vidjeti i zapornicu iz Rimskog doba koja svjedoci o tisucljetnoj tradiciji.
Solana je danas u vlasnistvu tvrtke Solana d.o.o. Nin.

Mrijestiliste riblje mladi u Ninu uzgaja riblju mlad za dalji uzgoj ribe u kavezima
na otvorenom. Pogon je izgraden neposredno uz solanu, uz prometnicu Nin —
Grbe — Vrsi. Mrijest se odvija u mrjestiliStu u Ninu na povrsini od 7.300 cetvornih
metara, dok je povrSina samog objekta 5.300 ¢etvornih metara. Nakon mrijesta,
ribe odlaze u jedno od pomno odabranih uzgajaliSta — Lamjana i dr. Mrijestiliste
riblje mladi je izdvojeni pogon poduzeca Cromaris d.d., Zadar unutar grupacije
Adris grupe Rovinj.

Agrokompeks “Vigens” d.o.o. Petréane u Ninskim stanovima — 4,5 - 5 milijuna
litara mlijeka (u zakupu 484 ha oranica za proizvodnju krme i 290 ha u zakupu
ostalog zemljiSta predvidenog za sadnju trajnih nasada).

Farma magaraca Dar-Mar (Zerava) — Ran¢ Dar-Mar se bavi uzgojem magaraca
i proizvodnjom magareéeg mlijeka koje ima nebrojena blagotvorna svojstva.
U ponudi ran¢a Dar-Mar je razgledavanje i jahanje magaraca, kusanje zdravog
magareceg mlijeka kojem se pored zdravstvenog ucinka (preporucuje se za djecju
bolest hripavac ili kukurikavac, zamjena je za majcino mlijeko i pomaze oporavku
nakon tezih bolesti) pripisuje i djelovanje na ljepotu, kao i afrodizijska svojstva.
Na farmi je mogucde vidjeti i razne druge domade Zivotinje.

Obiteljsko gospodarstvo obitelji Babac/Damjanié¢ (Poljica kod Nina) — ekoloski
smokvik s nagradivanim pekmezom od smokava.

Znamenite osobe i povijesni dogadaji

Nin je asociran s nizom poznatih osoba. Poznate osobe, ako postoje mjesta ili lokacije
s njima povezani postaju sami za sebe atrakcija. Pored toga, oni mogu inspirirati raz-
na dogadanja, obogatiti interpretaciju te se transformirati u likove koji interpretiraju
proslost.

Tablica 2.5.6. Znamenite osobe i povijesni dogadaji grada Nina

Ime atrakcije i opis

Osobe

Biskup Grgur Ninski — bio je glavni zagovornik staroslavenskog jezika i narodnog
pisma glagoljice i glagoljaskoga bogosluZzja, u Ninu je stolovao od 900. do 929. god.
Godine 925., kada se Tomislav proglasava kraljem, biskup Grgur Ninski — simbol
nacionalnog ponosa — imao je vodecu vrhovnu crkvenu vlast u drzavi. Bio je na
¢elu Ninske crkve, $to je u to doba znacilo da je i na Celu cijele Hrvatske crkve.
Grgur Ninski postao je simbol ponosa u narodu. Spomenik u Ninu, djelo kipara
Ivana Mestroviéa, podignut je 1969. godine.

Knez Branimir — Zivio je u 9. st., a vladao od 879. do 892. godine. Za njegove vla-
davine ojacala je primorska Hrvatska i postigla je svoju samostalnost Sto potvrduje
i Papa lvan VIII. koji je tada prihvaéa kao samostalnu zemlju kr$¢anskog zapada
odajuci tako Hrvatima priznanje zbog odanosti Katolickoj crkvi. Branimir je tako
7. lipnja 879. god., prvi puta u povijesti, priznat kao zakoniti vladar, a Hrvatska
kao zakonita drzava i to upravo u Ninu koji postaje njezino sjediste. Spomenik
knezu Branimiru, djelo akademskog kipara Josipa Poljana, podignut je u Ninu
2007. godine.

Petar Zoranic Ninjanin — pjesnik, roden 1508., napisao je u Ninu 1536. prvi hrvatski
roman Planine koji je tiskan 1569. godine. Bio je potomak stare plemicke obitelji
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Tetacic iz Nina. Spominje se 1531. god. kao plaéeni ninski notar, pravnik, sudski
pisar, iz ¢ega se moze zakljuciti da je zavrsio studij pravnih znanosti, vjerojatno u
Padovi. U njegove zasluge spada i ¢injenica da je Zadar — uz Hvar, Korculu, Split
i Dubrovnik — postao jednim od vaznih sredista hrvatske renesansne umjetnosti
i rijeci. Lik i djelo pjesnika Petra inspiriralo je Turisticku zajednicu Grada Nina da
razvija literarni itinerer.

Kralj Petar Kresimir IV. — 1069. godine hrvatski kralj Petar KreSimir V. izdao je
benediktinskom samostanu svetog Krievana u Zadru ispravu kojom tom samostanu
poklanja “nas vlastiti otok, koji se nalazi u nasem dalmatinskom moru, a naziva se
Maun”. Tada se prvi puta spominje “nase dalmatinsko more” tj. isti¢e se da ono
pripada hrvatskoj drzavi. Petar KreSimir IV. postavio je sebi zadatak da svu obalu i
gradove na njoj obuhvati u svojoj drzavi. To su trebali biti Rab, Cres i Osor, Zadar,
Trogir, Split i dr., tj. bizantska Dalmacija i cijela obala od Rase u Istri do Neretve.
Svojom vjeStom diplomatskom politikom uspio je u tome i proglasio se “Kraljem
Hrvatske i Dalmacije”.

Kralj Zvonimir — za vrijeme vladavine kralja Zvonimira (1075. - 1089.) Nin je bio
jedno od glavnih sjediSta hrvatskog kralja. U to vrijeme Nin je bio ekonomski jak.
Poimao se kao grad pun dvoraca, crkava i ostalih gradevina.

Manifestacije

U Ninu se odrzavaju brojna dogadanja. Pored tradicionalnog kulturno-zabavnog ljeta
s raznolikim programom (kazaliSte predstave, koncerti, recitali poezije, nastupi KUD-
ova), potencijalno najvaznija i usko povezana s povijes¢u grada je hodocasc¢e na Gos-
pin otoci¢ Zecevo. Drugi vazan aspekt dogadanja koja se organiziraju u Ninu su ona
koja nastoje valorizirati njegovu kulturnu bastinu uz vrlo kreativan i inovativan pristup
poput Festivala sunca i svjetlosti u crkvi sv. Kriza.

Tablica 2.5.7. Manifestacije grada Nina

Ime atrakcije i opis

Kulturne i zabavne

Festival sunca i svjetlosti u crkvi sv. Kriza (21. lipnja) — temelji se na valorizaciji
astronomskog i arhitektonskog znacaja crkve sv. Kriza, predromanicke gradevine
kriznoga tlocrta s kupolom koja ima osobite karakteristike. Naime, svaka strana
crkve ima ovalni otvor, a njezina je izgradnja i pozicija u odnosu na poloZaj sunca
kroz ¢itavu godinu zavisna o zimskom i ljetnom suncostaju (solsticiju) i ravnodnevni-
ci (ekvinociju) te je kreirana tako da sluzi kao suncani sat i kalendar. Promovira
astronomski i arhitektonski znacaj crkve sv. Kriza koju neki znalci usporeduju sa
Stonehengeom.

Ninska Sokolijada (treca nedjelja u srpnju) Gastronomska manifestacija koja je
sacCuvala proizvod neobi¢nog imena (Sokol) od zaborava. Rijec¢ je o proizvodnji
autohtonog proizvoda koji se u Ninskom kraju proizvodi od davnina. Po¢etkom
sije¢nja stanovnici Nina i okolnih mjesta, uz poticaje Turisticke zajednice Grada
Nina, pocinju pripremati Sokole prema recepturama vlastitih obitelji, a u srpnju na
“Fedti od Sokola” Ziri odabire pobjednike — naj$okolare. Ovo jedinstveno natjecanje
okuplja velik broj majstora u izradi Sokola, ali i mnogo drugih mjestana i gostiju
koji uZivaju u dogadanjima, mirisima i, dakako, okusima.

Hrvatska kruna povijesna predstava koja se odrzavala nekoliko godina. Kroz pred-
stavu se docarava krunidba kneza Branimira. Cilj predstave je bio upoznati goste
s bogatom kraljevskom povijeséu Nina. Nin, a posebno okruZenje predromanicke
crkve sv. Kriza iz 9. stoljeca, predstavlja idealnu pozornicu za odrzavanje ove
predstave.

Ninsko kulturno ljeto — priredbe se odrZzavaju na ljetnoj pozornici kod crkve Sve-
tog KriZza u Ninu, a nezaobilazni su sadrzaji koncerti klapskog pjevanja, kazalisSne
predstave, koncerti klasi¢ne glazbe i dr.
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Vjerske

Hodocasce na Gospin otok — Ukazanje Gospe od Zeceva s tradicijskim hodocaséem
na obliznji otoci¢ ZeCevo vezano je uz pricu s pocetka 16. stoljeca. Turci su, u znak
odmazde zbog pretrpljenog poraza u Ninu, na obliznjem otociéu zapalili crkvu i
samostan, poubijali redovnike te odnijeli Gospin kip. Legenda kazZe da su ga ba-
cili u more, a Gospa je sama “doplivala” u Nin. Godine 1516. Gospa se ukazala
udovici Jeleni, iskazala poruku za puk, a potom je ukazanje Gospin kip potvrdio
suzama. Temeljem ovog dogadaja svake godine 5. svibnja i 5. kolovoza prireduju
se jedinstvene procesije kopnom i morem na otoci¢ ZeCevo. Ukazanje BlaZzene
Djevice Marije u Ninu se naziva “Prikazanje Gospe od Zeceva”.

Dani zastitnika grada Nina sv. Marcele i sv. Anselma (Asela) 25. i 26. kolovoz.
Prema narodnoj predaji sv. Anselmo i sv. Marcela dosli su u rimski Nin navijestati
BoZju rije€ zajedno s dakonom sv. Ambrozom. Sv. Anselmo je bio jedan od 70-torice
Kristovih u€enika. S njim je u Nin dosla i njegova sestra sv. Marcela koja je bila
domacica u kudi Lazara, Marte i Marije Isusovih prijatelja. Ispod glavnog oltara
crkve sv. Anselma nalazi se Skrinja s kostima sv. Marcele, a dijelovi tijela sv. Anselma
cuvaju se u relikvijarima crkve.

Blagdan Gospe od Zeceva — svake se godine pocetkom svibnja u Ninu okuplja veliki
broj hodocasnika obiljeZavajuéi tako godisnjicu ukazanja Gospe. Blagdan Gospe od
Zeceva se slavi prvog ponedjeljka prije Blagdana Uzasas¢a. Poslije misnog slavlja
zapocinje svecani ophod vjernika ulicama grada Nina koje su blagdanski uredene.
Vjernici pritom nose kip cudotvorne Gospe od Zeceva te pjevaju himnu Dobra
Majko sa ZecCeva, te druge pjesme posvecene Djevici Mariji.

Sportske

Natjecanje lovackih pasa (veljaca i studeni) u organizaciji lovackog drustva “Jare-
bica”, Nin.

Djecja olimpijada Nin

Kulturne i vjerske ustanove

Uslijed malog broja stanovnika, te samim time i ogranicenih financijskih moguénosti
grada, u gradu je tek nekoliko ovakvih ustanova. Barokna kuca je multifunkcionalni pros-
tor koji objedinjuje galerijski prostor, prostor za kulturna dogadanja te manja okuplja-

nja.

Tablica 2.5.8. Kulturne i vjerske ustanove grada Nina

Ime atrakcije i opis

Galerije

Galerija Viseslav

Muzej ninskih starina

Svetista i prostenista

Gospa od Zeceva — najvece Marijansko svetiste u Zadarskoj Zupaniji poznato od
16. stoljec¢a zbog Cudotvornog ukazanja Blazene Djevice Marije.

Dvorane i izloZbeni prostori

Barokna kuéa — multifunkcionalni centar
Dom kulture — dvorana sa 100 sjedala
Vjeronaucna dvorana

Komunska kuca Zaton

27



institutzaturizam Strategija dugorocnog turistickog razvoja grada Nina

Sportsko-rekreacijske gradevine i tereni

Koncentracija ovih sadrZaja nalazi se u Zaton Holiday Resortu i kampu Zaton te sluzi
pretezno zadovoljavanju potreba njihovih gostiju. Na Kralji¢inoj plaZi i plaZi Zdrijac
idealni su uvjeti za jedrenje na dasci i zmajarenje gdje usluge vezane za ove i slicne
sportove na vodi organizira sportski centar Surfmania. Na njima se organiziraju utak-
mice picigina, igra se odbojka na pijesku i sl. Konjic¢ki centar Libertas u Zaton Holiday
Resortu organizira rekreativno jahanje. U ninskom podrucju i okolici razvijena je mreZa
biciklistickih staza, koja koristi posebno izgradenu stazu uz postoje¢e prometnice i
poljske putove.

Tablica 2.5.9. Sportsko-rekreacijske gradevine i tereni grada Nina

Ime atrakcije i opis

= Sportski centar Dvorina

= Sportski centar Zaton Holiday Resort

kompleks otvorenih bazena

12 zemljanih teniskih terena

1 odbojkasko igraliste

2 igralista za odbojku na pijesku

1 kosarkasko igraliste

3 igralista za mali nogomet / rukomet

4 bocalista

2 stola za stolni tenis na otvorenom prostoru
1 igraliSte za mini-golf

® 6 6 6 6 O 0+ o o

= Surfmania — centar ekstremnih sportova (jedrenje na dasci, Skola jedrenja, kajak
izleti, prodaja sportske opreme).

= Biciklisticke staze: splet biciklistickih staza grada Nina, Zatona, Privlake Vrsii Vira,
uklju€ujuci Zadar podijeljene na pet kruznih staza, duljine od sat do tri sata. Izdana
je trojezi¢na broSura s kartom svake staze, opisom i svim potrebnim informacijama.

= Konjicki centar Libertas — rekreativno jahanje za djecu i odrasle.

= Ranc Dar-Mar - rekreativno jahanje za djecu na magarcima.

Turisticke staze, putovi i ceste

Turisticke staze, putovi i ceste mogu biti autonomne turisticke atrakcije, kao Sto je to
Cesto slucaj s planinarskim, biciklistickim ili jahackim stazama, ili sredstvo pretvaranja
tercijarnih (lokalnih) turistickih atrakcija u atrakcije koje povezuje kontinuirani turisticki
put, odnosno osmisljen sustav doZivljaja za posjetitelje. Medutim, u geomorfoloski
raznolikom prostoru, kao $to su to administrativne granice grada Nina, mogucnost nji-
hovog razvoja je velika, te je grad vec kapitalizirao na ovim potencijalima.

Tablica 2.5.10. Turisticke staze, putovi i ceste grada Nina

Ime atrakcije i opis

= Put Petra Zoranic¢a Ninjanina — ovaj kruzni itinerer polazi iz Nina preko Paga, Stari-
grada, Paklenice do Lovinca, Gracaca, Knina, Skradina, Sibenika i Zadra slijedeci
pjesnikovo sedmodnevno putovanje. Detaljno je opisan u broSuri na hrvatskom
i engleskom jezikom.

= Stazom rimskog akvadukta — ovaj itinerer razvija se s Muzejom ninskih starina
i volonterima arheolozima. Staza prati tok rijeke Miljasi¢ jaruge. Nin je usao u
najveéu europsku kulturnu rutu pod nazivom Putovima rimskih careva, a razvoj
arheoloskih staza prirodan je slijed razvoja novih itinerera povezan s rimskim
razdobljem.
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Stazom anticke luke — ovaj itinerer razvija se u suradnji s Muzejom ninskih starina.

Hodocasnicki put Gospe od Zeceva — ovaj itinerer razvijali su hodocasnici. Polazak
je iz Nina preko Vrsi do Crkve na otocicu Zecevo.
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3. ANALIZA KONKURENTNOSTI

U analizi konkurentnosti daje se pregled trendova na turistickom trzistu, odnosno,
posebno kvantitativni trendovi te potom kvalitativni trendovi. Potom se iznosi bench-
mark analiza s obzirom na glavne prednosti Nina kao turisticke destinacije, a to su:
duge pjescane plaZe, proizvodnja soli i bogato kulturno ‘kraljevsko’ nasljede.

3.1. Pregled trendova na turistickom trzistu

S obzirom na glavne resurse i atrakcije podrucja grada Nina vazno je sagledati sto se
dogada na turistickom trzistu te kako stvarati ponudu koja ¢e odgovarati tim suvre-
menim kretanjima i zahtjevima potraznje. U tom kontekstu vazno je sagledati kvan-
titativna kretanja ali, joS mozZda i vaznije, kvalitativna kretanja koja opisuju suvreme-
nog potrosaca cije se navike i zahtjevi mijenjaju pod utjecajem brojnih drustvenih,
politickih, klimatskih, tehnoloskih i drugih kretanja.

Kvantitativni trendovi

Od pocetaka pracenja turistickih kretanja u svijetu 50-ih godina proslog stoljeca pa do
danas turizam biljeZi kontinuirane stope rasta. Do 1990-ih ta stopa rasta iznosila je
7,1%, da bi se nakon toga rast usporavao ali, s time, da danas jo$ uvijek govorimo o jed-
noj od najbrze rastucih gospodarskih aktivnosti. Najznacajnija receptivna makro regija
je Europa u kojoj se odvija nesto vise od polovice svjetskog turistickog prometa. Pored
toga, vazno je spomenuti da se, usprkos svjetskim krizama turizam brzo oporavlja te da
je 2012. godine ostvareno 983 milijuna dolazaka sto je 4,6% vise od prethodne godine.
Vodece svjetske receptivne zemlje, po broju inozemnih dolazaka, su Francuska, SAD,
Kina, Spanjolska i Italija. Iste zemlje ujedno biljeze i najvece prihode od turizma.

Globalno gledajudi, bez obzira na ekonomsku krizu, turizam biljezi stope rasta. U raz-
doblju od 2000. do 2010. rastao je po stopi od 3,4% godisSnje. Europa je tradicionalno
najvece receptivno i emitivno podrucje pri éemu se oko 35% turistickog prometa odvija
na Mediteranu. Vaino je spomenuti da zrela mediteranska trzista Spanjolske, Italije,
Francuske i Grcke biljeze usporavanje rasta, dok se prema predvidanjima UNWTO-a
vece stope rasta u narednom razdoblju oéekuju za Tursku, Hrvatsku i Maltu.™

Europa je tradicionalno emitivno trziSte u kojem prevladavaju odmoriSna putovanja
sunca i mora (54%). Medutim, ovaj se proizvod kvalitativho mijenja, obogacuje dodat-
nim sadrzajima, osobito kulturnim i prirodnim elementima. Sve je vedi udio putovanja
specifiéno motiviranih kulturnom/religijom, posjeéivanjem gradova i boravkom u pri-
rodi, a nastavak ovog trenda o&ekuje se i u buduénosti.’?

Kvalitativni trendovi

Brojni su trendovi u suvremenom drustvu koji znatno utjecu na turisticka kretanja. To
su, prije svega, drustvene i tehnoloske promjene koje se ocituju u promjenama sus-
tava vrijednosti, promjenama u komunikaciji, prijevozu i dr. Sto namece potrebu kon-
tinuiranog pracenja tih promjena kako bi se ponude, odnosno, turisti¢ki proizvodi u Sto
vecoj mjeri prilagodili zahtjevima ‘novih’ kupaca.

Ekonomski razvoj koji je obiljezavao drustvo zadnjih desetlje¢a donio je pomake pre-
ma post-materijalistickom drustvu koje se okrece prema nekim novih vrijednostima i
drugacije se odnosi prema slobodnom vremenu i vremenu posve¢enom odmoru i pu-
tovanjima. Taj ‘novi kupac’ trazi samo ispunjenje pa u skladu s time tezi novim znanjima
i iskustvima, upoznavanju lokalne sredine, autohtonih vrijednosti i specifi¢nosti. Zeli

11 UNWTO Tourism Highlights, 2011 Edition, June 2011
12 Eurobarometar-Survey on the attitutes of European towards tourism, European Commission, February 2011.



institutzaturizam Strategija dugorocnog turistickog razvoja grada Nina

‘dozivjeti’ destinaciju, ‘sudjelovati’, spoznati i zapamtiti neSto novo i drugacije od svoje
svakodnevice.

ekolosku komponentu i odrzivost u destinaciji. TraZe se turisti¢ki proizvodi koji nude
‘povratak u ravnoteiu’ cemu treba pridonijeti kvalitetna ponuda ‘fizickih’ aktivnosti,
‘duhovnih’ i kulturnih vrijednosti u destinaciji.

Sve je izraZzenija usmjerenost prema zdravlju i zdravome Zivotu. Zato se traze destinacije
koje nude usluge ‘zdravog Zivota’, viezbanja, medicinskih tretmana, zdrave hrane, ‘well-
nessa’, tretmane uljepsSavanja, Cisti zrak, ¢isto more i sl. Ukratko, boravak u zdravom i

i ‘duha’.

Danasnji kupci su individualci, imaju moguénost izbora i Zele proizvode prilagodene
svojim interesima i Zeljama tako da se paleta proizvoda neprestano Siri u skladu s indi-
vidualnim Zeljama i potrebama gostiju.

Osim demografskih segmenata interesi i hobiji postaju sve vazniji motivi putovanja
ili glavna aktivnost tijekom putovanja. Zbog toga se danas razvijaju brojni posebni in-
teresni segmenti prema kojima se ‘kroje’ putovanja. To mogu biti npr. biciklisti, ronioci,
promatraci ptica, ‘kulturnjaci’, surferi i dr. Oni mogu biti posebno vazni u kontekstu
produljenja sezona i vezu se uz odredene specificnosti destinacije.

Tehnoloski trendovi

Brz razvoj tehnologije utjece na brojne aspekte ljudskog djelovanja, a posebice mijenja
navike vezane uz putovanja i to od informiranja, planiranja, kupovanja kao i dijeljena
dojmova i iskustva. Dakle, tehnologije i posebice Internet utjecu na sve faze ciklusa
putovanja.

Internetom se danas sluZi oko trecina svjetskog stanovnistva, a u Europi je taj udio veé
skoro dvije treéine (63%). U turizmu, Internet je nezaobilazan izvor informacija kao i
komunikacije izmedu ponudaca proizvoda i usluga i turista, te izmedu turista i turista.
Osim toga, s rastom on-line turistickog trziSta postaje sve vaZznije mjesto za kupnju.

Osim promocije turistickih proizvoda, inovativne tehnologije omogucuju njegovo
dinamicko pakiranje, odnosno, kombiniranju pojedinih njegovih komponenti u vlastite
turisticke pakete. Ovo je posebno znacajno kad se govori o ‘X’ i ‘Y’ generacijama koje
su srasle s tehnologijom i kojima je ona dio svakodnevice. Povrh toga sve je vedi trend
koristenja mobilnih uredaja u destinacijama pa se Cesto razvijaju i aplikacije za ove
vrste uredaja.

Trendovi u destinacijskom marketingu

Zbog promjena koje se dogadaju u okruzenju i prilikama koje ono pruza mijenja se i
suvremeni destinacijski marketing. Vidljiv je trend diverzifikacije ponude kroz razvoj
razli¢itih turistickih proizvoda koji trebaju pocivati na specificnostima i jedinstvenosti
resursa i atrakcija u destinaciji. Naglasak je na promocijskim i prodajnim aktivnostima
na Internetu iako se i dalje paZzljivo planiraju i provode ‘klasi¢ne’ promocijske aktivnosti.
Danas se u svijetu rastuce konkurencije destinacije sve vise koriste brendiranjem kako
bi se uspjesno pozicionirale u svijesti potrosaca/turista. Kroz privlac¢an i zanimljiv brend
Zele prenijeti jednostavnu poruku o sebi, zainteresirati turiste i potaknuti ih na posjet.
Tako s jedne strane brend postaje snazan alat za privlacenje turista u destinaciju dok
s druge strane poslovi destinacijskog menadZmenta postaju sve sloZeniji i zahtjevniji u
smislu da se brend kao dano obecanje zaista i ‘isporuci’ u destinaciji, odnosno, da tu-
risti i dozZive sve ono $to im je obecano kroz promocijske materijale i aktivnosti.
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3.2. Benchmark analiza

Na turistickom trzistu danas postoji izuzetno zahtjevna potraznja. Zahtjevna je u smislu
ocekivanja kvalitete turisticke ponude promatrane kroz jedinstvenost, sadrzajnost te
usmjerenost na specificne potrebe i interese. S druge strane, broj turistickih destinacija
koje nastoje odgovoriti tim zahtjevima, prodrijeti i zadrZati poziciju na trZistu sve je
vedi. Turisti su tako svjesni svoje pozicije ‘moci’ odnosno mogucnosti usporedivanja i
biranja. Trziste koje je visoko segmentirano zahtjevno je za osvajanje, iako je Internet
otvorio nove i velike moguénosti za informiranje potencijalnih turista, ali takoder nudi
destinacijama da pronadu svoje trZiste posebnih interesa. U tom svjetlu svaka desti-
nacija moze pronadi svoje glavne prednosti i na njima graditi poziciju.

Konkurentnost je sposobnost postizanja pozicija i zadrZavanja te pozicije dugoroéno na
trzistu. Konkurentska se borba odvija izmedu destinacija koje nude iste tj. slicne proiz-
vode na istim trzistima. Turisti¢ki se proizvod kao dozivljaj iz perspektive turista sastoji
od niza aspekata koji se ticu konkretne turisticke ponude (smjestaj, ugostiteljstvo), ele-
menata koji pripadaju onome $to je naslijedeno (pejzaz, povijest, arhitektura), eleme-
nata za koje je odgovoran javni sektor (ceste, parkovi, rasvjeta, interpretacija i dr.), ili
privatni sektor (gostoljubivost, ponuda suvenira, trgovacka ponuda). Takvim je proizvo-
dom izuzetno tesko upravljati, kontrolirati ga i brinuti o sveukupnoj kvaliteti. Medutim,
to je isto tako i izazov jer samo destinacija u kojima postoji razumijevanje sloZenosti
turistickog proizvoda i zajednicke odgovornosti za njegovu kvalitetu i sadrzajnost mogu
podizati svoju poziciju na velikom turistickom trzistu.

Grad Nin svoju poziciju na turistickom trzistu gradi ponajvise kroz ponudu odmorisnog
proizvoda i kulturnog turizma, a ono $to predstoji je daljnje ja¢anje ovih proizvoda, te
razvoj ‘novih’ komplementarnih sadrzaja i proizvoda. Medutim, grad Nin po mnogim
svojim obiljezjima je specifican i drugaciji u odnosu na konkurentsko okruzenje. Osim
Sto je specifi¢an po svojoj povijesti, prirodnom okruZenju i naslijedu specifi¢an je s obzi-
rom na strukturu smjestajnih kapaciteta. U tom smislu nije usporediv s konkurentnim
u okruZenju (npr. Pag, Rab) buduci da se radi o drugacijem dosadasnjem razvoju tu-
rizma. Vezano uz to, promatrati ¢e se glavne prednosti vezano uz pozicioniranje Nina u
odnosu na destinacije koje imaju sliéna obiljezja/proizvode, a to su:

e duge pjescane plaze
e proizvodnja soli

e bogato kulturno ‘kraljevsko’ naslijede

Duge pjescane plaze

Duge pjescane plaze izuzetno su rijetke na hrvatskoj obali. Osim Nina, pjeScanih plaza
ima i na otoku Rabu tj. u Loparu (ukupno 22). Najpoznatije su Rajska plazai Livacina na
koje se nadovezuje jos niz manjih plaza — Ciganka, Dubca, Sahara, Podsila itd. Rajska
plaza dugacka je 1,5 km i promovira se kao plaza idealna za obitelji s djecom. Te su
plaze opremljene raznim sadrzajima poput kafiéa, lezaljki, toaleta, zabavnog centra,
trgovina. Rajska plaZa imala je plavu zastavu u razdoblju od 2003. do 2010. godine.
CNN je plazu Saharu proglasio medu 3 top odredista za nudiste.

Proizvodnja soli
Pored solane u Ninu u Hrvatskoj jos postoje dvije solane u Pagu i Stonu.

Solana Pag smjestena je juzno od istoimenog grada te se prostire na povrsini od 225
hektara. Proizvodnja soli seze u daleku povijest i prvi put se spominje 999. godine.
Danas je proizvodnja modernizirana i viSe se ne proizvodi na tradicionalni nacin.
Modernizacijom je smanjen utjecaj klimatskih prilika te je povec¢ana proizvodnja. So-
lana se nalazi u sastavu Agrokor koncerna. Za sada, ne postoji mogucnost turistickog
razgledavanja solane niti se razmislja o tom dijelu poslovanja.
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Solana Ston potjece iz 14. stoljecéa. Podijeljena je u bazene od kojih je svaki osim
Munda nazvan po nekom krs¢anskom svecu. Sol se proizvodi i skuplja na tradiciona-
lan nacin. U 9 bazena obere se oko 530 tona soli. Tijekom ljeta solana je otvorena za
posjetioce od 7,00 do 19,00 sati, a tijekom zime od 7,00 do 14,00. Cijena ulaznice je
15 kn po osobi. Zanimljivost je da ‘Summer camp —Ston’ nudi berbu soli kao turisticki
dozivljaj. Rije€ je o skupljanju soli u bazenima te potom druZenju u restoranu. Solana
je u vlasnistvu tvrke Solana Ston d.d.

Bogato kulturno ‘kraljevsko’ naslijede

O bogatoj povijesti vezanoj uz hrvatske kraljeve, a nalazi se u okruzenju Nina, je
Biograd na moru. Promovira se kao hrvatski kraljevski grad koji je u XI. stoljeéu bio
sjediste hrvatskih kraljeva i biskupa. U njemu je 1102. okrunjen i hrvatsko-kraljevski
kralj Koloman. Rijec je o relativno malom gradu o ¢ijoj povijesti svjedoce sacuvane
krs¢anske sakralne gradevine.
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4. SWOT ANALIZA

Analiza prednosti, nedostataka, prilika i prijetnji razvoju turizma grada Nina zasnovana
je na provedenim analizama, radionici s dionicima turistickog razvoja grada odrzanoj
24. svibnja 2013. godine te verifikaciji s dionicima na radionici odrzanoj 11. srpnja
2013. godine.

Ova analiza omogucduje sagledavanje dugorocnih strateskih prednosti kroz sustavnu
identifikaciju jakosti na kojima valja temeljiti razvoj te prilika u okruzenju koje treba
iskoristiti. Istovremeno, kroz sagledavanje slabosti i prijetnji iz okruZenja koje mogu
negativno utjecati na turisticki razvoj, analiza ukazuje na strateske nedostatke koje
treba sustavno uklanjati ili umanjivati u cilju postizanja boljeg turistickog poslovanja i
dugorocno odrzivog trziSnog pozicioniranja destinacije.

Dostupnost i infrastruktura

Geoprometno grad Nin izuzetno je dobro lociran. S jedne strane, izvan je glavnih tran-
zitnih ¢vorista ali, istovremeno, u njihovoj neposrednoj blizini. S autocestom i Zadrom
povezan je kvalitetnim prometnicama. Podrucje grada Nina ima kvalitetnu prometnu
i turisticku signalizaciju, primjerenu regulaciju parkiranja u samoj gradskoj jezgri te
uredene javne povrsine u naseljima. Istovremeno, prometni i ostali infrastrukturni
problemi javljaju se na rubnim dijelovima naselja gdje se Siri stambena izgradnja kao i
na prilazima plazama, gdje nema uredenih parkiralista i ostale potrebne infrastrukture.

U neposrednom okruZenju grada Nina stalno je nastanjeno 170.000' stanovnika, a
u Sirem prostoru realizira se oko 1,07 milijuna turistickih dolazaka koji ¢ine potenci-
jalnu izletni¢ku potraznju grada Nina. Istovremeno, atraktivnosti i rastu¢a popularnost
Zadra kao turistickog odrediSta pogoduje Siroj zadarskoj okolici pa tako i Ninu jer se
pretpostavlja da Zadar djeluje kao atraktor s kojeg se turisticka potraznja disperzira u
njegovu okolicu.

Podrucje grada Nina joS je uvijek ekoloski Cisto, a unato¢ plitkom i toplom moru,
kakvoé¢a morske vode je izuzetno dobra. Ipak, podrucje grada Nina nema adekvatno
rijeSenu odvodnju otpadnih voda Sto prijeti kvaliteti podzemnih voda kao i Cisto¢i mora.
Nastavi li se izgradnja kuéa, ku¢a za odmor i apartmana postojeé¢im tempom u zonama
s nerijeSenom opskrbom vode i odvodnje ova ée se prijetnja povecavati.

Ekonomsko i socio-kulturno okruzenje

Generalno, cjelokupna ekonomska osnova grada Nina je relativno skromna i u neskladu
s njegovim prirodnim vrijednostima i gospodarskim resursima Sto, u konachnici, slabi i
turisticku atrakcijsku osnovu posebice u domeni Zivota i rada kao i ekonomske efekte
koje od turisticke potraznje mogu poluciti stanovnici grada Nina.

Svakako, gradsko vodstvo koje razumije turisticko poslovanje, te stanovnici koji su
ukljuceni u turisticko privredivanje, te relativno homogeni u percipiranju osnovnih
poluga turistickog razvoja predstavljaju prednost ovog podrucja. Ipak, slabo razvijena
poljoprivredna proizvodnja, te mali broj gospodarskih subjekata koji bi mogli ostvariti
sinergiju s turizmom smanjuje njegovu multiplicirajucu vrijednost. Upravo revitalizacija
poljoprivredne proizvodnje u Ravnim kotarima kako je to predlozeno Strategijom ru-
ralnog razvoja Zadarske Zupanije, te razvoj vizitacijskih sadrzaja vodecih gospodarskih
subjekata (mrjestiliste riblje mladi, farma krava) moZe doprinijeti ubrzanju ukupnog
gospodarskog razvoja.

Takoder, kvaliteta drustvenog i kulturnog Zivota, koja proizlazi iz gospodarskog razvoja i
blagostanja, klju¢na je za razvoj turizma. Naime, ambijentalna skladnost, atmosfera na
ulicama, raznolik i bogat kulturni Zivot klju¢ni su kako za kvalitetu turistickog boravka,

13 Odnosi se na prostor Zadarske Zupanije.
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tako i za kvalitetu Zivota samih gradana, a to, u pravilu, dolazi s viSom razinom ekonom-
skog blagostanja. Grad Nin ucinio je veliki iskorak u uredenju same stroge gradske
jezgre (otoka) i neposredne kontaktne zone (Trg braée Radicéa), no kulturni i drustveni
razvoj nije pratio ulaganja u revitalizaciju ostalih zona oko gradske jezgre.

Turisticko poslovanje i uvjeti turistickog razvoja

Nedvojbeno je da je podrucje grada Nina veé etablirana turisticka destinacija. S velikim
smjestajnim kapacitetima Zaton Holiday Resorta s Kampom Zaton, te nizom privatnih
iznajmljivaca, ovo podrucje biljeZi kontinuirani rast broja turistickih dolazaka te duljine
boravka gostiju po ¢emu odskace od nacionalnog trenda koji biljezi pad prosjecne
duljine boravka gostiju. Isto tako, vazno je napomenuti da podrucje grada Nina biljezi
blag trend prosirenja sezone te penetriranje na nova geografska trzista.

Turisticka zajednica grada Nina i Turisticka zajednica mjesta Zaton, zaduZene za razvoj
turizma, raspolazu s odgovarajucim prostorima kao i s odgovaraju¢im brojem djelatnika.
Ipak, obje djeluju u uvjetima ogranicenih financijskih moguénosti u odnosu na turisticki
razvojni potencijal, a razvoj usporava i relativno skromni gradski proracun uslijed kojeg
dinamika razvoja osnovne infrastrukture (opskrba pitkom vodom, odvodnja otpadnih
voda, zbrinjavanje otpada) ne moze pratiti niti trenutnu niti predvidenu dinamiku stam-
bene i turisticke izgradnje. Takoder, uslijed relativno malog broja stanovnika i skromnih
financijskih sredstava koje gradu stoje na raspolaganju, razvoj kulturnog i drustvenog
Zivota grada kojim se stvaraju preduvjeti za oblikovanje suvremene turisticke ponude
temeljene na dozivljaju odvija se usporeno.

Turisticki razvoj jedna je od glavnih gospodarskih razvojnih odrednica grada Nina, te se
prostornim planom utvrduje potreba izgradnje kvalitetnih smjestajnih kapaciteta i do-
datnih sadrZaja kako bi se turisticki potencijali ovog podrucja u potpunosti iskoristili. U
tu svrhu identificirano je, uz vec realizirano TN Zaton, jos Sest turistickih zona, od kojih
je projektna dokumentacija izgradena za TN Ninsko (Ljekovito) blato (cca 1.000 leZajeva
u prvoj fazi, 3.000 po realizaciji cijele zone), a predstavnici gradske uprave procjenjuju
da je, u sljededih desetak godina, realno o&ekivati i realizaciju Turisticke zone Sepurina
(cca 1.000 lezajeva). Pored toga, vazno je spomenuti i turisticku zonu bivse Ciglane
koja predstavlja iznimno zanimljiv turisticki potencijal. Ipak, za realizaciju ovih planova
potrebno je privuci investitore, Sto nije jednostavno u uvjetima ove duboke ekonomske
krize kao i izuzetne velike ponude koja konkurira za (strane) investitore.

Dok ovi veliki projekti ¢ekaju realizaciju, unapreduju se postojedi i prosiruju kapaciteti
privatnog smjestaja, ali je evidentna i ekspanzija stambene izgradnje. Dok su u recent-
noj proslosti prevladavale obiteljske kuée ili ku¢e za odmor gdje se visak stambenog
prostora stavljao na turisticko trziste, danas je taj trend prosSiren na izgradnju apartma-
na koji, ve¢im dijelom, sluze za odmor ili sekundarno stanovanje. Stalno Sirenje ove
stambene izgradnje niske ili osrednje arhitektonske i gradevinske kvalitete moze
dugorocno i trajno narusiti prirodne, kulturne i ambijentalne znadajke ovog prostora.

Turisticka atrakcijska osnova

Dok je Zaton Holiday Resort stvorio kriticnu masu smjestajnih kapaciteta, popularnost
kao turisticko odrediste Nin zahvaljuje svojoj specifi¢no turisti¢ckoj atrakcijskoj osnovi.
Prvenstveno su to dugacke, pjes¢ane plaze koje su rijetkost u Hrvatskoj, a koje turisti
s inozemnih trziSta, osobito obitelji s djecom, preferiraju. lako su pjes¢ane plaze Nina
njegove glavne atrakcije, tek se recentno osvijestila ¢injenica da je Ninska laguna jedin-
stveno prirodno staniSte koje nudi moguénosti promatranja flore i faune te upozna-
vanja posjetitelja s jedinstvenom ekologijom morskih mocvarnih stanista. Ovu prirodnu
osnovu nadograduje kulturno-povijesna bastina koja je u zadnja dva desetljeca revitali-
zirana i primjereno prezentirana, te privlaci sve veéi broj posjetitelja.

Grad Nin poznat je i po ljekovitom blatu te solani. Lijecenje blatom trenutno pruza
Odjel za fizikalnu terapiju i medicinu Opce bolnice Zadar u vrlo rudimentarnim uvjeti-
ma. Solana, jedna od tri na Jadranu koje proizvode sol na tradicionalan nacin, nesto je
bolje turisticki valorizirana kroz Muzej soli — prostor koji kombinira izlozbeno-prodajne
funkcije i vodene obilaske poljima solane.
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Pored priobalja, potencijal za razvoj turizma pruza i ravnokotarsko podrucje kako kroz
ponudu raznih oblika smjestaja u ruralnom okruzenju Ravnih Kotara, tako i kroz razne
atrakcije i proizvode kulture Zivota i rada. Potonje se vec¢ pocinje pojavljivati (npr. farma
magaraca, farma krava), a okvir i poticaj za ovaj razvoj proizlazi i iz Strategije ruralnog
razvoja Zadarske Zupanije.

Trenutno vedina ninskih atrakcija nije u potpunosti turisticki spremna. Pjescane plaZe,
s izuzetkom one u Zaton Holiday Resortu su uglavhom neuredene (bez parkiralista i
pristupnog puta, s improviziranim sanitarnim ¢vorovima) bez jasne koncepcije upravlja-
nja sto dovodi i do konflikta izmedu razli¢itih kategorija korisnika (npr. surferi/kajteri i
kupaci na Zdrijacu, automobili na Kralji¢inoj plaZi). Lije¢enje ljekovitim blatom odvija
se u skromnim uvjetima. Solana je uspostavila odredene infrastrukturne pretpostavke
za prihvat posjetitelja, ali predstoji jos bolja promocija i upravljanje posjetiteljskim
sadrzajima. Turisticki potencijali fenomena lagune tek su se nedavno spoznali, a Ravni
kotari gotovo su potpuno turisticki nevalorizirani.

Tablica 4.1. SWOT analiza grada Nina

Prednosti Nedostaci
e Dostupnost i infrastruktura e Infrastruktura
o Dobra prometna povezanost o Vodoopskrba i odvodnja
o Blizina Zadra otpadnih voda
o Prometna i turisticka signalizacija o Nedovoljna uredenost novih
o Uredenost Nina i Zatona stambenih naselja
o Ekoloski Cist prostor o Parkiralista/prilazi plazama
e Podrska turistickom razvoju e Podijeljenost smjestajnih kapaciteta
o Turizam razvojni prioritet — veliko turisticko naselje nasuprot
o Stanovnici ukljugeni u turisti¢ko privatnog smjestaja
privredivanje e Pritisak stambene izgradnje
e Turisti¢ka razvijenost (apartmani, kuce za odmor)
o Rast dolazaka i no¢enja —rizik ambijentalne degradacije i
o Prodirenje sezone pada kvalitete turistickog boravka
o Penetracija na novim trzistima e Pritisak jednodnevnih posijetitelja
o Turisticka tradicija na plaZe i gradsku jezgru
* Atrakcijska osnova e Neintegriranost Zaton Holiday
o Pjescane plaze Resorta u cjelokupni prostor Nina
o Ljekovito blato .
e Buducnost osnovnog resursa
o Solana . . )
. - — ljekovitog blata — ovisna o
o Povijesni znacaj Nina

. " neizvjesnom privlacenju (stranih
— kulturno-povijesna bastina J P ju )

investitora
o Fenomen Lagune
— mocvarno staniste
o Prostranstvo Ravnih kotara
Prilike Prijetnje
e lzgradnja TN Ninsko blato e Erozija pjescanih plaza/
_ g . r
e Povecdanje smjestajnih kapaciteta u sprudova
turistickim zonama e Nemogucnost pronalaska
investitora

e Razvoj ruralnog turizma
e Kontinuirano narusavanje

e Uredenje komunalne infrastrukture .
vizualnog sklada

(voda, odlaganje otpada, odvodnja
otpadnih voda) nacionalni prioritet e Ubrzan razvoj konkurencije
uslijed obaveza preuzetih
pridruZivanjem EU
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5. STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA

5.1. Vizija turistickog razvoja i atributi pozicioniranja

Definiranje vizije turisticke destinacije moZe se smatrati pocetnim korakom u
odredivanju strategije razvoja jer vizija daje odgovor na pitanje kako ¢ée izgledati des-
tinacija, kako ¢e se trziSno pozicionirati, odnosno, ukratko — kakva ¢e u buduénosti biti
destinacija. Takva Zeljena slika zasnovana je s jedne strane na postojeéim i potenci-
jalnim turistickim resursima i atrakcijama, a s druge strane uzima u obzir sve trzisSne
trendove na svjetskom i europskom turistickom trziStu koji su relevantni i vazni za des-
tinaciju Nin.

Vizija, kao slika Zeljene turisticke buduénosti destinacije Nin treba biti inspiracijom
sveukupnog turistickog razvoja destinacije te se s vizijom trebaju sloZiti svi sudionici
toga razvoja — predstavnici javnog i privatnog sektora Cijim se zajednickim djelova-
njem upravlja turizmom u destinaciji i koji ju svojim pojedinacnim poslovnim ciljevima
i zadadama trebaju podrzavati i operacionalizirati.

Polazedi od obiljezja turizma na podrucju grada Nina, obilaska terena te provedenih
radionica, temeljna usmjerenja turistickog razvoja, pai vizija buduceg razvoja turizma,
trebaju uzeti u obzir:

e potrebu za potpunijom turistickom valorizacijom prirodnih kao i naslijedenih
kulturno-povijesnih vrijednosti,

e inoviranje i povecanje kvalitete postojecih proizvoda i

¢ intenzivniju suradnju svih dionika turistickog razvoja u cilju stvaranja i poticanja
novih proizvoda i njihove promaocije.

Vizija grada Nina polazi od primarne potrebe osiguranja odrzivog razvoja lokalne zajed-
nice, nastavljanjem tradicije i cuvanja kulturno-povijesnih vrijednosti te potrebe obliko-
vanja turisticke ponude grada koja ¢e posjetiteljima pruziti izniman turisticki dozivljaj
boravka u destinaciji raznolikih atraktivnosti. IzraZzena u jednoj recenici, vizija glasi:

Od rimskog foruma do starohrvatskih starina, pjescanih plaza, ljekovitog blata i
toplog mora, Nin nudi dozZivljaj ‘kraljevskog odmora uz more’; nudi jedinstvenu
povijesnu pozornicu za kreiranje posebnih turistickih dozivljaja tijekom cijele go-
dine.

Na temelju tako iskazane vizije, mogudée je izdvojiti nekoliko najvaznijih atributa pozi-
cioniranja grada Nina koji pokazuju mnogostruke koristi posjetiteljima za boravak, a to
su sljededi:

P Jedinstveni dozivljaj povijesti — od rimskih vila, ostataka hrama i starohrvatskih
spomenika do danasnjih dana

Mnoge civilizacije ostavile su svoj trag i u danasnjoj povijesnoj jezgri Nina koja
moze posluZiti kao svojevrsna multifunkcionalna pozornica za stvaranje/prikazi-
vanje razli¢itih turistickih doZivljaja. Ovisno o motivaciji i sklonostima turista i
jednodnevnih posjetitelja, Nin pruza mogucnosti uzZivanja u uredenoj povijesnoj
jezgri, arheoloskim spomenicima, brojnim sakralnim objektima i muzeju ciji
artefakti svjedoce o iznimno bogatoj proslosti koja seZze od vremena Liburna i
Rimljana, pa do dolaska Hrvata i stvaranja kraljevskog grada, od ostataka hra-
ma do krstionice kneza Viseslava, od rimske vile i Serilie Liburnice do Condure
Croatice i kompleksa Crkve sv. Kriza do spomen parka Petru Zoranicu Ninjaninu,
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od spomenika knezu Branimiru do romanicke crkve sv. Nikole u krunidbenom
polju Prahulje. Fortifikacije, brojni sakralni spomenici kao i ruralna arhitektura u
uredenom okoliSu nadopunjuju boravak onih turista koji su dosli na ljetni odmor
uz more, ali pruzaju mogucénost kreiranja razli¢itih kulturnih i vjerskih turistic¢kih
dozivljaja. U buduénosti Nin mora zadrzati sav svoj ¢ar malog primorskog gradica,
a svoju trziSnu poziciju kontinuirano graditi na jedinstvenosti kulturnog nasljeda
kojeg moze ponuditi u privlaénom i romanticnom prirodnom okruzenju, sto ¢e
potaknuti brojne specificne segmente na dolazak u Nin (npr. segment vjencanja,
mladih arheologa, vjerskih i meditativnih skupova i sli¢no), a ukupan promet
vjerojatno ¢e se s obzirom na velik pritisak jednodnevnih posjetitelja morati
odredenim mjerama i regulirati. Kako bi se realizirao ovaj atribut predstoji in-
tenzivan rad na razvoju razlicitih proizvoda — dozivljaja, kao i razvoju promocije.

Najdulja pjescana plaza, toplo more i ljekovito blato

Ninska laguna kao i Kralji¢ina plaza, kao najdulja pjeS¢ana plaza u Dalmaciji s vrlo
dugim plicakom Sto je Cini izuzetno pogodnim za odmor i rekreaciju roditelja s
malom djecom, dosad je najviSe eksploatirana prirodna osobitost Nina i vecina
posjeta motivirana je upravo odmorom na moru. Uz toplo more, mnoge privlaci
i ljekovito blato koje je jos uvijek veliki potencijal za bududi razvoj, a posjetitelji —
bolesnici koriste blatne kupke uz nadzor medicinskog osoblja. Medutim, zbog ne-
realiziranog projekta zdravstveno — rekreacijskog kompleksa koristi ninskog blata
za samu destinaciju zasad su vise promocijske nego realne. Kako bi se na ovome
atributu u buducénosti gradio proizvod nuzno je potrebno rjeSavanje ne samo
pitanja uredenja i opremljenosti plaza (uklju€ujuéi parking), smjestajnih objekata
(ne samo zdravstvenog i rekreacijskog kompleksa vec¢ i unapredenja kvalitete pri-
vatnog smjestaja, malih obiteljskih hotela), te cjelokupnog razvoja temeljenog
na nacelima odrZivog razvoja (praéenje odredenih pokazatelja, rjeSavanje pitanja
odredene infrastrukture i sl.). Najdulja pjeS¢ana plaza kao i dio vizije tj. ‘kralje-
vsko ladanje uz more’ mora pratiti i odgovarajuc¢a promocija (sinkronizacija elek-
tronske i tiskane promocije).

Kultura Zivota i rada

Uz znatne prirodne i kulturno-povijesne resurse, turisticki dozivljaj Nina svaka-
ko se treba temeljiti i na kulturi Zivota i rada, prije svega (industrijskoj) bastini
Ninske solane, koja je jedna od 3 solane na hrvatskom Jadranu i gdje se sol
proizvodi na tradicionalan nacin od prapovijesti do danas, a sve to mogu vidje-
ti i doZivjeti turisti pri posjeti ovom lokalitetu koji obiluje mnogim zanimljivo-
stima (‘cvijet soli’, biljni svijet, stanista ptica). Gastronomski specijaliteti, kao
npr. ‘Sokol’, suhomesnati proizvod koji se konzervira ¢istom morskom soli, kao
i lokalni poljoprivredni proizvodi sastavni su dio dozZivljaja lokalne zajednice na
turistickom podrucju Nina. Kultura Zivota i rada veZe turizam i sve druge aktiv-
nosti koje moZe ponuditi neko podrucje, a najcesce je rije¢ o poljoprivrednim
proizvodima koji mogu biti osnova gastronomske ponude kao i drugi regionalni
proizvodi. Tu je vazno spomenuti i razvoj ruralnog prostora u kojem ce se razvijati
ponuda domacdeg maslinovog ulja i vina, ponuda smjestaja i boravka u ruralnom
prostoru. Jedna od atrakcija je svakako i posjet farmi krava i farmi magaraca gdje
gosti mogu dozivjeti tradiciju Zivljenja u ovome kraju. Ninu predstoji povezivanje
dionika kako bi se utvrdili potencijali uklju¢ivanja pojedinih lokalnih proizvoda
u turisticki dozivljaj. Jasno je da je solana vrlo dobar primjer ukljucivanja kultu-
re rada u turizam Nina, medutim, postojeci kapaciteti su nedovoljni i od ovoga
resursa potrebno je planirati i izgraditi odgovarajucu atrakciju (kreiranje Muzeja
soli na postojecoj ponudi), a takoder i promovirati ljekovita svojstva ninske soli
(visok postotak joda).
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P Legende i licnosti

Najvaznije prednosti nekog podrucja koje mogu omoguciti zanimljiv i sadrzajan
proizvod razli¢ite su legende vezane uz povijesni razvoj nekog podrucja kao
i povijesne licnosti koje su sudjelovale u tome razvoju. Bogata povijest vidljiva
je upravo po brojnim pricama i legendama (npr. legenda o Grguru Ninskom ili
ukazanje Gospe od Zeceva) kao i brojnim licnostima (biskup Grgur Ninski, Knez
Branimir, kralj Petar KreSimir IV., kralj Zvonimir, Petar Zorani¢ Ninjanin) oko kojih
su i nastale razlicite price, turistima mnogo zanimljivije od suhoparnih povijesnih
¢injenica. Povijesni dogadaiji, licnosti kao i legende najcesce su podloga kreiranja
razlicitih priredbi i manifestacija (Ninsko kulturno ljeto; Festival sunca i svjetlosti),
a mogucénost kombiniranja razli¢itih sadrzaja u slucaju grada Nina je brojnaiu
velikoj mjeri neiskoristena.

Iz najvaznijih atributa pozicioniranja mogu se izvesti odrednice brenda grada Nina.
PredloZene odrednice brenda provjerene su s dionicima turistickog razvoja putem anket-
nog istrazivanja, a rezultati su detaljno prikazani u Prilogu.

Koncept brendiranja sve je prisutniji u praksi destinacijskog marketinga i upravljanja
destinacijom, a njegova vaznost temelji se na brzom prepoznavanju obiljeZja desti-
nacije. Uspjesan destinacijski brend prenosi kupcu jasnu poruku $to moze ocekivati u
destinaciji i kakvu vrstu doZivljaja mu ona moze ponuditi.

Brojne destinacije su svoj brend izgradile i stekle kroz povijest pa, u tom smislu, danas
kapitaliziraju ono Sto je stvarano kroz stoljeca. Za razliku od mnogih destinacija koje
nemaju tako bogatu povijest i resurse i koje trebaju svoj brend prepoznati i definirati,
grad Nin je u poziciji izbora upravo jedne ili dvije najvaznije karakteristike na kojima Zeli
graditi svoju sliku u svijesti potencijalnih potrosaca. Takav brend ugraduje se u sve ko-
munikacijske aktivnosti prema trzistu, ali isto tako je potrebno da se on ugradi u stvarni
Zivot destinacije kako bi se zaista i isporucilo ono Sto je kroz promocijske aktivnosti
obecano. Sve to zajedno pridonosi stvaranju prepoznatljivosti na turistickom trzistu.

Grad Nin i podrucje koje ga okruZuje svoj brend treba graditi na nekoliko klju¢nih
specificnosti koje ga mogu izdvojiti od mjesta koja ga okruZuju i na kojima moze u
buducnosti graditi prepoznatljivost. Vizija ukazuje na potrebu povezivanja kulture
i stavljanja kulturnih sadrzaja u jedinstveno prirodno okruzenje pa kao takva moze
posluziti u formiranju brenda Nina.

5.2. Ciljevi turistickog razvoja

Strategija turistickog razvoja u funkciji je ostvarenja vizije grada Nina. Temeljna stra-
teSka odrednica je odrZivost razvoja koja u svojoj premisi podrazumijeva sklad izmedu
okolisnog, socijalnog i ekonomskog promisljanja odrzivosti. To, prije svega, znaci osla-
njanje razvoja na koristenje kulturnih i prirodnih resursa na nacin da se ne ugroZava
mogucénost koriStenja istih buduéim narastajima.

Temeljne odrednice takvog razvoja oslanjanju se na:

P AKTIVNO UPRAVLJANJE TURISTICKIM RAZVOJEM

Kontinuirano i proaktivno djelovati na odrZivi turisti¢ki razvoj koji svim sudionici-
ma, tj. turistickoj ponudi, posjetiteljima kao i stanovnicima mora pruziti ugodnu
i atraktivnu sredinu.

» CUVANIJE NASLIJEDENIH RESURSA | ZASTITA OKOLISA

Poticanje obnove kulturnih resursa te njegovanje prirodnih resursa, odnosno,
njegovanje pozitivnog odnosa prema starinskim (tradicionalnim) biljkama, osigu-
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ranje brige o kvaliteti zraka, vode i tla, odrzavanje ekoloske ravnotezZe i bioloske
raznolikosti, racionalno koristenje energije, zbrinjavanje krupnog otpada, zastititi
sve potencijalne turisticke resurse i potaknuti njihovo koriStenje u svrhu formira-
nja trziSno atraktivnih turistickih doZivljaja, odnosno, turisti¢kih proizvoda.

» KONTINUIRANO UNAPREDENJE KVALITETE

Kreiranje turistickih proizvoda koji ¢e osigurati jedinstven dozivljaj boravka u
gradu Ninu. Osigurati Zeljenu razinu kvalitete svih usluga i proizvoda koji Cine
turisticke proizvode destinacije Nina, kontinuirano ju pratiti i unapredivati. Osi-
gurati poslovnim subjektima u turizmu uvjete za postizanje Sto vecih prihoda,
podizanjem razine konkurentnosti destinacije.

Iz temeljnih odrednica razvoja turizma u gradu Ninu kao glavne ciljeve razvoja turizma
u dugoro¢nom razdoblju moguce je izdvojiti sljedece:

1.

Inovacije postojecih i stvaranje novih proizvoda — poticanje partnerstva u desti-
naciji (agencije, smjestaj),

Razvoj destinacijskih menadZment kompanija (DMC) — stvaranje i ponuda
turistickih proizvoda koji ¢e se temeljiti na lokalnim resursima i posebitostima,

Izgradnja novog i poticanje unapredenja postojeceg smjestaja, osobito privatnog,

. ProduZenje sezone (kreiranje onih proizvoda koji produzuju sezonu, npr. manife-

stacije),

Povecanje brojarazli¢itih manifestacija osobito onih koje ‘koriste’ bogatu kulturno-
povijesnu bastinu Nina,

Povecanje prosjecne potrosnje gostiju (poticanje raznolikosti u ugostiteljskoj po-
nudi; ponuda galerija i suvenirnica; ponuda lokalnih proizvoda) i

. Stvaranje partnerstva u destinaciji (suradnja javnog i javnog sektora; suradnja

javnog i privatnog sektora).
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6. MARKETINSKA STRATEGIJA

6.1. Proizvodni portfelj

Turisticki proizvod je sloZeni ‘zbroj’ razli¢itih materijalnih i nematerijalnih komponenti
¢ija kvaliteta ovisi o brojnim ponudacima u destinaciji, ambijentu, klimi, dostupnosti
te drugim elementima koji u konacnici rezultiraju turistickim doZivljajem. Javni sek-
tor odgovoran je za infrastrukturu, uredenje javnih povrsina, sigurnost i druge aspekte
destinacijske ponude. Privatni sektor odgovoran je za smjestaj, ugostiteljstvo i broj-
ne usluge; ‘povijest mjesta’ stvorila je ambijent, naslijede i kulturne vrijednosti dok
ljubaznost lokalnog stanovnistva stvara ugodu boravka, klima utje¢e na aktivnosti u
destinaciji i sl. Polaziste i temelj za stvaranje turistic¢kih proizvoda su resursi i atrakcije,
ali na njihov konacni ‘oblik’ utjecu brojni elementi. Turisticke zajednice mogu poticati
njihov razvoj, koordinirati i pridonositi kvaliteti, ali nisu u moguénosti same stvarati
turisticke proizvode u destinaciji.

Bogata i zanimljiva resursna osnova grada Nina i okolice pogodna je za razvoj brojnih
turistickih proizvoda. Oslanja se na specificnosti podneblja koje pruzaju moguénosti
za razvoj proizvoda posebnih interesa. Potraznju za turizmom posebnih interesa, koja
zadnjih 20-tak godina kontinuirano raste, generiraju iskusni turisti, viSeg obrazova-
nja i viSe platezne moci koji teze svoj boravak obogatiti novim iskustvima, znanjima
i dozivljajima. Grad Nin, s jedne strane, ima dugogodisSnje razvijan proizvod ‘sunca i
mora’ te zadnjih godina intenzivno razvijan kulturni proizvod. Rije¢ je o dva proizvoda
koji ¢ine jezgru danasnje ponude grada Nina. Pored ova dva turisticka proizvoda tije-
kom godina razvijan je i zdravstveni turizam koji i u vrlo skromnim uvjetima, u kojima
danas djeluje, privlaci dio potraznje. Ovim proizvodima predstoji daljnje unapredenje,
odnosno, profiliranje temeljeno na posebitosti i razli¢itosti u odnosu na slicne proiz-
vode koje nudi konkurencija. S druge strane, poceli su se razvijati i ‘novi’ proizvodi koji
Su u svojoj pocetnoj etapi razvoja i koje tek treba etablirati i ponuditi na trziStu (kao npr.
proizvodi rekreacije i sporta, industrijski turizam, arheoloski, ekoloski).

Strategija proizvodnog portfelja podrazumijeva iskorake prema produljenju turisticke
sezone, povecanju broja turista te posebice specifi¢nih trziSnih segmenta, unapredenju
kvalitete ukupne turisticke ponude te podizanju zadovoljstva gostiju boravkom u Ninu.
Vezano uz to, u nastavku se daje pregled, odnosno, opis turistickih proizvoda Nina. Za
svaki od njih navode se globalni kvantitativni pokazatelji kao i pokazatelji za Hrvatsku
(gdje je to moguce s obzirom na raspolozivost podataka), kvalitativna obiljezja proiz-
voda i faktori uspjeha. Dalje, navodi se atrakcijska osnova Nina za taj proizvod, te aktiv-
nosti potrebne za unapredenje i/ili razvoj proizvoda.

U nastavku se detaljno opisuje proizvodni portfelj destinacije Nin.

PROIZVODNA GRUPA PROIZVODNI MODALITETI
Aktivni odmor Ljetni odmor na suncu i moru
Kultura Kulturno-povijesno nasljede

Dogadanja i manifestacije

Ljecilisni turizam
Zdravlje Zdravstveni turizam
Wellness turizam

Hodanje i Setnje
Biciklizam
Rekreacija i sport Sportovi na vodi
Jahanje
Daskanje i zmajarenje i dr.

Industrijski turizam

Posebni proizvodi
P Promatranje ptica/Fotosafari
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Proizvod 1: ‘SUNCE | MORFE’

Proizvod ‘sunce i more’ je proizvod motiviran odmorom u destinacijama uz more kada
je toplo more glavna atrakcija.

Velic¢ina Rijec je 0 najjacem odmoriSnom proizvodu koji zadnjih 50-ak godina kon-

trzista tinuirano raste, a prema predvidanjima Svjetske turisticke organizacije taj
e se trend, iako s manjim stopama rasta u odnosu na prije, nastaviti i u
buduénosti. Mediteran je vodeda svjetska regija ‘sunca i mora’ ali i regija
u kojoj postoji velika konkurencija i u kojoj se destinacije mogu lako sup-
stituirati. To potvrduju i rezultati TOMAS istraZivanja koji govore o tome
da su npr. gosti “vjerni” Hrvatskoj, ali istraZuju hrvatsku obalu i otoke
—mijenjaju destinacije i smjestajne objekte.” Isto istrazivanje pokazuje da
su pasivni odmor i opustanje glavni motiv dolaska stranih gostiju na nasu
obalu (75,1%). Prema prognozama ovaj ¢e proizvod i dalje predstavljati
vodedi svjetski (kao i hrvatski) turisticki proizvod te ¢e i dalje rasti s glo-
balnim rastom turizma.

* TOMAS —trendovi (2009). Znanstvena edicija Instituta za turizam. Ur. Corak, S. i Marusi¢,
Z., Institut za turizam. Zagreb.

Obiljezja  Brojne promjene koje oblikuju i stvaraju post materijalisticko drustvo

trzista utjecu na turisticka kretanja pa tako mijenjaju i ‘klasi¢cnog odmorisnog’
gosta. On je ekoloski svjesniji, aktivniji u destinaciji, Zeljan novih znanja,
upoznavanja lokalnih obicaja i kulture, odlazaka na izlete. Dalje, osjetljiv
je na brigu o okoliSu, traZi ravnotezu, inovativne proizvode usmjerene na
svoje potrebe, kvalitetu ukupne ponude.

Ciljna trzista za ovaj proizvod su svi segmenti ali posebice obitelji s djecom
koji su ujedno i najvedi trzisni segmenti koji posjecuje Hrvatsku.

Faktori = Atraktivnost destinacije u smislu uredenosti i atmosfere
usp!'eha = Atraktivnost i uredenost plaZa i pojasa uz more (3etnice, ureden pris-

= RaspoloZivost komplementarnih sadrzaja (mogucnost rekreacije, gas-
tro ponuda, ponuda zanimljivih i tematiziranih izleta)

= Kvaliteta smjestajnih kapaciteta

= Kvaliteta prometne infrastrukture (organizacija prometa, moguc¢nost
parkiranja, uredenost parking mjesta)

= Ekoloska svijest (odlaganje otpada, recikliranje, alternativni izvori
energije)

= Kontinuirano inoviranje provoda i razvoj novih komplementarnih
sadrZaja (wellness sadrZaji, ugostiteljstvo, sportski i zabavni sadrzaji)

Karakteristike proizvoda ‘sunca i mora’ grada Nina

Proizvod ‘sunca i mora’ glavni je proizvod Nina i ve¢ danas je razvijen. Zahvaljujuci
specifi¢noj, jedinstvenoj prirodi ponajvise dugim pjes¢anim plazama ovaj ¢e proizvod
i dalje biti jedan od temeljnih na kojima ¢e Nin dalje graditi svoju prepoznatljivost.
Dugacke pjescane plaze izuzetno su atraktivne kako zbog Cistog i plitkog mora pogod-
nog za odmor obitelji s malom djecom tako i zbog ¢injenice da su izuzetno rijetke na
cijeloj hrvatskoj obali.

Razvoj proizvoda
¢ Daljnje uredenje plaznog prostora i Setnica (parkiralista, signalizacija, lokalni pri-
jevoz)
e Povecanje kvalitete smjestajne ponude (posebno razvoj malih obiteljskih hotela)
e Podizanje kvalitete privatnog smjestaja

¢ Uvodenje novih sadrzaja (gastro sadrzaji, mogucénosti rekreacija, zabava, kupovi-
na)
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e Poticanje daljnjeg uredenja javnih i privatnih prostora kroz koriStenje tradicijskog
graditeljstva i elemenata uredenja

e Unapredenje sustava informacija u destinaciji kao i daljnje promoviranje posebi-
tosti ‘sunca i mora’ u Ninskoj laguni

Proizvod 2: KULTURNI TURIZAM

Kulturni turizam obuhvaca putovanja motivirana upoznavanjem kulturne bastine, povi-
jesti te ‘kulture Zivota i rada’.

Veli¢ina
trzista

Prema Svjetskoj turistickoj organizaciji (WTO) oko 40% medunarodnih
putovanja ukljuuje komponentu kulturnog turizma. Smatra se jednim
od najbrzZe rastucih turistickih proizvoda. Prema nekim procjenama za
oko Cetvrtinu Europljana prilikom izbora destinacije kulturna bastina
ima presudnu ulogu za izbor destinacije. Globalni trendovi ukljucujudi
jeftine zracne veze i dostupnost informacija dodatno jacaju ovaj trZisni
segment. Generalno se smatra da interes za kulturnim turizmom raste s
razinom obrazovanja i prihoda kao i da privlaci segmente starije Zivotne
dobi ili ‘50+" iako i kupci izmedu 25 i 35 godina mogu biti konzumenti
ovoga proizvoda.

Kad je rije€ o turistima u Hrvatskoj za 7% gostiju motiv dolaska je upozna-
vanje kulturnih znamenitosti i dogadanja, ali jednom kad su u destinaciji
oko 69% gostiju razgledava znamenitosti, oko 39% posjecuje muzeje i
izlozbe i ide na koncerte, a 24% posjecuje kazaliste i priredbe.*

*TOMAS ljeto (2011). TOMAS — stavovi i potrosnja turista u destinaciji. Ur. Marusic, Z.
Institut za turizam. Zagreb.

Obiljezja
trzista

Ovo je trziste izuzetno heterogeno, te se moze dijeliti u nekoliko kategorija,

a najcesce su to:

= Turizam bastine (koji je i najznacajniji za grad Nin) koji obuhvaca pos-
jete kulturno-povijesnim spomenicima i atrakcijama, a najprivlacniji
je starijim putnicima i onima koji tragaju za prosloscu,

= Kulturni turizam koji podrazumijeva putovanja motivirana upoznava-
njem suvremene kulturne produkcije i ¢ija su odredista najcesce veliki
gradovi i urbani centri,

= Turizam dogadanja, odnosno, putovanja motivirana prisustvovanjem
dogadanjima, festivalima i sl. Dogadanja se organiziraju oko teme lo-
kalnih obi¢aja i bastine privlace isti profil turista kao i turizam bastine
(takoder relevantno za Nin).

Osim ovih kategorija u podrucje kulturnog turizma ubrajaju se jos i:

= Kultura Zivota i rada — odnosi se na promatranje i na edukaciju ali i
na sudjelovanje u razli¢itim aktivnostima. Temelji se na osmisljavanju
proizvoda koji se odnose na kulturu Zivota i rada (npr. “kako se proiz-
vodi Sokol”, “kako se bere ‘cvijet’ soli”, “kako se gradi tradicijski brod”),

= Gastronomija i gastroenologija — rije¢ je o kupnji i konzumiranju re-
gionalnih proizvoda,

= Vjerskiturizam —odnosi se na putovanja hodocasnika, alii na putovanja
koja su kombinacija vjerskih i svjetovnih motiva (hodocasée na blagdan
Gospe od Zeceva).

Faktori
uspjeha
proizvoda

Atraktivna i uredena destinacija u kojoj se moZe osjetiti ‘briga za de-

talje’, te autenti¢nost i cuvanje naslijedenih vrijednosti

= Zanimljiva ponuda razli¢itih kulturnih sadrzaja koji su inovativni u
prezentaciji

= Moguénost smjestaja u malim lokalnim hotelima/objektima kao i

gastronomija koja njeguje lokalne specijalitete
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Faktori = Moguénost kupnje regionalnih proizvoda i suvenira
uspjeha s Uredeni prilazi atrakcijama, kvalitetna i dobro vidljiva turisti¢ka sig-
proizvoda nalizacija i interpretacija

= Kvalitetni i dostupni promocijski materijali
= Uvezivanje disperziranih kulturnih atrakcija u tematske rute
= Povezivanje tematskih ruta s komercijalnim turistickim sadrzajima

Karakteristike proizvoda kulturnog turizma grada Nina

Atrakcijska osnova za daljnji razvoj kulturnog turizma Nina je izuzetno bogata. Cini je
ponajprije cijela povijesna cjelina Nina, smjestena na ravhom otoku ovalnog oblika, kao
i stare jezgre naselja u okruzenju (Ninski Stanovi, Grbe, Klanice, Zaton, Zerava), pokret-
ni spomenici (Riznica Zupne crkve, Muzej ninskih starina, krstionica kneza Viseslava,
kip Bogorodice s Djetetom), arheoloska nalaziSta, spomenici, sakralne gradevine, a
posebice crkva sv. Nikole i crkva sv. KriZa.

Razvoj proizvoda
¢ Nastavak suradnje s relevantnim institucijama za razvoj turizma bastine
e Unapredenje sustava edukacije i tematske interpretacije
¢ |zrada vodica za samostalni obilazak
e Obuceni turisticki vodici
e Qzivljena povijest — tematska kulturna dogadanja
e Edukacija lokalnog stanovnistva o vrijednosti kulturne bastine, uredenju i ur-
banoj opremljenosti
e Poticanje lokalnih agencija za proizvod kulturnog turizma (tematski itinereri)

¢ Daljnjirad na promociji kulturne bastine (studijska tematska putovanja za specija-
lizirane novinare i medije)

Proizvod 3: ZDRAVSTVENI TURIZAM

Zdravstveni turizam obuhvaca putovanja motivirana potrebom za unapredenjem
zdravlja i poboljSanjem kvalitete Zivota. S obzirom na cCesto mijeSanje terminologije
koristenja Cetiri pojma wellness, zdravstvenog, ljeciliSnog i bolni¢kog turizma potrebno
je razlikovati sljedeée termine:

Wellness Zdravstveni LjeciliSni r?\(:al:ilsill(":slll(li
turizam turizam turizam .
turizam
= Postupciza = Struénoikontrolirano = SloZene zdravstvene i = Putovanja
postizanje koristenje prirodnih i turisticke aktivnosti pojedinaca
tielesnei . Fizikalna medicina i ljegilistima obavljanja
duhovn‘e_ programirane fizicke = Kljuéno mjesto zauzima odre.dfemh‘
do!oro‘bltl aktiv?osti za poboljsanje lijeenje i rehabilitacija mgdlglqsklh
pojedinca psihi¢kog i/ili duhovnog razli¢itih bolesnih stanja, (klrurskl‘h,‘
r}i prirpfini = Potrebni uvjeti: bolesti ?ls)()Tsir:f\II(?)tga
cinitelji ljekoviti ¢initelji, odgo- prirodnih ljekovitih
= Nije potre- varajudi ugostiteljski, ginitelja i postupaka
ban lije¢nicki ~ medicinski i paramedicin-  fizikalne medicine i
nadzor ski sadrZaji, zdravstveni rehabilitacije

turisticki objekti
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Opis proizvoda

Velic¢ina Rije¢ je o proizvodu koji biljeZi izniman porast od ¢ak 15 do 20% na

trzista godisnjoj razini. Shodno trendu sve vece brige o zdravlju, izgledu i opéenito
zdravstvenom tjelesnom i duhovnom stanju ponuda zdravstvenog turizma
danas postaje sve vazniji dio ukupne turisticke ponude brojnih destinacija.
Uporiste toj tvrdnji je da stanovnistvo stari, da je sve izrazenija briga o
zdravlju kao i potreba holisti¢ckog pristupa zdravlju.

Obiljezja  Vecina posjetitelja zdravstvenih i spa/wellness centara ima vrlo Siroki

trista raspon zahtjeva. Vazni su im i tjelesni i fizicki tretmani jer se zZele osjeéati
dobro, ugoditi sebi, osloboditi se stresa, dostiéi fizicku kondiciju i mir,
rehabilitirati se, posti¢i dobru fizicku kondiciju i dobiti stru¢ne savjete o
njezi, prehrani, ljepoti. Potrosacki segmenti koji dominiraju su Zene mlade
i zrele dobi ali i mladi parovi od 25 do 35 godina.

| ovaj je segment heterogen. Tako postoje zahtjevni zdravstveni turisti
¢iji je glavni motiv opée unapredenje zdravstvenog stanja pa su im vazne
visoko-kvalitetne zdravstvene usluge. Dalje, zdravstveni korisnici koji dola-
ze zbog narusSenog zdravlja i zahtijevaju intenzivnu njegu i Ciji je glavni
razlog boravka lijecenje od neke bolesti, terapija ili oporavak. Pored toga,
postoje korisnici kojima su vazne kupelji, saune i bazeni i koji borave kraée.
Na kraju, postoje i manje zahtjevni rekreativci kojima su vazni relaksacija
i ugadanje sebi.

Faktori
uspjeha = Suvremen zdravstveni-wellness centar
proizvoda Strucno tj. kvalificirano osoblje

= Kvalitetna gastronomska ponuda (zdrava prehrana)

= Atmosfera u ljecilistu i okolici koja je privla¢na i umirujuca, sacuvanost
prostora, ugodna klima

= Atraktivnost destinacije u smislu o¢uvane prirode i moguénosti sadrzaja
za rekreaciju u prirodi

=  Kompatibilna smjestajna ponuda

= Efikasna prodaja kapaciteta, posebice koristenje specijaliziranih agen-
cijaiinterneta

Dokazani prirodni ljekoviti Cinitelji

Karakteristike proizvoda zdravstvenog turizma grada Nina

Atrakcijsku osnovu za razvoj ovoga proizvoda (koji tek predstoji) ¢ini najvise ljekovito blato koje
je bilo prepoznato jo$ u rimsko doba. Rijec je o najveéem nalazistu peloida u priobalnoj Hrvatskoj
(procjena rezervi je oko 120 tisu¢a m3). Na temelju bogatog nalazista planira se izgradnja moder-
nog rekreacijsko-turistickog centra. Centar bi obuhvatio izgradnju hotela od Cetiri zvjezdice, vile
i sportske objekte ukupnih kapaciteta do najvise 1.000 lezajeva.

Realizacija ovoga projekta u velikoj bi mjeri pridonijela stvaranju prepoznatljivosti Nina i kroz
dimenziju zdravstvenog turizma. Medutim, isto tako bi otvorila brojna pitanja rjeSavanja in-
frastrukture te bi potaknula projekte kojima bi trebalo regulirati koristenje plaznog prostora,
dostupnost, usluge u destinaciji, javni prijevoz i dr. Takoder je vazno spomenuti da se radi o
jednom od nekoliko velikih projekta na razini drzave za koje, u ovome trenutku, Hrvatska gospo-
darska komora lobira i traZi investitore u inozemstvu.

Razvoj proizvoda

¢ |zgradnja zdravstvenog centra i smjestajnih kapaciteta prilagodenih potrebama medicin-
skih turista i osobama s potesko¢ama u kretanju

e Unapredenje dostupnosti
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e Okolisno odgovorno ponasanje u destinaciji
e Poticanje ‘zelenog’ smjestaja

e Edukacija, informiranje i promocija u specijaliziranim medicinskim ustanovama
i udrugama

e Komplementarne aktivnosti u gradu i okolici

Proizvod 4: REKREACIJA | SPORT

Proizvodi sportskog turizma obuhvacdaju razliciti skup aktivnosti Cija su zajednicka
obiljeZja da se najcesce odvijaju na otvorenom i da atraktivnost (i pogodnost) prirodnih
uvjeta ima znacajni udio u njihovoj privlacnosti. lako nema egzaktnih brojki o ovom
segmentu moze se reci da postoji veliki interes za aktivnim boravkom sukladno potrebi
‘zdravog’ Zivota i boravka u prirodi. Za Nin su izdvojeni hodanje i Setnje, biciklizam,
jahanje i sportovi na vodi, te daskanje i zmajarenje.

Veli¢ina
trzista

Trendovi vezani uz ove proizvode govore o daljnjem rastu potraznje
koji se temelji na potrebi suvremenih potrosaca za fizickim aktivnostima
te opcenito na brizi o zdravlju. Potreba za zdravim Zivotom, boravkom
u prirodi te orijentacija prema sve veéem broju aktivnosti obiljezava
suvremeno trziste i prema predvidanjima ovaj ¢e se trend nastaviti i u
buducénosti. Npr. biciklizmom motivirana putovanja rastu po stopi od 6
do 12%. Opcenito, proizvodi sporta privlace Siroku potraznju i komple-
mentarno se naslanjaju na druge oblike odmora. Vise od prosjeka privlace
obrazovanije urbano stanovnistvo vise srednje klase, ekoloski osvijestenu
populaciju, te je primjetan rast kod Zena i samaca.

Obiljezja
trzista

Hodanje i Setnje — za hodanje i Setnje najvise je zainteresirana generacija
40+, viSe razine obrazovanja i viSe platezne modi. Vazan im je udoban
smjestaj, a zanimljive su im poludnevne ili dnevne rute koje unaprijed
mogu planirati.

Biciklizam —kad je rije€ o rekreativcima najcesce se radi o srednjoj i starijoj
Zivotnoj dobi koji paZljivo planiraju putovanja. Pasionirani biciklisti su za
razliku od njih pretezno mladii samci, te mladi parovi. Biciklisti preferiraju
koristenje manje prometnih cesta, seoskih putova i tematske rute.

Sportovi na vodi — rije€ je o aktivhostima windsurfinga i kitesurfinga,
skijanja na vodi i Siroka paleta drugih aktivnosti. Preferiraju ih mlada
dobna skupina.

Jahanje — jahanje mozZe privlaciti razli¢ite grupe turista bilo da se radi
o profesionalcima, rekreativcima, pocetnicima ili obiteljima. Procjena
medunarodne potraznje za aktivnostima jahanja je oko 9 milijuna turista
godisnje i u buduénosti se oc¢ekuje kontinuirani rast.

Faktori
uspjeha
proizvoda

= Ljepotai atraktivnost krajolika, oCuvanost prostoraiizrazena i vidljiva
briga o okolisu (velika prednost je jedinstvenost prirodnih ljepota)

= Kvaliteta sportske infrastrukture i pratecih usluga (npr. signalizacija,
mogucnost najma opreme, vidikovci, staze, hitna pomoci sl.)

= Briga o ekoloskoj komponenti tj. briga o odlaganju otpada, recikliranju,
alternativnim izvorima energije i sl.

= Kvalitetno osmisljeni itinereri

= Dodatni sadrzaji poput masaza, ‘wellnessa’

= RaspoloZivost informacija na Internetu

= Mnostvo atrakcija koje se mogu posjetiti i vidjeti na podrucju
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Karakteristike proizvoda rekreacije i sporta grada Nina

Atrakcijska osnova za proizvode sporta i rekreacije u Ninu je velika Sto je posebno vazno
jer su sve ove aktivnosti komplementarne odmoriSnom proizvodu, te podiZu njegovu
privlacnost. Kad je rije o Setnjama i biciklistickim stazama one su ve¢ danas djelomi¢no
formirane. Sto se ti¢e sportova na vodi Nin je ve¢ poznat kao idealno mjesto za surfere.
“Surfmania centar” Nin nudi tecajeve za kitesurfing i windsurfing. U TN Zaton nudi se
Siroka paleta sportova na vodi poput skijanja na vodi, ronjenja i drugo. Pored toga, niz
godina nudi se jahanje u TN Zaton koje je takoder vrlo popularno, a velika je specificnost
upravo u jahanju po travnatom i mekanom terenu, kroz vodu i pjes¢ane plaze. Sve ove
aktivnosti su prepoznate i ve¢ se nude na trzistu s time da predstoji njihovo unapredenje
kako u podizanju kvalitete tako i u intenzivnijoj promociji. Specifi¢nost svih ovih spor-
tova je u tome sto se odvijaju u posebnom i drugacijem prirodnom okruZenju (nisko
raslinje, visok stupanj insolacije, pjeskovito tlo, vizura Velebita, gotovo stalno prisutan
vjetar) i Sto bogatstvo kulturnih atrakcija i njihov razmjestaj u prostoru predstavljaju
bazu za kreiranje zanimljivih i sadrZajnih itinerera.

Razvoj proizvoda
e Uredenje, signalizacija i interpretacija staza

¢ Daljnji razvoj biciklistickih ruta (koristenje manje prometnih lokalnih cesta i seos-
kih putova)

¢ Daljnji razvoj informacijskih (npr. info punktovi) i pratecih sadrzaja (odmorista,
vidikovci)

¢ Daljnji razvoj ugostiteljskih sadrzaja

e Moguénost kupnje i popravka opreme (npr. servisi za popravak opreme)

e Tematiziranje staza ruta

Proizvod 5: INDUSTRIJSKI TURIZAM

Opis proizvoda

Velic¢ina Industrijski turizam relativno je novijeg datuma te nema medunarodne

trzista statistike koja govori o veli¢ini potraznje. Medutim, postoje brojne
procjene. Tako npr. u Velikoj Britaniji smatraju da ovaj segment broji oko
5 milijuna korisnika. U Francuskoj je 2000 godine industrijske turisticke
atrakcije posjetilo oko 10 milijuna posjetitelja. Vazno je naglasiti da s
rastom turistickog trzista raste i ovaj segment posebno u kontekstu rasta
zanimanja za upoznavanjem neceg novog, ucenjem te potrebom za aktiv-
nim odmorom.

Obiljezja  Industrijski turizam podrazumijeva posjete industrijski aktivnim atrak-

trzista cijama kojima turizam nije osnovni razlog djelovanja, ve¢ sekundarna
aktivnost. U sluc¢aju kad se radi o industriji koja predstavlja zastarjele obli-
ke proizvodnih procesa govori se o turizmu industrijske bastine dok se,
kad prezentiraju suvremeni procesi, govori i o industrijskom turizmu. U
slu¢aju kad tvornica otvori muzej o povijesti proizvodnje ovi se pojmovi
mogu poklopiti.

Faktori = Prepoznavanje vaznosti i moguénosti industrijskog turizma od strane
uspjeha menadZera tvornica
proizvoda . systav obilaska pogona koji je siguran (npr. platforme za promatranije,
sigurnosne ograde i sl.)
= Centriza posjetitelje (izloZzbe, interaktivni sadrzaji, mogucénost kusanja
i kupnje proizvoda)
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Karakteristike proizvoda industrijskog turizma grada Nina

Atrakcijska osnova za razvoj industrijskog turizma u Ninu ¢ini Solana Nin koja proizvodi
sol na tradicionalan nacin koristeci energiju sunca i vjetra. Solana Nin vec¢ je napra-
vila iskorake prema turizmu pa je tako otvorena suvenirnica s elementima muzejske
prezentacije gdje posjetitelji mogu razgledati eksponate i upoznati se s nacinom proiz-
vodnje soli. Takoder se organiziraju i edukativni obilasci solane. Pored toga, potencijal
za razvoj industrijskog turizma predstavlja i Agrokompleks ‘Vigens’ gdje bi se turisti
mogli upoznati s eko proizvodnjom. Pored ovih atrakcija, kao posebno vrijedan resurs
za razvoj industrijskog turizma treba spomenuti ciglanu koja je trenutno izvan funkcije,
odnosno, koju u trenutnome stanju nije moguce koristiti za potrebe turizma. Medutim,
u svjetlu turistickih trendova moze se iskoristiti na razli¢ite nacine, a posebno u sklopu
ponude industrijske bastine.

Razvoj proizvoda
e Prilagodba pogona za siguran obilazak

e lzgradnja infrastrukture za posjetitelje (parkiraliSte, sanitarni ¢vorovi, prijemni
punkt)

¢ lzgradnja muzeja soli

e Zaposljavanje stru¢nog osoblja koje vodi turisticku stranu poslovanja

e Osmisljavanje sustava obilaska i interpretacije s naglaskom na interaktivnost
¢ Intenzivan marketing (posebno promocija)

¢ Suradnja s dionicima u destinaciji i ukljuc¢ivanje u tematske rute

Proizvod 6: PROMATRANJE PTICA/ FOTOSAFARI

Opis proizvoda

Velic¢ina Promatraci ptica zadnjih 30-ak godina predstavljaju segment u porastu

trzista pa iako nema tocnih brojki procjenjuje se na nekoliko milijuna. Najvedi
broj organiziranih promatraca ptica mozZe se nadi u razvijenim zemljama
Europe, posebno u Njemackoj i Velikoj Britaniji te u Sjevernoj Americi.

Obiljezja  Promatranje ptica podrazumijeva opazanje i proucavanje ptica golim okom

trzista ili uz pomo¢ optickih pomagala poput dalekozora, durbina te u novije
vrijeme i fotografske opreme (fotoaparati s jakim objektivima).* Zajed-
nica promatraca ptica smatra se ‘prijateljem prirode’ bududi da potice
i unapreduje zastitu okolisa i ptica. Rije¢ je o obrazovanom segmentu s
visoko razvijenom svijes¢u o potrebi ¢uvanja prirode koji tezi odrzivom
razvoju okolisa i turizma. Promatranje ptica najéeSce se odvija tijekom
proljetnih ili jesenskih mjeseci kada su ptice aktivne, kada prolaze kroz ili
borave u nekim podrucjima.

* Promatranje ptica u Hrvatskoj — Priru¢nik za razvijanje turizma promatranja ptica (2010),
BIOM — Udruga za bioloska istrazivanja.

Faktori = Kvalitetna infrastruktura koja ukljucuje promatracnice, signalizaciju i

uspjeha interpretacijske ploce

proizvoda . pristupe i staze koji u najmanjoj mjeri smetaju pticama i koji su
usuglaseni s ukupnom zastitom okolisa

Karakteristike proizvoda promatranja ptica grada Nina

Atrakcijsku osnovu Nina za razvoj ovog turistickog proizvoda ¢ine staniSta od oko 200
ptica koja su nastanjena ili dolaze u Ninsku lagunu i okolicu. Najpoznatija je vlastelica
koja je ujedno i rijetka autohtona ptica. Osim vlastelice zanimljive su i gnjezdarice: mor-
ski kulik, bijela ¢aplja i vodomar.
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Razvoj proizvoda
¢ Izgradnja infrastrukture za promatranje ptica (promatracnice)
¢ lzrada interpretacije na kojoj se objasnjava o kojim je pticama rijec, kada dolaze,
koliko su rijetke i specifi¢ne, zasto dolaze bas tu i sl.
e Jacanje promocijskih aktivnosti — misli se na promoviranje ovog proizvoda u

promocijskim materijalima Nina kao i na webu ali i edukaciju medu lokalnim
stanovniStvom u lokalnim medijima (interni marketing)

6.2. Ciljna trzista i potrosacki segmenti

Jedan od trendova koji se uvijek istice u suvremenom marketingu je sve veca frag-
mentiranost turistickog trzista. Kako bi bile Sto uspjesnije u marketinskim, a posebice u
promocijskim aktivnostima destinacije dijele trZiste na razli¢ite segmente potencijalnih
potrosaca i odabiru ciljne skupine kojima se obracaju.

Kod definiranja ciljnih trzista moguce je koristiti razlicite varijable (demografske, geo-
grafske, psihografske). Medutim, sve je veci trend koriStenja i viSe varijabli.

Ciljna trzista za Nin mogu se promatrati u odnosu na geografska trzista, demografske
segmente, te interesne segmente.

Geografska Demografski Interesni
trzista segmenti segmenti
e Gostinaodmoru e Obitelji s djecom ¢ Ljubitelji aktivnog odmora
(stacionarni gosti) Generacija ‘X’ e Ljubitelji kulturnog turizma
e Generacija ‘Y’ o Turizam bastine
¢ ‘Baby-boomer’ o Turizam dogadanja

e Samci i mladi parovi Vjerski turizam

e Korisnici zdravstvenog turizma

Geografski segmenti

Kad je rije¢ o geografskim segmentima vazno je sagledati obiljezja gostiju koji borave
u Zadarskoj Zupaniji. Prema zemljama porijekla glavninu gostiju danas Cine gosti iz
Njemacke, Nizozemske, Austrije i Hrvatske te ¢e i dalje ova trzista biti glavna trzista za
Nin. Pored toga, razvojem specifi¢nih turisti¢kih proizvoda nastaviti ce se trend Sirenja
trzista i na vedi broj zemalja. Pored toga, zanimljivo je pratiti i obiljezja danasnjih sta-
cionarnih gostiju. Prema podacima TOMAS istrazivanja najbrojniji su gosti prosjec¢ne
starosti od 30 do 49 godina (63,7%), dakle pripadnici generacije ‘X, odnosno, obitelji
s djecom. Prema obrazovanju, 72% gostiju ima zavrSenu viSu Skolu ili fakultet. Ovaj
podatak je posebno zanimljiv jer upravo Zadarsku Zupaniju posjecuju prosje¢no obra-
zovaniji turisti od onih koji posjecuju ostale primorske Zupanije. To ujedno predstavlja
potencijal za Nin kao izletnicko i kulturno srediSte za stacionarne goste bududi da su to
gosti koji u pravilu viSe troSe na dodatne aktivnosti.

Najbrojniji su gosti (40,2%) koji dolaze iz gradova, a skoro polovica (48,4%) ima mjesecne
prihode kuéanstva izmedu 2.000 i 3.000 EUR-a. Najveci motiv dolaska u Zupaniju su pa-
sivni odmor i opustanje (70,4%), ali se preferiraju i zabava (40,3%), upoznavanje prirod-
nih ljepota (29,9%), nova iskustva i dozivljaji (24,3%), uZivanje u jelu, pi¢u i gastronomiji
(23,1%). Gosti se u Zadarsku Zupaniju vracaju tako da je ¢ak 40,6% gostiju 3 do 5 puta
posjetilo turisticko mjesto u Zupaniji. Tako je i prijasnji boravak ujedno i najvazniji izvor
informacija, a slijede ga preporuke rodbine ili prijatelja (24,6%) te Internet (22,5%).

U Zadarsku Zupaniju najvise se dolazi automobilom (73,8% gostiju). Zanimljivo je da
gosti dulje borave u Zadarskoj Zupaniji nego u ostalim Zupanijama tj. ¢ak 46,7% gostiju
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boravi od 11 do 21 dan Sto predstavlja priliku za Nin bududi da gosti tijekom duljeg
boravka imaju vise prilika upoznati Sire okruZzenje mjesta u kojem borave. Konacno,
gosti u Zadarskoj Zupaniji su izuzetno aktivni. Vise od 90% odlazi na kupanje i plivanje,
slastiarnice i u restorane (Sto su uglavnom najzastupljenije aktivnosti i prosje¢nog hr-
vatskog gosta). Medutim, veliki je broj i onih koji odlaze u kupnju (81,7%), posjecuje
lokalne zabave (77,4%), Sece u prirodi (71,1%), razgledava znamenitosti (59,1%), odlazi
na ronjenje (56,6%). VaZzan podatak je i da viSe od polovice gostiju 52,9% odlazi na sa-
mostalno organizirane izlete.

Demografski segmenti

Zivotni stilovi su razli¢iti $to proizlazi iz demografskih kretanja kao npr. starenja
stanovnistvakaoiizzZivotnog ciklusa tako da se posebno mogu promatrati ‘baby-boomer’
generacije, generacije ‘X, ‘Y’, samci i mladi parovi, obitelji s djecom, gosti zrele dobi ili
samo prema odredenim interesima.

Ciljna trzista Opis

Rije¢ je o najbrojnijem demografskom segmentu. Odrastali su

‘Baby-boomer’
generacija
(1943. - 1960.)

tijekom 60-ih. Liberalni su, aktivni i vole ‘dobar Zivot’. Najéesce
imaju osigurana financijska sredstva za putovanja, traze kvalitetu
i dodanu vrijednost. Zainteresirani su za prirodne ljepote, auto-
htonost, gastronomiju, kulturnu ponudu.

Generacija ‘X’
(1961. - 1980.)

Odrastali su u vrijeme ekonomskih kriza 70-ih i recesija. Prila-
godljivi su promjenama, poduzetni, vazna im je ‘vrijednost za
novac’. Generiraju potraznju za individualnim putovanjima i
putovanjima ‘posebnih interesa’.

Generacija ‘Y’
(1981. - 2000.)

Sazrijevalii odrastali s Internetom. Optimisti¢ni su, pragmaticni,
skloni promjenama. Traze nova iskustva i doZivljaje. Zanimaju
ih avanturisticki i adrenalinski sadrzaji, a manje su osjetljivi na
kvalitetu smjestaja.

Samci i mladi
parovi
(25 - 35)

Rije¢ je o segmentu posveéenom karijeri i drustvenom Zivotu.
Imaju relativno visoke prihode, ali manje slobodnog vremena.
TraZe putovanja koja u kratkom vremenu mogu ‘pruziti puno’.
Preferiraju kratka putovanja ali putuju cesce.

Obitelji s
djecom

Ovaj segment najées¢e ima ograni¢ene raspolozive prihode i
slobodno vrijeme. Cjenovno je osvijesten i pazljivo planira puto-
vanja. Traze se destinacije koje su prometno dostupne, sigurne i
nude dobar odnos ‘vrijednosti za novac’. Preferiraju viSe sadrzaja
na jednom mjestu, uzivanje u prirodi. Bitna je ponuda za sve
¢lanove obitelji, ali je ipak fokus na zadovoljavanju potreba djece.

Interesni segmenti

Aktivni odmor u prirodi: Rijec je o individualnim rekreativcima, obiteljima s djecom, ali
i ostalim demografskim skupinama. Trendovi pokazuju da se za ove aktivnosti najéesce
odlucuju viskoobrazovani turisti visih primanja. Vazni su im atraktivnost prirodnog
okolisa, dobro opremljene i uredene staze. Kvaliteti doZivljaja pridonosi signalizacija,
edukativni sadrzaji i lokalna gastronomija.

Kulturni turizam: Kulturni turizam privlaci Siroki spektar kupaca razli¢itih dobnih i so-
cijalnih skupina iako je vidljivo da interes raste s dobi, obrazovanjem i prihodima. U
novije vrijeme primjetan je rast interesa za putovanjima koja posjetiteljima omogucuju
sudjelovanje i ucenje. Ovaj profil turista karakterizira i stalna znatiZelja za upoznava-
njem novih destinacija.
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Zdravstveni turizam: Korisnici zdravstvenog turizma (u slucaju Nina ponajvise medicin-
skog turizma) su Zene mlade i zrele dobi (35 - 55), zrela dob (50 - 65) itrec¢a dob (65’).
Rije¢ je o segmentu koji je heterogen, ali je zajednicko obiljeZje da trazi opustanje,
postizanje/odrzavanje/popravljanje trenutne fizicke kondicije.

6.3. Komunikacijske aktivnosti

Strategija komunikacijskih aktivnosti u predstoje¢em razdoblju temeljit ¢e se na
koristenju razlic¢itih promocijskih aktivnosti i materijala pri ¢emu ce se veci naglasak
staviti na saZimanje promocijskih poruka u smislu ciljanosti prema trziSnim segmen-
tima i prikazu specifi¢nosti turistickih proizvoda.

Pored promocijskih aktivnosti i promocijskih materijala naglasak ¢e biti i na daljnjem
razvijanju aktivnosti internog marketinga kako bi se lokalna zajednica i Sira javnost upoz-
nala i Sto vise ukljucila u aktivnosti kojima ¢e se ovaj plan provoditi.

Strukturu komunikacijskih aktivnosti'* &ini sljedece:

PROMOCISKE KONSTANTE

Logo
Slogan

PROMOCUSKI MATERUALI

ImidZ materijali
Info materijali
Press i B2B materijali

PROMOCUSKE AKTIVNOSTI

Odnosi s javnoscu
Oglasavanje
Informacijske aktivnosti
B2B aktivnosti

INTERNI MARKETING

Siroka javnost
Struéna javnost

Strategijom komunikacijskih aktivnosti predvida se:

¢ lIzrada novih promocijskih konstanti

e Redizajn promocijskih materijala

¢ Intenziviranje informacijskih aktivnosti

¢ Intenziviranje aktivnosti odnosa s javnoscu

e Intenziviranje internog marketinga

Naglasak je na stvaranju sinergijskih ucinaka kroz koncepcijsko i vizualno poveziva-
nje materijala kao i dopiranje do kupaca u svim etapama putovanja: za vrijeme prvog
mastanja o putovanju (stvaranje ideja), tijekom planiranja, prilikom kupnje, tijekom
samog boravka u destinaciji i, na kraju, u fazi sje¢anja kada turisti Zele podijeliti svoja

iskustva sa zajednicom.

Promocijske konstante

Gradu Ninu za turisticku promociju potrebne su promocijske konstante koje ¢e se aplici-
rati tj. koristiti na svim promocijskim materijalima i u promocijskim aktivnostima. Rijec
je o elementima vizualnog identiteta (logo i slogan) koji ¢e se bazirati na atributima

trziSnog pozicioniranja.

14U ovom slucaju govorimo o klasi¢nim komunikacijskim aktivnostima dok ¢e se e-marketing kao dio ovih aktivnosti

obraditi u drugom poglavlju
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Promocijske konstante pridonijet ée brzem pozicioniranju grada Nina u svijesti kupa-
ca te ¢e na saZet nacin omoguciti jasno razumijevanje posebitosti Nina. Vaznost
loga i slogana je i upravo u tome Sto pridonosi brzem stvaranju prepoznatljivosti i
Zeljenog imidza.

Promocijski materijali

Tiskani promocijski materijali jo$ uvijek imaju vaznu ulogu u komunikacijskim aktiv-
nostima turistickih destinacija. Usprkos stalnom rastu koristenja Interneta kao iz-
vora informacija u turizmu tiskani materijali se i dalje koriste u velikoj mjeri iako
se danas u odnosu na prije samo desetak godina njihov koncept i izgled mijenja i
prilagodava trendovima. U tom smislu novi/inovirani promocijski materijali ¢e:

e Prenositi Zeljene atribute trZiSnog pozicioniranja grada Nina: ‘dozivljaj povi-
jesti’, ‘Najduza pjescana plaza, toplo more i ljekovito blato’, ‘Kultura Zivota i
rada — solana’, ‘Legende i licnosti’. Ovi se atributi pozicioniranja prenose na
nacin da se pojedini elementi materijala (tekstovi, fotografija, naslovnica,
boje) stavljaju u funkciju ovih glavnih atributa. Naglasava se doZivljajna kom-
ponenta s ciljem pobudivanja emocije kod korisnika.

e Prezentirati turisticke proizvode grada Nina kroz perspektivu ciljnih trzisnih
segmenata: Prikazuju se iskustva i dozivljaji koji su relevantni pojedinim seg-
mentima kao npr. aktivnosti na plazi — roditelji s djecom, posjet kulturnoj
atrakciji — gosti srednje dobi i sl., aktivnosti u prirodi — mladi

e Ostvarivati sinergijske ucinke: Materijali se vizualno i sadrzajno objedinjuju
i nadovezuju. Jedan koncept izrade primjenjuje se na sve materijale tako da
oni zajedno Cine cjelinu. To se postize kroz koristenje istih boja, istih fontova,
poruka, nacina slaganja i formata.

U nastavku se razraduju predvideni promocijski materijali:

Imidz- Brosura se sastoji od kombinacije teksta i fotografije u funkciji prenosenja

info jasnih ciljanih poruka trziSnim segmentima. Kroz brosuru se interpretira

brosura  boravak u gradu Ninu kroz klju¢ne ciljne skupine gostiju vodedi se njihovim
dozivljajima, atmosferom i osobitos¢u destinacije.

KONCEPT

Naslovna stranica: oblikuje se na nacin da prikazuje jasnu poruku kakav
je grad Nin kao turisticka destinacija. Pri tome se pazi da poruka bude
jednostavna, jasna i ‘pozivajuca’. Uspjehu naslovnice pridonosi izbor jake
i upecatljive fotografije, izbor slova, preglednost.

SadrZaj: kroz brosuru se prikazuju turisti¢ki proizvodi pri ¢emu je naglasak
na prenosenju doZivljaja npr. ‘obiteljski odmor na pjeskovitim plazama’,
‘sport i rekreacija u zdravom okruZenju’, ‘sunce, more, vjetar i sol’, ‘pute-
vima kraljeva’, ‘gdje ptice vole boraviti.” i sl.

Layout: izabire se nekoliko klju¢nih, ‘snaznih’ ambijentalnih fotografija ili
cak detalja s prikazima jedinstvenosti podneblja, fotografije s ciljnim seg-
mentima kroz koje se prenosi ‘osjecaj’ (zadivljenosti, druzenja, opustenosti,
ucenja, mira, zabave i sl.).

Tekstovi: tekstovi su kratki, jednostavni za pracenje (istaknuti naslovi, jasne
poruke, krace recenice) i pisani u stilu ‘obrnute piramide’ tj na nacin da
je najjaca poruka na pocetku. Promocijske fraze se izbjegavaju. Na kraju
broSure moguce je npr. dvije stranice posvetiti korisnim informacijama
(samo tekst).

Brosura je jednostavno izvedena, a tisak i izbor papira prilagodeni su potrebi
njezine Siroke distribucije. BroSura je namijenjena Sirokoj distribuciji putem
sajmova, aktivnosti odnosa s javnoscu, u info-centrima (TZ grada Nina, TZ
Zaton, info pulta Zaton Holiday Resorta), te na Internetu.
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Proiz- Rijec je o0 broSurama manjeg formata i manjeg opsega (skromnije izvedbe)

vodne putem kojih se daju sve korisne informacije ciljanim grupama korisnika.

broSure  Potrebno je izraditi proizvodnu broSuru za kulturni proizvod i za ljubitelje
prirode (gdje se mogu objediniti aktivnosti u prirodi. Realizacijom pro-
jekata i formiranjem proizvoda dodavat ¢e se i druge brosure (zdravstveni
turizam).

Turisticka Turisticka karta — plan grada

karta Plan grada tiska se u obliku karte na slaganje tako da sloZzena ima mali
‘dZepni’ format. S jedne strane je karta s oznacenim atrakcijama dok su
s druge strane osnovne informacije o tim atrakcijama i izabrane korisne
informacije. Dizajn i nacin izvedbe usuglasen je s ostalim tiskanim promo-
cijskim materijalima.
Namijenjen je Sirokoj distribuciji putem info-centara, smjestajnih i ugos-
titeljskih objekata.

Letak Rijec je o jednostavno izvedenom letku na kojem je oznacena i objasnjena

za mogucénost samostalnog obilaska grada Nina i okolice. Jasno su oznacene

samo- glavne atrakcije i kratko su opisane kao i vrijeme trajanja i dodatne korisne

stalni informacije (danas vec postoji jednostavna verzija ovog materijala).

obilazak

Namijenjen je Sirokoj distribuciji putem info-centara, smjestajnih i ugos-
titeljskih objekata.

Promocijske aktivnosti

TZ grada Nina, sukladno godisnjim planovima rada, provodi brojne promocijske ak-
tivnosti. U buduéem se razdoblju naglasak stavlja na intenziviranje odnosa s javnos$éu
te B2B aktivnosti.

Odnosi s javnoscu

Odnosi s javnos¢u podrazumijevaju niz aktivnosti Ciji je glavni cilj razvijanje dobrih
odnosa s javnoscu s ciljem stvaranja dobrog imidZa. Izuzetno vaZzan segment ovdje
predstavljaju odnosi s medijima jer se clanci i reportaze danas smatraju vjerodostojni-
jim izvorom informacija od placenih oglasa. TZ grada Nina vec¢ danas aktivno suraduje s
nizom novinara. U okviru odnosa s javnosc¢u previda se i daljnje intenziviranje te surad-
nje.

Odnosi s javnos$éu obuhvacdaju odnose s medijima koji ¢ine jezgru odnosa s javnoscu,
nastupe na sajmovima te posebne aktivnosti vezane uz odredena dogadanja (koja zahti-
jevaju vec¢u medijsku paznju). Za odnose s medijima nuzno je kontinuirano aZurirati
bazu podataka s adresama novinara i novina pri ¢emu se posebna paznja daje specijali-
zaciji novina i novinara (npr. novinari i novine koje prate kulturu, zdravstvene sadrzaje,
biciklizam itd.).

Odnosi s medijima odvijaju se kroz:

¢ studijska putovanja: organiziraju se na nacin da se okupljaju novinari iz odabranih
medija te im se organizira boravak tijekom kojega se predstavljaju sve prednosti
nekog podrudja, plasiraju zanimljive priceisl.,

e priopcenja za medije: formira se press release tipskog karaktera putem kojeg se
$alju obavijesti i informacije novinarima (npr. Sokolijada, otvaranje izlozbe, otva-
ranje sezone, lansiranje pjesacke ili biciklisticke staze, nova brosura, inovirani
webisl.),

¢ ‘Newsletter’: tematski organizirani materijal s vijestima koji se Salje novinarima
putem e-poste,

e ‘Press sekcija na web portalu’: radi se o zasebnom portalu u sklopu web stranica
turisticke zajednice namijenjeno isklju¢ivo medijima. Stranica bi sadrZzavala aktu-
alne i arhivirane ‘press release-a’ informacije, baze tematski organiziranih tek-
stova, fotografija i dr. (detaljnije objasnjeno u poglavlju o e-marketingu).
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Tekstove za novinare vazno je pripremiti na nacin da Citatelji dobiju informaciju koja je
zanimljiva i pamtljiva. PoZeljno je plan rada s medijima izraditi na godisnjoj razini.

Informacijske aktivnosti

Informacijske aktivnosti vazne su za zadovoljstvo gostiju boravkom u destinaciji. Nji-
hova dostupnost, azurnost i nacin komunikacije vazni su za snalaZenje u destinaciji,
kretanje po destinaciji kao i za upoznavanje sa sadrzajima tj. atrakcijama.

Informacijske materijale potrebno je distribuirati kroz urede TZ (TZ Zaton i TZ Nin) i
dostaviti veéim turistickim objektima. Paznju treba pridati nacinu izlaganja materijala,
pristupu uredu (mogucnost parkiranja i zaustavljanja). Vrijedno je spomenuti da su
lokacije ureda TZ Nin i TZ Zaton kao i njihov pristup ve¢ danas izvrsno organizirane.
Mogude je joS prometno rijeSiti mogucénost vremenski ograni¢enog zaustavljanja auto-
mobilom.

Interni marketing

Aktivnosti internog marketinga usmjerene su prema lokalnoj zajednici kao i ukupnoj
internoj javnosti (privatnim poduzetnicima, javnom sektoru, poglavarstvu i dr.). Ove se
aktivnosti poduzimaju s ciljem informiranja kao i stvaranja pozitivhog javnog mnijenja
vezanog uz planirani daljnji razvoj turizma.

Aktivnosti internog marketinga obuhvacdaju:

¢ intenzivnu suradnju s lokalnim medijima poput Zadarskog lista, Narodnog lista;
lokalne stanice Radio Zadar, Radio 057, Radio Centar; lokalne Vox TV, Gradska TV.

Lokalni mediji imaju znacajnu ulogu u promoviranju vizije turistickog razvoja grada Nina
kaoiza brojne edukativne i tematske priloge. Posebno je vazno lokalno stanovnistvo up-
oznati s projektima, planovima i ciljevima pojedinih aktivnosti kao i ulogom koju lokal-
no stanovnistvo ima za uspjeh tih aktivnosti. Komunikacija s lokalnim stanovnistvom, a
posebno s privatnim iznajmljivacdima, odvija se u putem e-maila te se oni kontinuirano
informiraju o svim aktivnostima Turisticke zajednice grada Nina.

6.4. E-marketing strategija

Razvoj informacijskih i komunikacijskih tehnologija (ICT-a) mijenja nacine komunikacije
strzistem i kontinuirano unosi neke nove ‘dimenzije’ te komunikacije. Stoga e-marketing
strategija postaje sastavan i nezaobilazan dio ukupnih marketinskih promisljanja.

E-marketing je posebni segment marketinga za cije su funkcioniranje klju¢ne ICT
tehnologije, a posebice Internet. Prednosti su velike, a ponajvise se ocituju u kvalitet-
noj i jeftinoj distribuciji turistickih proizvoda i usluga na globalnom turistickom trzistu,
umrezavanje svih strana koje su uklju¢ene u turisticki razvoj, kvalitetno informiranje
turista, promocija koja uklju¢uje multimedijalne sadrZaje kao i ono najvaznije, a to je
prenosenje iskustva i doZivljaja izmedu turista (drustvene mreze) Sto zapravo predstav-
lja usmenu preporuku samo putem Interneta kao kanala.

Da bi se definirala e-marketing strategija za TZ Nin potrebno je napraviti analizu on-line
potencijalnog trzista. Globalni rast Interneta u proteklih desetak godina je neosporan.
Danas su vise od trecine svjetske populacije (34,3%) korisnici Interneta, a kad je rije¢ o
Europi taj je postotak ¢ak 63,2%. Medutim zanimljivo je vidjeti kakva je penetracija na
glavnim trzistima za Nin.
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Slika 6.5.1. Penetracija Interneta na najvaznijim trzistima za Nin (2012. g.)
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lzvor: http://www.internetworldstats.com/stats4.htm

Vidljivo je da je na svim glavnim emitivnim trZistima za Nin penetracija interneta veca
od 50%, pri ¢emu prednjace Danska i Nizozemska gdje jos samo oko 10% stanovnistva
nema pristup Internetu.

Koliki ¢e biti uspjeh e-marketing aktivnosti i njene implementacije ovisi o vise faktora,
ali je posebno vazno da ona bude sastavni dio ukupnih marketinskih aktivnosti.

Previdaju se sljedece aktivnosti:
e daljnje unapredenje sadrzaja web stranica,
e usuglasavanje web stranica s tiskanim promocijskim materijalima i

e aktivnosti vezane uz implementaciju web 2.0 funkcionalnosti

Unapredenje sadrzaja web stranica

Sadrzaj je klju¢ni dio uspjeha web stranica i jedna je od glavnih tema kad se promislja o
unapredenju kvalitete web stranica. Kvaliteta sadrZaja obicno se promatra kroz kolicinu
i dostatnost informacija kao i nacin njegove organizacije. Uobic¢ajeno se sadrzaj dije-
li na onaj namijenjen krajnjim potrosacima/turistima te onaj namijenjen medijima i
poslovnom segmentu. SadrZaj kojim se obra¢amo turistima je glavni dio (prva stranica
koja se otvara) i cilj im je pruziti informacije u svim fazama turistickog ciklusa — prije
putovanja, za vrijeme putovanja i nakon putovanja. Dakle, potrebno je inspirirati i po-
taknuti goste, pruziti im sve potrebe informacije kako bi mogli organizirati svoj dolazak
i sadrzaj boravka, te im omoguditi da dijele svoja iskustva sa Sirom zajednicom.

Sama naslovna stranica (tzv. ‘home’ page) na web stranicama TZ grada Nina velikim
i dobro izabranim fotografijama koje se izmjenjuju djeluje vrlo inspirativno za daljnje
pretrazivanje stranice. Istaknuta su tri glavna aspekta ponude: prirodna bastina, kul-
turna bastina i okruzenje i izleti. Preporuka je da se glavni izbornik formira vezano uz
ciklus putovanja kao npr. ‘Otkrijte Nin’, ‘Planirajte svoje putovanje’, ‘Inspirativan bora-
vak u Ninu’, ‘Podijelite iskustvo’ ili sl. po slijedu ‘dodite-doZivite-podijelite s drugima’.

Osim informacija za turiste preporuka je da se oblikuju ‘mini’ stranice unutar glavne
web stranice za medije i poslovni segment.

Sadrzaj namijenjen medijima olakSao bi rad, odnosno, komunikaciju s novinarima.
Te bi stranice takoder bile oblikovane s nekoliko izbornika, a sadrzavale bi aktualne
‘press release-ove’, te arhivu koja se moZe pretrazivati, najnovije vijesti o trenut-
nim i nadolaze¢im dogadanjima, statisticke podatke, bazu fotografija i bazu tekstova
(pripremljenu prema temama kako bi novinari mogli pregledavati i selektirati), zvucne
i video materijale, informacije o TZ, njenom djelovanju, obrazac za prijavu na studijska
putovanja (ili upit) i sl.
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Sadrzaj stranica namijenjenih poslovnom segmentu bio bi podrska poslovnim subjekti-
ma, a sadrzavao bi: listu turistickih agencija, ideje za programe, podatke o smjestajnim
kapacitetima, podatke o glavnim dogadanjima, baze fotografija, informacije o aktual-
nim trzisnim istrazivanjima.

Vezano uz unapredenje sadrzaja vazno je spomenuti nacin pisanja tekstova za ovaj
medij. Naime, pisanje teksta treba biti takvo da ga je jednostavno ‘skenirati’, odnosno,
brzo Citati. Tome pridonosi jednostavan sadrzaj, sazeci, nabrajanja, podebljanja, te is-
ticanje bojama, klju¢ne rijeci. ReCenice ne bi trebale sadrzavati vise od 20-ak rijeci, a
odlomak vise od 6 recenica. Potrebno je pisati kratko, saZzeto u aktivnom, afirmativnom
obliku te izbjegavati promocijske fraze.

Usuglasavanje web stranica s tiskanim promocijskim materijalima

Web stranice je potrebno uskladiti s tiskanim promocijskim materijalima kako vizualno
tako i konceptualno. Naime, kad se izaberu logo i slogan potrebno ih je aplicirati i ko-
ristiti i na tiskanim materijalima i na webu. Takoder je pozZeljno pratiti layout, koristenje
boja, glavne poruke. Time bi se vremenom gradila prepoznatljivost Nina.

Aktivnosti vezane uz implementaciju web 2.0 funkcionalnosti

Promocija turistickih proizvoda i usluga putem web stranica sve viSe koristi drustveni
web, odnosno web 2.0 funkcionalnosti. Drustveni web karakterizira veliki stupanj
komunikacije i suradnje medu korisnicima, te sadrzaje koji oni sami generiraju. To je
posebno vazno zbog toga jer ti sadrzaji zapravo predstavljaju osobnu preporuku koja
ima veliki stupanj vjerodostojnosti i predstavlja glavni izvor informacija za korisnike. To
bi za TZG Nin znacilo:

¢ daljnje intenziviranje aktivnosti na drustvenim mrezama na kojima je ve¢ danas
Nin prisutan (Facebook, TripAdvisor i sl.) Aktivno sudjelovanje na drustvenim
mreZzama (npr. daljnje jacanje komunikacije kroz Facebook, TripAdvisor i sl.),

e pracenje i dodavanje sadrZaja na blogu i wiki stranicama. Blogovi su web stranice
koje predstavljaju neformalni kanal komunikacije izmedu turistickih destinacija
i cilinih grupa. Mogu biti vrlo korisni, te ih je potrebno pratiti i azurirati. Wiki
stranice su u funkciji informiranja potencijalnih turista i to su stranice gdje svi
mogu dodavati ili mijenjati sadrzaje. Najpoznatija stranica u turizmu je Wiki-
travel putem koje brojne destinacije prezentiraju svoje turisticke posebitosti i
sadrzaje. Trenutno na Wikitravelu Nin nije prezentiran, pa je preporuka staviti
glavne informacije,

e koristenje ‘mush-up’ servisa. Rije€ je o agregiranju sadrzaja iz razli¢itih izvora na
jednu web stranicu. Na taj nacin stranica postaje informativnija, zabavnija i inter-
aktivnija. Najcesce je rije¢ o kombiniranju kartografskih podloga (Google map) i
informacijskih slojeva koje se preko karata stavljaju (npr. restorani, atrakcije i sl.).

Od ostalih aktivnosti bilo bi korisno promovirati Nin i putem aplikacija za mobilne
uredaje jer je sve veci broj korisnika koji u destinaciji trazi brz i jednostavan put do
informacije putem pametnih telefona.
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7. ODREDNICE UPRAVLJANJA RAZVOJEM TURIZMA

Jedan od vaznih ciljeva razvoja turizma u destinaciji Nin odnosi se na stvaranje partner-
stva u destinaciji. Taj cilj moZe se smatrati i pretpostavkom ostvarenja svih drugih cilje-
va koji se odnose na stvaranje novih kao i inoviranje postojecih turistickih proizvoda.
Analiza postojeceg stanja prikazana u prvom dijelu studije pokazuje da destinacija Nin
obiluje mnogim resursima i prirodnim i kulturnim koji dosadasnjim turistickim razvo-
jem nisu bili odgovarajuce valorizirani.

Razvoj destinacijskog menadZmenta koji u buduc¢nosti moZze osigurati kvalitetno uprav-
ljanje razvojem turizma zahtijeva suradnju svih dionika. Aktivno moraju suradivati svi
oni koji stvaraju preduvjete (javni sektor) i svi oni koji samostalno ili u suradnji stvaraju
neki turisticki proizvod (najcesce privatni sektor). Turisticka zajednica grada Nina ima
osnovnu zadadu informiranja turista kao i promocije cjelokupne destinacije, ali takoder
mora brinuti o pojedinim sastavnicama turisticke destinacije (uredenje destinacije, in-
terpretacija, Setnice, parkovi) kao i o pojedinim proizvodima koje potice i stvara upravo
TZ kao Sto su manifestacije. Uloga TZ-a u razvoju turizma liderska je i mora osigurati
ostvarivanje, prac¢enje i po potrebi, povremeno revidiranje ovoga Plana. Pored TZ grada
Nina, TZ mjesta Zaton takoder se bavi poslovima promocije i unapredenja turistickog
proizvoda za podrucje mjesta Zaton.

Tablica 7.1. Ocjena stanja destinacijskog menadZmenta u Ninu i prijedlog aktivnosti

Aspek-

ti

Sto dalje?

Ocjena Prijedlog aktivnosti

= Usuglasiti prioritete projekata na razini

Nin je kao destinacija u fazi rasta i
razvoja

destinacije

3 Izraditi predinvesticijske studije za objekte
= U fazi rasta presudno je ulaganje u (VCigIana, objekt odmaralista na Punti u Ninu,
i—‘, _ projekte koji ée unaprijediti destinaciju Sepurine)
£EQ i dalje Siriti sezonu Intenzivirati suradnju javnog i privatnog
g E Razvoj proizvoda treba pratiti i sektora na razvoju proizvoda
o o odgovarajuce promocijske (npr. manifestacije; uredenje plaZa)
Sl aktivnosti Paralelno krenuti u brending destinacije
: Potrebno je stalno pratiti Nin (uz preduvjet usuglasavanja promocijskih
N konkurentnost proizvoda u konstanti), kao i ‘benchmarking’
L odnosu na destinacije koje (usporedba s najboljima)
nude sli¢nu ponudu Potreba razvoja receptivne agencije,
odnosno pravog DMC-a
Stacionarni gosti kao i posjeti
jednodnevnih posjetitelja rastu, . s L
S . N Prema potrebi razviti rezim praéenja
- pa njihov odnos treba pratiti i po . . N
" . o ) dolazaka jednodnevnih posjetitelja
25 potrebi regulirati s obzirom na malu 3}
S E povijesnu jezgru Nina Sad.rzaj.irrja p,r.oi.zvoda osigurati da budu
oo . e . - zanimljivi veéini segmenata, odnosno da
o Miks obiteljskih turista kao i svih A -
n . . segmenti turista jedni druge ne ometaju
drugih segmenata oslanja se na
komplementarne proizvode
Potreba izgradnje vec predlozenog
% zdravstveno-rekreacijskog centra kao i jos
% ,*a,,-; jednog hotelskog kompleksa
= E‘ Nedostatak hotelskog smjestaja Pot'revba'pretvaranja gpa'rtmanskog .
S a Ned K kvali . smjestaja u male, obiteljske hotele koji
=.3 &c ovsta.ta valitetnog privatnog su primjereni destinaciji Nin
=.,© smjestaja T s
() 'g Edukacija iznajmljivaca privatnog smjestaja
o s kako bi se podignula razina kvalitete smjestaja
o

i potaknulo na eventualne zajednicke
marketinske aktivnosti
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= Jedna od glavnih atrakcijskih

PlaZe je potrebno sacuvati i opremiti,
staviti u sustav stalnog pracenja kvalitete
plaza (npr. Plava zastava); moguce rjesenje —

'g pr.ec!rjosti Nlinva ulp.)rakvo.je [:E)rlostor koncesija
s (pjevscane plaze, e ovito blato, Izraditi set minimalnih pokazatelja ouvanosti
S mocvarno staniste, prostranstvo ' Kliu€uiudi vodu i zrak titi Doka-
35 Ravnih K Koii i d dob prostora (ukljucujuci vodu i zrak), pratiti poka
o 8 avnih Kotara) koji je zasad dobro A .
- o . M zatelje i koristiti ih promotivno
S0 ocuvan, ali tu oc¢uvanost treba }
s zadrzati i unapredivati Rijesiti infrastrukturne probleme koji bi u
S . . . buduénosti mogli ugroziti stanje okolisa
5 = Infrastrukturni problemi postoje (odvodnja otpadnih voda)
= . .
) (vodoopskrba i odvodnja);
pritisak stambene izgradnje Voditi racuna i o vizualnom zagadenju
(npr. neuredeni prilazi plazama, nerijeSeno
parkiranje)
g B« Jo% uvijek nedovoljno povezivanje Kultura Sivota i rada i . dredni
& 2 gospodarskih aktivnosti i turizma uftura zivota 1 rada je vazna odreanica
-3 (Solana je dobar primjer, ali je pozicioniranja Nina — solana je industrijska
SE unapredenje nuno) ’ bastina, ali i danas Ziva proizvodnja
] : Knuti ukliuivanie d — izgradnja Muzeja soli (veceg kapaciteta
€L - Pota nl:jtl ukljucivanje druge i od postojece suvenirnice) povecala bi
8 © pr<|)'|zvo' nje:ju.turlz.amér.egmna.n! potrosnju gostiju i interes za dolaskom
S '8 po JOF?”VFe ni pr0|zvq b -E“,V‘?“'” u Nin i izvan glavne sezone
(=% temeljeni na kulturnoj bastini)
9 Potreba stvaranja jedne TZ za cijelo
© 'g podrucje destinacije Nin (reorganizacija
£c dnia i dovoli cjelokupnog sustava TZ u Hrvatskoj tezi
9 " sura nja J& necovojna za okrupnjavanju pa ¢e to utjecati i na ovo
; o stvaranje uspjesnih proizvoda, podrudje)
9 k) suradnja TZ mjesta Zatona i . dnie TZ erada Nina. TZ Z
=3 TZ grada Nina mora se ?acanje su;’gd nje TZ grada m;, atgrll
Bc intenzivirat i Zaton Holiday Resorta, posebno u smislu
S T stvaranja i podizanja kvalitete turistickih
§ proizvoda te zajednickih promocijskih

aktivnosti

= Lokalna zajednica podrzava razvoj
turizma i to je izuzetno vazno;
turizmu je dat razvojni prioritet i
mnogi stanovnici su ukljuceni u
turisticko privredivanje

Stavovi lokalne
zajednice

Na temelju bogate turisticke tradicije
lokalne Zitelje informirati o svim vaznim
akcijama koje utjecu i na kvalitetu
njihovog Zivota

Stalni poticaji za njihovo daljnje
ukljucivanje u turizam bez obzira na
zvanje (udruge, poljoprivrednici,
iznajmljivaci smjestaja, galeristiisl.)

= lzrazito je puno inicijativa TZ grada
Nina; potrebno odredivanje prioriteta

s obzirom na postavljene ciljeve i
sinkronizacija pojedinih akcija

= Na ovakvom prostoru u kojem je
velik broj sudionika u turistickom

turistickog lidera kad je rijeC o
odredivanju smjera turistickog

Inicijative i
uloga TZ

razvoja; odgovornost destinacijskog

menadZzmenta uz TZ je i na
poglavarstvu Nina kao i Zaton
Holiday Resortu poduzeca
“Turisthotel” d.d. Zadar

razvoju, nuzno je da TZ zadrZi ulogu

Na temelju ovoga dugorocnijeg plana,
izradivati godisnje Akcijske planove,

s jasnim aktivnostima i nositeljima
pojedinih akcija (prioriteti, sadrZaji
aktivnosti)

Osigurati mehanizam suradnje svih
glavnih dionika u destinacijskom
menadZmentu i upravljanju razvojem
turizma u destinaciji (neformalno
tijelo — Savjet turizma ili slicno)

Opisano stanje u velikoj mjeri potvrduje dosadasnje zakljucke i jos jasnije upucuje na
potrebu aktivnog destinacijskog menadZmenta kao poslovne funkcije koja se odnosi

na vodenje, planiranje, organiziranje i upravljanje razli¢itim aspektima destinacijskog

proizvoda. Pri svim akcijama valja imati na umu da upravo turisti¢ka potraznja namece
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potrebu brige o destinaciji — potencijalni turist bira vrstu odmora i destinaciju, a potom
se opredjeljuje za smjestajni objekt u kojem ¢ée provesti odmor.

Destinacijski menadZment u Ninu prakticki je podijeljen izmedu Cetiri dionika — Grad-
ske uprave i turistickih zajednica Nina i Zatona kao javnog sektora i turistickog subjekta
Zaton Holiday Resorta i Kampa Zaton poduzeéa “Turisthotel” d.d. Zadar kao privatnog
sektora. U buduénosti ¢e Nin biti u stanju realizirati svoju viziju i ostvariti zacrtane cilje-
ve samo uz vedi stupanj suradnje javnog i privatnog sektora, tj. samo ako se iskoriste
prednosti oba sektora. Dok je javni sektor svjestan vaznosti destinacije, ima dugorocan
pristup i javno je uvjerljiv, dotle privatni sektor karakterizira usmjerenje na prodaju i
trziSne mogucnosti, razvoj proizvoda i poduzetnistvo. UspjeSno upravljanje razvojem
podrazumijeva dobro koristenje i kapitaliziranje na prednostima oba sektora.
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8. ZAKLJUCAK

Svako promisljanje razvoja turizma, bez obzira na fazu u Zivotnom ciklusu destinacije,
pocinje s detaljnom analizom postojece situacije. Tako je i u ovome dokumentu najprije
sagledana Sira slika zbog toga Sto je za razvoj turizma potrebno sagledati i brojne druge
aspekte drustvenog razvoja. Takoder je vazno sagledati trendove, odnosno, vidjeti Sto
obiljeZzava suvremeno turisticko trziste, kakva su kretanja i kako ona mogu utjecati na
daljnji razvoj turizma u Ninu. Na temelju analiza te radionica s dionicima na terenu izve-
dena je SWOT matrica koja je ukazala na nekoliko bitnih usmjerenja. Grad Nin izuzetno
je dobro lociran, ekolo$ki ocuvan, a turizam zaista predstavlja razvojni prioritet. Grad-
sko vodstvo te nositelji turisticke politike homogeni su u percipiranju osnovnih poluga
turistickog razvoja. Puno se uloZilo u uredenje gradske jezgre sto treba pratiti i inten-
zivniji drustveni razvoj samog grada.

Podrucje grada Nina popularno je zbog svoje specificne turisticke atrakcijske osnove,
a prije svega zbog dugackih, pjes¢anih plaza koje su rijetke na hrvatskoj obali. Osim
bogate povijesne i kulturne bastine sve se vedi naglasak stavlja i na jedinstveno pri-
rodno okruzenje u kojem posjetitelji mogu upoznati jedinstvenost morskih mocvarnih
stanista. Medutim, dok je proizvod ‘sunca i mora’ razvijen, turisticki proizvodi orijenti-
rani prema specificnim trziSnim niSama i temeljeni na specificnosti prirodne i kulturne
bastine tek su u pocetnoj fazi razvoja.

Gradu Ninu, Zaton Holiday Resort kao njegov sastavni dio, te neposredna blizina grada
Zadra, predstavljaju velike prednosti. Istovremeno, sam Nin, osobito njegova gradska
jezgra sa svim dodatnim sadrzajima, obogacuju boravak gostiju u Zaton Holiday Re-
sortu. lako je Zaton Holiday Resort osmisljen tako da osigurava svojim gostima gotovo
cjelodnevne sadrzaje, valja ipak imati na umu da je to naselje osmisljeno prije tride-
setak godina kada su potrebe turista bile potpuno drugacije. Na primjer, u to vrijeme,
gostima je primaran bio pasivan odmor i kupanje. Danasnji turisti uglavnom teze ak-
tivnom boravku i upoznavanju destinacije, uklju€ujuci njene povijesne, kulturne, gas-
tronomske, rekreativne i druge sadrzaje. Stoga, svako moderno turisticko naselje, pa
tako i Zaton Holiday Resort, u svrhu svoje uspjeSnosti koju garantira visoki stupanj za-
dovoljstva gostiju, moraju teziti sinergiji s destinacijama u okruzeniju.

Turisticka zajednica Nina i Turisticka zajednica Zaton, koje su odgovorne za destinacij-
ski marketing i menadZment, ulazu velike napore da brojnim aktivnhostima podignu
kvalitetu boravka gostiju u destinaciji. Medutim, one djeluju u okviru svojih financijskih
mogucénosti koje Cesto nisu dostatne za sve projekte koje turisticki potencijali zahtije-
vaju. Vazno je naglasiti da su ve¢ dulje vrijeme prepoznati projekti kojima bi se znatno
unaprijedio destinacijski proizvod kao npr. “Ninsko blato”, projekt za kojeg se trazi, ali
jos uvijek ne moze nadi investitor.

Bogata resursna osnova grada Nina, koja je analizirana u ovoj studiji, ukazala je na ne-
koliko atributa pozicioniranja na temelju kojih se moze dalje graditi prepoznatljivost i
pozicija na trzistu. To su: jedinstveni doZivljaj povijesti — od rimskih vila i ostataka hrama
i starohrvatskih spomenika do danasnjih dana, najdulja pjescana plaza, toplo morei lje-
kovito blato, kultura Zivota i rada, te legende i licnosti. Za potrebe buducih promocijskih
aktivnosti ove atribute pozicioniranja potrebno je suziti na nekoliko klju¢nih poruka.

Vaino je naglasiti da je zadnjih desetak godina izuzetno puno napora uloZeno i u brojne
infrastrukturne projekte kojima se podizala kvaliteta Zivota i boravka u Ninu. Pri tome
se misli na uredenje grada i okolice, na brojne manifestacije kao i na intenzivnu pro-
mociju ovog podrucja. Tome u prilog govori da je Nin 2010. godine dobio nagradu EDEN
u okviru projekta “Europske destinacije izvrsnosti”. Tema je bila “Turizam uz vode”. Cilj
ovoga projekta je promicanje europskog turizma i stvaranje svijesti o raznolikosti, a
provodi se od 2006. godine. Pored ovog priznanja grad Nin je dobio i brojne druge
nagrade i priznanja.
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Medutim, gradu Ninu tek predstoji intenzivniji razvoj turizma, odnosno, razvoj kojim bi
se polucile i vece gospodarske koristi s obzirom na resurse kojima ovaj grad raspolaze.
To, prije svega, znaci razvoj turisti¢kih proizvoda, posebice za trziste specijalnih inte-
resa (temeljenih za posebnosti kulturnog naslijeda i prirodnih ljepota) uz istovremeno
njihovu daljnju zastitu i cuvanje. Tu se misli na koriStenje potencijala, ali i unapredenje
kvalitete zivota gradana. Potom slijedi i intenzivnije promoviranje tih specifi¢nosti kako
bi Nin i na Sirem trZistu postao destinacija koja nudi poseban doZivljaj, drugaciji i jedin-
stven po svojim obiljeZjima.

Jedna od najvaznijih pretpostavki razvoja je stvaranje partnerstva u destinaciji kako
bi se ciljevi postavljeni u ovome dokumentu i ostvarili, odnosno, kako bi se turisticki
proizvodi mogli stvarati i aktivno nuditi na trzistu. Zbog toga se, kako je naglaseno
u odrednicama upravljanja razvojem, svi dionici turistickog razvoja moraju aktivno
ukljuciti u podizanje kvalitete turisticke ponude za koju su odgovorni ili ¢ine njen dio.
Turisticka zajednica grada Nina zajedno s Gradskom upravom treba aktivno djelovati
u smislu populariziranja ovoga dokumenta, odnosno, upoznavanja lokalne zajednice s
ciljevima i vizijom turistickog razvoja grada. Takoder je vazno osigurati razumijevanje i
prihvac¢anje potrebe ¢uvanja pojedinih prirodnih i kulturnih aspekata destinacije kako
bi razvoj koji slijedi bio odrziv i kako bi destinacija o¢uvala sve odlike na kojima Zeli gra-
diti prepoznatljivost.

S obzirom na razvoj Nina kao turisticke destinacije i ulogu koju ima Holiday Resort Za-
ton posebno je vazno razviti intenzivniju suradnju izmedu samog poduzeca i javhog
sektora u gradu (Turisticke zajednice i Gradskog poglavarstva). Pri tome se misli na
jaCanje partnerstva u smislu promisljanja zajednickih promocijskih aktivnosti, razvoja
proizvoda kojima se komplementarno mogu nadopuniti te time povedati kvalitetu uku-
pnog doZivljaja turista. U moguce aktivnosti mogu se primjerice ubrojiti razvoj mani-
festacija, gastro dogadanja, daljnje uredenje destinacije, pjesackih i biciklistickih staza,
kulturne rute, uredenje Setnica isli¢no.

U ovome dokumentu dane su osnovne razvojne smjernice za pojedine aktivnosti koje
je potrebno realizirati. Kako bi se dokument mogao operacionalizirati preporuka je iz-
rada Akcijskog plana u kojem bi se detaljno razradili projekti s ciljevima, nositeljima,
aktivnostima, rokovima i prioritetima. Kao zajednicki projekt javnog i privatnog sektora
vazno je razraditi projekte iz domene vecih infrastrukturnih projekata, domene raz-
voja proizvoda, komunikacije s trziStem te opcenito daljnje ‘turistifikacije’ destinacije.
U okviru akcijskog plana detaljno bi se razradili projekti i za koristenje resursa koji su
ovoga trenutka potpuno neiskoristeni (npr. objekt odmaralista na Punti u Ninu, lokacija
Sepurine u Zatonu, ciglana, razvoj ruralnog turizma i sl.).
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PRILOG: KONCEPT BRENDA — REZULTATI ISTRAZIVANJA

Buduci da brend grada predstavlja ishodisSnu to¢ku za marketinske aktivnosti kao i za
ukupno upravljanje gradom vrlo je vaino da ideja o tome $to je najjaci ‘adut’ grada
bude prihvaéena od svih interesnih skupina. Cesto se ‘pogled izvana’ moiZe razlikovati
od onoga kako grad percipiraju oni koji u njemu Zive. Institut za turizam predlozZio je
viziju grada kao “kraljevskog ladanja uz more” uvazavajuci pri tome da je Nin kraljevski
grad, a rijec ‘ladanje’ asocira na ‘fino’, ‘polagano’, ‘profinjeno’ i ‘za izabrane’. Medutim,
rije ‘ladanje’ nije do kraja prihvacena od pojedinih dionika, te se zakljucilo da bi bilo
korisno provesti istraZivanje lokalnog stanovnistva i poduzetnika o tome kako percipi-
raju grad i kako ga vide kao turisticku destinaciju. Naime, preduvjet ‘Zivljenja’ brenda
u destinaciji je da ga interesne skupine (ponudaci usluga, kreatori turisticke politike,
lokalno stanovnistvo, javni sektor i drugi) razumiju i prihvaéaju, te u skladu s njime
djeluju u stvaranju ponude. S tim ciljem kao i s ciljem izrade koncepta brenda u Ninu je
provedeno je istrazivanje (n=150) o stavovima i misljenjima lokalnog stanovnistva te se
rezultati prikazuju u nastavku.

Brendiranje danas postaje sve vazniji alat destinacijskog marketinga i menadzmenta.
Snazan i prepoznatljiv brend omogucduje (potencijalnim) kupcima da brzo i jednostav-
no prepoznaju i razumiju koristi koje im neka destinacija moZe pruziti. Tako se odluke
0 putovanjima u ta mjesta donose lakSe i brze u odnosu na one koje to nisu razvile,
odnosno, nisu (jos) stvorile ‘veze’ s kupcima.

Brend u svojoj sustini predstavlja obecanje koje se daje kupcu, te stoga on predstavlja
puno vise od slogana i loga s kojima se Cesto poistovje¢uje. Naime, oni predstavljaju
samo promocijski dio cjelokupnog procesa brendiranja koji je puno slozeniji. Taj pro-
ces obuhvaca niz aktivnosti koje polaze od analize situacije, definiranja vizije, razvoja
brenda, njegovog ‘ozivljavanja’, komunikaciju s trziStem, te praéenja razvoja. U tom
kontekstu, brendiranje je zapravo alat za upravljanje destinacijom. Jednom kad des-
tinacija odredi svoj brend posebno je vazno da ga prihvate sve interesne skupine u
destinaciji kako bi zajednickim snagama radile u njegovu ‘ozZivotvorenju’ i razvoju $to je
preduvjet da se obecanje, koje se kroz komunikacijske aktivnosti predstavlja kupcima,
zaista i moze ‘isporuciti’ u destinaciji tj. da ono bude vjerodostojno. Tako brend mora
ujediniti istinitost o nekom mjestu i relevantnost potreba kupaca.

PITANJE 1. Sto najbolje predstavlja Nin? Po éemu se prepoznaje?
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Prema stavovima lokalnog stanovnistva Nin je najviSe prepoznatljiv po svojoj povijes-
ti i kulturi te pjes¢anim plazama. Osim toga, prepoznaje se po crkvama (sv. Kriz i sv.
Nikola), ljekovitom blatu, spomenicima kulture te solani. Bogata povijest Nina ostavila
je u nasljede brojne kulturne spomenike i cijeli grad djeluje kao veliki spomenik koji
ukazuje na kontinuitet Zivota i rada na ovom podrucju. Upravo tu injenicu stanovnici
prepoznaju kao nesto Sto najbolje predstavlja Nin. Uz to tu su i pjeS¢ane plaZze koje su

takoder, kao vrijednost i specificnosti, prepoznate u lokalnoj zajednici.

PITANJE 2. Preporuka — Sto posjetiti u Ninu?

Atrakcija Brc;jn iipit!_’aor;ika %

Stara jezgra grada 93 62,0
Muzej soli 70 46,7
Muzej ninskih starina 68 45,3
Crkva sv. Kriza 55 36,7
Plaza 53 35,3
Crkva sv. Nikole 42 28,0
Blato 16 10,7
Zidine 12 8,0
Grgur Ninski 10 6,7
Mozaik 4 2,7
Restorani 2,0
Flora i fauna 1,3

* Mogucnost vise odgovora.

U skladu s prethodnim odgovorima o tome Sto najbolje predstavlja Nin, gradani Nina bi
svojim prijateljima i rodacima preporucili da u gradu Ninu najprije posjete staru jezgru
grada, potom Muzej soli, Muzej ninskih starina, te crkvu sv. KriZza. Po ovim odgovorima
vidljivo je da su izuzetno ponosni povijesnom i kulturnom atraktivno$¢u svojeg grada
koju stavljaju na prvo mjesto. Slijedi plaZza koju je spomenulo oko trecine ispitanika. Od
drugih atrakcija navedeni su joS crkva sv. Nikole, blato, zidine, Grgur Ninski, mozaik,

restorani te flora i fauna.

PITANJE 3. Stavovi o turizmu i turistickim proizvodima grada Nina
(1 — uopce se ne slazem do 5 — u potpunosti se slazem)

Tvrdnja

Srednja

vrijednost

Nin je kraljevski grad.

Nin je muzej u malom.

Nin je okruzen lijepim plazama.
Turisticki adut Nina je ljekovito blato.
Najjaci adut Nina je pjeScana plaza.

Nin ima kvalitetan kulturni Zivot.

Nin krasi otvorenost prema novim ljudima i idejama.

Nin je pozornica za dogadanja tijekom cijele godine.
Zivot u Ninu je zabavan.

More Nina nije atraktivno.

4,7
4,6
4,4
4,2
4,1
3,2
3,1
3,1
2,8
2,2
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S ponudenim tvrdnjama o gradu Ninu gradani se najvisSe slazu s tvrdnjama da je Nin
kraljevski grad, muzej u malom te da je okruzen lijepim plazama. Visoka vrijednost
prepoznata je i u blatu i u pjes¢anim plazama. Atribut ‘kraljevski’ ocito je nesto s ¢ime
se gradani Nina mogu sazZivjeti i Sto prepoznaju kao nesto Sto im pripada. Takoder su
svjesni da cijeli grad predstavlja jednu zaokruZenu, malu cjelinu te izgleda kao ‘muzej u
malom’. Pored toga, Sto se opet nadovezuje i na odgovore na prethodna pitanja, isticu
vrijednost glavnih prirodnih resursa tj. pijeska i blata.

PITANIJE 4. Stavovi o turistickom identitetu grada Nina
(1 — uopce se ne slazem do 5 — u potpunosti se slazem)

Turdnja wrijednos
Idealna destinacija za obitelji s djecom. 4,7
Grad soli. 4,7
Grad u pjescanoj laguni. 4,6
Spoj kulture i neobicne prirode. 4,6
Grad u kojem se uci hrvatska povijest. 4,5
Grad ‘kraljevskog ladanja’ uz more. 4,0
Grad bogatih prica i legendi. 4,0
Grad bogate gastronomske ponude. 3,8
Grad u kojem ima za svakoga ponesto. 3,8

Na pitanje kako bi grad Nin trebalo predstavljati gostima pet je tvrdnji dobilo visoku
ocjenu. To su da je Nin idealna destinacija za obitelji s djecom, da je Nin grad soli, grad
u pjescanoj laguni, spoj kulture i prirode, te grad u kojem se uci hrvatska povijest.

PITANJE 5. Percepcije o glavnim atributima grada Nina
(1 — uopce se ne slazem do 5 — u potpunosti se slazem)

LN

napredan
suvremen
otkacen
opusten
prijateljski
slikovit
siguran
ambiciozan
uzbudljiv
mali

Prema odgovorima gradana Nina grad je slikovit, siguran, mali i prijateljski. Za Nin se ne

”n u

moze reci da je “otkacen”, “suvremen” i “napredan” ili “uzbudljiv”.

64



institutzaturizam Strategija dugorocnog turistickog razvoja grada Nina

BREND KONCEPT

Brend koncept polazi od elementa konkurentskog pozicioniranja grada Nina, odnosno,
definiranjem njegovih kljuénih atributa jedinstvenosti, ono po ¢emu je on specifi¢an i
drugacdiji te kao takav moze zainteresirati i potaknuti dolazak gostiju.

lako se glavnim konkurentima grada Nina mogu smatrati gradovi u okruZzenju, odnosno,
gradovi u Srednjoj Dalmaciji zbog njegovih specificnosti, a npr. za one koje zanimaju
pjesc¢ane plaze ili sol to je ujedno i puno Sire podrucje.

Za suvremene potrosace u turizmu izuzetno je vazno odrediti vrijednost brenda tj.
obecanje koje Nin moZze poruciti kupcima i iza kojeg moZe stajati, odnosno, kojeg zaista
moze i ‘isporuciti’ u destinaciji.

Atributi Obecanie Koristi
jedinstvenosti j za kupca

= Jedinstveni Nin je drugaciji = Nin je idealno mjesto za odmor
dozivljaj — Nin iznenaduje za obitelji s djecom (siguran,
povijesti Miran, ugodan i prostoran, zanimljivih sadrzaja i

. N.ajvdvﬁa _ | siguran odmor dogadanja, mogucnost aktivnog
pjescana plaza, . odmora)
toplo more i Umjerenost = Nin je zanimljiv ljubiteljima
liekovito — nenametljivost kulture i povijesti (Nin je grad u
blato Prostranost i kojem se uci povijest)

= Kultura otvorenost = Nin je ‘neSto novo’
Zivota i Ravnotesa — kulturna — specifi¢na i drugacija priroda
rada i prirodna bastina se = Nin nije ‘nametljiv’ i ‘naporan’

= legendei nadopunjuju — Nin nudi miran i ugodan boravak
liénosti u lijepom i pitomom okruzenju

Osobnost grada Nina

Osobnost brenda odnosi se na karakteristike brenda kao li¢nosti. Kako se posjetitelj
moze osjecati u gradu Ninu? Nin se moze opisati kao:

Nin je mali i veliki. Veliki po svojoj povijesti, ali mali i zaokruzen,
pitoreskni. Ureden je, ulice nisu ni velike ni male, fasade su
uredene s paznjom, brine se o detaljima, svaka tocka za predah
pruza pogled s ‘razglednice’.

Sarmantan

Nin je otvoren. Prostor kojim je okruzen ‘diSe’ i otvara se. Pogled
Otvoren seze daleko i dugo na sve strane svijeta. Velebit je u daljini kao
kulisa. Sve ostro, strmo, duboko i opasno — daleko je od Nina.

Nin je miran i zaokruzen. On pruZa osje¢aj odmora u laganom
‘ritmu’ gdje sve traje duZe — Setnja glavnom ulicom po gradu,
hodanje poljima soli, Setnja plazom uz more, Setnja oko grada
uz zidine. U Ninu vrijeme kao da sporije prolazi.

Umjerenii fin

Onima koji su navikli na hrvatsku obalu ovdje se nudi nesto
potpuno suprotno — Nin iznenaduje svakoga tko dolazi prvi put.

Drugaciji Iznenaduje flora i fauna, iznenaduju vizure. Nin je povijesni mali
gradi¢ u pjesc¢anoj laguni — ili ga se zavoli na prvi pogled ili ga se
ne razumije.
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Nin je zanimljiv na puno nacina, a boravak u Ninu omoguéuje odmor u ritmu koji donosi
opustanje i ravnotezu. Vec¢ sam ulazak u grad kroz gradska vrata stvara osjecaj ‘kraljev-
stva’ i posebitosti ambijenta u kojem je lagano zamisliti kako se nekada ovdje kretalo i
Zivjelo. Njegova pitoresknost ulica i vizure poticu mastu u tom zamisljanju povijesti dok
dimenzije zgrada, kuéa i ulica pruzaju osjecaj jednostavnosti i umjerenosti u svemu.
Boravak u Ninu ne optereduje, a svaki pogled izvan zidina seZe u daljinu gdje se otvaraju
polja niskog raslinja ili dugacke pjescane plaze koje Cesto turisti zamisljaju kao idealne
slike boravka na moru.

Konacno brend treba u destinaciji oZivjeti, odnosno, implementirati. To podrazumijeva
marketinsku komunikaciju tj. sve oblike komuniciranja s kupcima, te prilagodavanje i
razvoj ponude uskladen s brend konceptom.

Za uspjesnost marketinske komunikacije u kojoj je brend ishodisna tocka za osmisljavanje
svih promocijskih aktivnosti bilo bi korisno definirati logo i slogan za Nin te ga primjenji-
vati na materijale i aktivnosti svih dionika u kreiranju turisticke ponude (turisticka za-
jednice, agencije, hoteli, privatni iznajmljivacii drugi). Korisno je izraditi brend prirucnik
putem kojeg se logo i slogan svima prezentira, koji je jednostavno napisan i lagan za
razumijevanje, te praktican za primjenu.

Osim marketinske komunikacije jednako vazan segment je prilagodavanje ponude des-
tinacije. Gosti moraju moci dozZivjeti brend i njihova se ocekivanja trebaju ispuniti kroz
ono $to im se u destinaciji nudi. Buduci da se radi o kombinaciji opipljivih i neopipljivih
elemenata to je Cesto izuzetno sloZeno za ostvariti. Sva iskustva u destinaciji polazedi
od traZenja parkinga, preko obilaska solane, preko ambijenta u konobi, kontakta s loka-
Inim stanovnistvom i brojna druga stvaraju mozaik ukupnog dozivljaja u destinaciji pa
svi dionici koji izravno ili neizravno sudjeluju u tim iskustvima stvaraju i ‘oZivljavaju’
istinitost brenda/obecanja. Zbog toga je osim prihvacéanja zajednickog brenda posebno
vazna kontinuirana komunikacija i edukacija o aktivnostima i projektima koji se pro-
vode ili planiraju kako bi Nin postigao Zeljenu uspjesnost na turistickom trZistu koja se
prije svega odraZava u kvaliteti Zivljenja njegova stanovnistva.
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